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   الجامعات الفلسطينية نحو العنف ومستوى ممارستهم له طلاباتجاهات  
  * د علي زيدان أبو زهري.أ 

  ∗∗ الزعانين عبدربهجمال. د
  ∗∗∗جهاد جميل حمد. د

  ملخصال
هدفت الدراسة إلى معرفة اتجاهات طلاب الجامعات الفلسطينية نحو العنف في الحيـاة             

 مقياس الاتجاهات الكلية ، وتم تطبيقه علـى عينـة           الجامعية، ولتحقيق ذلك قام الباحثون بتصميم     

طالباً وطالبةً موزعين على معظم الجامعات في الضفة الغربية وقطاع غـزة ،             ) 365(مكونة من   

وقد أشارت النتائج إلى وجود مستوى عالٍ نحو العنف لدى الطلاب ، وعند دراسة علاقة العنـف                 

 علاقة بين مـستوى العنـف وبعـض هـذه           بين مستوى العنف ببعض المتغيرات وجد أن هناك       

 بـضرورة   المتغيرات مثل  الدين ، والعمر، والجامعة ، ومكان الـسكن ، وأوصـى البـاحثون   

الاهتمام بطلبة الجامعات وتفعيل برامج الأنشطة اللامنهجية لتقليل من مـستوى شـيوع ظـاهرة               

  .العنف لديهم

  

ABSTRACT  
This study amid at knowing the Attitudes of Palestine students 

between violence the universities, to a chive this the researchers applied a 
questioner to a sample concise of (365) students in all the universities in 
both Gaza and west bank. The study amiad at knowing the attitudes of 
Palestinian students toward violence at their universities. And to achaive 
that, the researchers applied aquestinnaaire that consists ascale to measure 
students attitudes. How ever the scale of the questionnaire applied to 
asample of (365) students in all Palestinian universities in West Bank and 
Gaza strip.  
The results indicated that, there is a high level of the student's attitude, 
toward violence in the Palestinian universities, and there is a relationship 
between the level of violence and some variables such as, religion, age, 
university and location, So the researchers recommended that there must be 
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a higher attention to student's at universities for the non curriculum 
activities, to minimize the level of violence between the students. 

  
  

  :مقدمة
أصبح العنف من الظواهر الاجتماعية الخطيرة التي باتت واضحة على مرأى ومـسمع             

الجميع مثل أي ظاهرة اجتماعية منتشرة والتي تعتبر من السلوكيات الخطيرة التي تحدث آثـاراً               

اجتماعية سيئة ولا يمكن قبولها في أي مجتمع بشري وخاصة المجتمعات التي تمتـاز بحـضارة               

  .سخة اتسمت بالهدوء والاستقرار والقيم الروحية والإسلاميةإنسانية را

ومع أن العنف ليس ظاهرة حديثة بل هو موجود منذ بداية النشاط البشري على سـطح                  

هذه الأرض إلا أن أشكاله تعددت وكثرت مظاهرة في الآونة الأخيرة بشكل واضح فـي جميـع                 

لقرن التاسع عشر إلى الاهتمام بدراسة العنف       المجتمعات مما دفع الكثير من المفكرين في أوائل ا        

  .ومظاهرة وأنماطه وباتت هناك الكثير من المعادلات الجادة لإنشاء علم خاص بدراسة العنف

ولم يأتي هذا الاهتمام من فراغ فهناك الكثير من العوامل التي دفعت إلى تفـشي هـذه                   

ات المجتمع المختلفة لظهور المزيد مـن       الظاهرة، فعلى سبيل المثال ، أدت الفجوة القائمة بين فئ         

أشكال العنف داخل المجتمعات النامية ، أما المجتمعات المتقدمة فقد خرجت من الأطر التقليديـة               

  .لوظائفها الأساسية التي تمارس فيها

وللعنف أشكاله الكثيرة والمتنوعة منها العنف الخارجي ، والعنف الـسياسي ، بأشـكاله                

ر ظهوراً في عالمنا المعاصر ، وإذا ما تكلمنا عن مجتمعنا الفلسطيني فإنه ليس      المختلفة وهو الأكث  

ببعيد عن باقي المجتمعات الأخرى بل إن تاريخ فلسطين شهد سلسلة متواصلة من حلقات العنـف   

على مر السنين حيث ظهر بوضوح وبكافة أشكاله ومستوياته بدءاً من عنف الشخص لذاته وعنفه               

 بأطفالنا الذين هم أيضاً ضحايا للعنف وذلك بما يتأثرون بما يـشاهدوا  انتهاءيئته لأسرته وعائلته ب 

ويتعرضوا له في الأحداث الأخيرة على يد قوات الاحتلال الصهيوني وما نتج عنه مـن تـشتت                 

وضياع والهلاك أو تعذيبهم جسدياً وملاحقتهم والوصول لحد الاغتيال وتشتت شملهم عن أسرهم             

ذه الظاهرة مشكلة خطيرة وصعبة لمجتمعنا الفلسطيني وهي الآخذة فـي التزايـد             ونظراً لكون ه  

وظهورها والسماع عنها من خلال وسائل الإعلام والصحف والمجلات فيجب أن نوجـه أنظـار               

المجتمع بكل مؤسساته الرسمية وغير الرسمية لظاهرة العنف ضد أبناء وزهرات فلسطين والعمل             

  .على حمايتهم
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 علـى   لظاهرة العنف في المجتمـع الفلـسطيني       خصوصية    هناك لنا بأن بين  يتتقدم   مام

 الجامعات الفلسطينية ناهيـك     وبالذات في شرعه لطلبة   مستوين وهو المستوى الخارجي والداخلي      

  عن تلك الأوضاع التي أحدثت تغيرات بليغة لحالة العنف في المجتمع الفلسطيني 

خلال ملاحظاتهم المباشرة لحالات العنف بين      ونظراً لعمل الباحثين في الجامعات ومن       

طلبة الجامعات الفلسطينية المختلفة فإن هذه الظاهرة لفتت اهتمامهم للقيام بهذه الدراسة ، حيـث               

لوحظ في الآونة الأخيرة تزايد نسب حالات العنف بين الطلبة داخل أسوار الجامعـات لأسـباب                

  .مختلفة ، الأمر الذي يستحق البحث والدراسة

    :مشكلة الدراسة 
في ضوء الأوضاع والتغيرات الاجتماعية والسياسية القائمة وارتباطها المباشر بالوضع          

 معرفـة أهـم     إلـى الاجتماعي والسياسي والاقتصادي للمجتمع الفلسطيني ستعمل هذه الدراسـة          

 ستوضح  اتجاهات طلبة الجامعات الفلسطينية تجاه العنف في الجامعات لدى عينة من الطلبة والتي            

. .التعليمي والمستوى   الاقتصادي، والوضع   والعمر، ،الإقامةمدى ارتباط كل من متغيرات مكان       

وباختصار فإن هذه الدراسة عبارة عن محاولة       . وغيره في ظهور مثل هذه المظاهر والاتجاهات      

  :  الصحيحة عن الأسئلة الآتيةالإجابةجادة لمعرفة 

  ؟ الجامعة في العنف نحو فلسطينيةال الجامعات طلبة اتجاهات مستوى ما -1

  ؟ الفلسطينية الجامعات في للعنف الطلبة ممارسة مستوى ما -2

 الجامعـات  فـي  العنـف  نحـو  الطلبة اتجاهات في إحصائياً دالة فروق توجد مدى أي إلى -3

  ؟ ) أنثى ، ذكر ( الاجتماعي النوع متغير إلى تعزى الفلسطينية

 الجامعـات  فـي  العنـف  نحـو  الطلبة اتجاهات يف إحصائياً دالة فروق توجد مدى أي إلى -4

  العمر؟ متغير إلى تعزى الفلسطينية

 الجامعـات  فـي  العنـف  نحـو  الطلبة اتجاهات في إحصائياً دالة فروق توجد مدى أي إلى -5

  الجامعة؟ متغير إلى تعزى الفلسطينية

 فـي  العنـف  نحـو  الطلبة درجات متوسطات بين إحصائياً دالة فروق توجد مدى أي إلى -6

  . )مخيم ، قرية ، مدينة ( الإقامة محل متغير إلى تعزى الفلسطينية لجامعاتا

 فـي  العنـف  نحـو  الطلبة درجات متوسطات بين إحصائياً دالة فروق توجد مدى أي إلى -7

  .)ضعيف ، متوسط ، جيد ( الاقتصادي المستوى متغير إلى تعزى الفلسطينية الجامعات
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 فـي  العنـف  نحـو  الطلبة درجات متوسطات بين إحصائياًً دالة فروق توجد مدى أي إلى -8

 جبهة ، شعبية جبهة حماس، فتح، (السياسي الانتماء متغير إلى يعزى الفلسطينية الجامعات

 ممـا  شـيء  لا ، مـستقل  ، التحرير  حزب ، الشعب حزب ، إسلامي جهاد ، ديموقراطية

   ).ذلك غير سبق،

   :أهداف الدراسة
 الهامـة   والأهداف الأغراض لتحقيق   أسئلتهاوعها وصيغة   تهدف هذه الدراسة من خلال موض        

  :الآتية

  . اتجاهات  الطلبة نحو العنف في الجامعات الفلسطينيةىالتعرف عل -1

 كانت هناك فروق فردية في هذه في الاتجاهات عند الطلبة نحو العنـف فـي                إذامعرفة ما    -2

  . الطلبةالجامعات الفلسطينية بين كبار السن وصغار السن من 

 كانت هناك فروق فردية في هذه الاتجاهات عند الطلبة نحـو العنـف فـي                إذالكشف عما   ا -3

 .الجامعات الفلسطينية بين الطلبة المنحدرين من عائلات ذوي الدخل المرتفع والمتدني

 ما كان هناك فروق فردية في هذه الاتجاهات عند الطلبة نحو العنف فـي               إذاالتعرف على    -4

 .المتخلفة الكليات والتخصصات الجامعات الفلسطينية بين

 تلك النسب المرتفعة ورتبها والمتعلقة باستجابات وردود الطلبة نحو العنف           أهمالتعرف علي    -5

 .في الجامعات الفلسطينية في عينة هذه الدراسة

  :أهمية الدراسة
ذات طابع خاص في موضوعها وذلك لان الدراسات التي تناولت هذا الموضوع قليلة جـدا                -1

  .الموضوع بشمولية فهي لا تغطي وان وجدت

الاحـتلال   الجامعات الفلسطينية وظـروفهم الـصعبة        فيتلقي الضوء علي مشكلة العنف و      -2

  .الإسرائيلي

 هذه الدراسة بمثابة بداية لسلسلة من الدراسات المختلفة حول  نفس هذا الموضوع في               تعتبر -3

  . مختلفة من بلدان الوطن العربيوأنحاءفلسطين 

  

  : ةحدود الدراس
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 ،لفلسطينية في غزة والـضفة الغربيـة      لقد اقتصرت هذه الدراسة على طلبة الجامعات ا       

  .م2005 وحتى يونيو 2005وفي فترة زمنية من شهر إبريل 

   :الإجرائيةمصطلحات الدراسة وتعريفاتها 

  :  الاتجاهات -1
   :الاتجاه تعريف 

  .يختلف لا واحدة جهة لىع جعل إذا موجه وشي ،تقصده الذي الوجه :اللغة في الاتجاه

   .وتقصده إليه تتوجه الذي لموضع  :والوجهة الجهة

 الخبـرات  طريـق  عـن  نظمـت  عصبي عقلي استعداد حالة بأنه :الاتجاه البورت يعرف -

 بهـذا  تتعلـق  والمواقـف التـي    الأشياء نحو الفرد استجابة توجيه على وتعمل الشخصية

   ).1935، 810. ص. ألبورت. (الاستعداد

زنكـالي   (.والمعـايير  القـيم  إحدى حيال للفرد النفسي الموقف :وزنانكي توماس ويعرف -

  .)1986وتوماس 

          .الفكـرة  أو شخصي أو موضوع ضد أو نحو الفرد استجابة ميل بأنه فيعرفه  :مورجان أما -

  .)1969مورجان ( 

 بطريقة للاستجابة ما حد إلى ثابت ميل ولكنه استجابة ليس الاتجاه :أن يرى) نيوكمب (بينما -

  .)1937نيوكمب  (  .معين موقف أو لشيي معينة

 بـبعض  المـرتبط  السلبي أو الايجابي الشعور درجة عن عبارة الاتجاه: أن ثرستون ويرى -

  . )tharst, 1929 (  .السيكولوجية الموضوعات

يقصد به في هذه الدراسة محـصلة اسـتجابات الطلبـة نحـو              :للاتجاه الإجرائي التعريف -

وع العنف في الجامعات ويقاس بتعداد الدرجات التي يحصل عليها الطالب على مقياس             موض

  .الاتجاهات المعدة لهذه الدراسة

  

  

  

  

  : العنف -2
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  :مفهوم العنف

  :تعريف العنف لغوياً
العنف لغوياً يشير إلى الأذى أو الشدة أو القوة والتخويف الغير مبرر للألفاظ أو معـاني               

ومعقـد والعنـف    ) ومعاني الـنص  (لى سمات منها عنيف وشديد الانفعال       النص والصفة تشير ع   

  .المميت يشير إلى الموت الناشئ من أعمال العنف

  الإطار النظري للدراسة
 الدراسات الاجتماعية والنفسية وخصوصا في مجال دراسات الاتجاهـات          إلىإن النظر   

ات النفسية والاجتماعية مـن أهـم       فانه سيرى بان مجال دراسات الاتجاهات والسلوكيات والتأثير       

المواضيع التي اهتم بها علماء الاجتماع وعلماء النفس بشكل خاص، بل جميـع العـاملين فـي                 

 ظهرت الكثير من وجهات النظر والنظريات التي تفـسر          لقد. مجالات العلوم الإنسانية بشكل عام    

ف ودوافعهمـا، والامتنـاع     وتوضح الجوانب المختلفة للسلوك الإنساني مثل سلوك العنف، والخو        

والرضى الوظيفي والتصرف العنفوي، وما يتعلق بآثار وتوجهات متغيرة فـي هـذا الموضـوع          

  .وغيره من المجالات المتعلقة بتوجه السلوك الإنساني وارتباطاته المختلفة

كما أنه ظهرت كثير من الدراسات التي اهتمت بالتوجهات السلوكية لدى الشباب ومدى             

وعلى الرغم مـن    ). من طموحات وما شابه ذلك      ( لى تصرفاتهم وتوجهاتهم المستقبلية     تأثيرها ع 

وجود الاختلافات في الاستنتاجات المبنية على هذه الدراسات جراء الاختلافات البيئيـة وطبيعـة              

الظروف الحياتية لكل مجتمع، إلا أن الكثير من هذه الدراسات قد اهتم بالتوجه النـاتج وطبيعـة                 

 جراء لذلك، وعلى وجه الخصوص      الإنسانات والتغيرات السلوكية التي قد تحدث في حياة         التأثير

  .تلك التأثيرات النفسية والاجتماعية لديهم

هل الاتجاه يؤثر ويعمل على تغير السلوك ام السلوك يؤثر ويعمل على تغير الاتجـاه؟               

 ـ           ته فيمـا يتعلـق بالـشباب       هذا هو السؤال المركزي والهام والذي يتطلب منا البحث فيه ودراس

ومن هنا فانه كما أكدت العديد من الدراسات تجاه موضـوع الاتجاهـات وماهيتهـا               . واتجاهاتهم

والنظريات التي اختلفت في دراستها في نفس الوقت تعدد وجهات النظـر فـي تفـسير أسـباب                  

 لأهم تلـك    يجازإ، وهنا أود    الإنسان اتجاهاتالسلوكيات غير الطبيعية الناتجة عن الاختلاف في        

  . (Attitudes)النظريات والدراسات في موضوع الاتجاهات 
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 المواضـيع  مـن  العديد تجاه اتجاهات له بان اليومية الإنسان حياة في الملاحظ من إنه

 بعـض  وفي ، الاجتماعية علاقاته في أو دراسته أو عمله في كان إن لها يتعرض التي والقضايا

 متسقة تكون لا وأحياناً البعض بعضها مع ومنسجمة متسقة تبدو انالإنس اتجاهات إن نجد الأحيان

 مـن  حالة خلق على السعي يحاولون الناس من العظمى الغالبية بان الطبيعي من وانه. ومنسجمة

 الممكن فمن ذلك غير حدث وان السلوكيات، وبالتالي والاتجاهات المعتقدات في والتآلف الانسجام

 تعـود  حتى المكونات لهذه تغيير أو تعديل إلى الناس تدفع الاستثارة وأ التوتر من حالة تحدث إن

 الـسفر  من ناًأما أكثر بالطائرة السفر بان الناس من بعض اعتقاد كان إذا فمثلا ومتسقة منسجمة

 تبدو الحالة هذه وفي والمطارات للطائرات ومواتية الطائرة نحو ايجابية اتجاهات فستنشأ بالسيارة

 المـرء  اعتقد كلما انه ذلك على ويترتب نؤيدها التي المعتقدات من طبيعي بشكل شئةنا اتجاهاتنا

 فالإنـسان  وعليـه  .كذلك تتغير تفضيله درجة فان – والحض للترغيب نتيجة – شيء صحة في

 العنف طرق لاستخدام استعداد عنده يكون قد ما، قضية نحو موقفه في اتجاه يحمل الذي) الطالب(

 التأييد وليس ذلك تطبيق في العملي الاستعداد إلى الحالة به تصل أن الممكن من و ومادياً معنوياً

 مـن  وغيـره  القـوة  واستخدام والمشاجرة القتل منها طرق استخدام الممكن من انه أي ( بالكلام

  . 1)النزاعات حل في العنفوانية الطرق

 المنهجيـة  راسـات الد بدأت أن ومنذ انه الاتجاهات دراسات مجال في معلوم هو وكما

 ثومـاس  مـن  كـل  ودراسـات  منشورات أوائل في والاجتماع النفس علماء قبل من للاتجاهات

 الذي المفهوم وقياس تعريف اجل في المحاولات من الكثير كانت فقد ،1918 سنة في وزنانينكي

 تعريفـات  عدة له كان والذي الاتجاه مفهوم وهو الإنسانية سلوكياتنا ماهية وفهم معرفة في يساهم

 الـسابقة  والخبرات التجارب خلال تكونت التي والعصبي العقلي الاستعداد من حالة نهأب: " منها

 لهـا  التـي  والمواقف الموضوعات نحو الاستجابة توجيه على تعمل والتي الإنسان بها مر التي

 وأ الـسلوك  وأ الـشعور  إلى الميل هو "وأيضا) 24 ص ،1918. وزنانينكي ثوماس." (به علاقة

 كيـز ." (رمـوز  وأ موضـوعات  وأ منظمـات  وأ الآخـرين  الناس إزاء محددة بطريقة التفكير

   .)80 :1959 ،وستوتلاند

                                                           
وغيـر   الـسلمية  بـالطرق  النزاعـات  حل نحو الفلسطيني الشباب وتوجهات آراء 2004 جهاد ، حمد)1(

 18-9 ، بيترزبـورغ  سانت ،النزاعات لحل عشر الثاني الدولي المؤتمر في محكمة بحث ورقة ،السلمية

 .C-p 18. 2004 مايو
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 أو صـحة  على الضوء ويلقي بالسلوك التنبؤ على يساعد لأنه مفيد الاتجاهات قياس أن

 ـ اتجاهـات  تعـديل  أو تغيير أردنا إذا مفيد انه كما العامة النظرية الدراسات خطأ  نحـو  ةجماع

) الفلسطينية الجامعات في العنف نحو الطلبة اتجاهات (وهو دراستنا موضوع مثل معين موضوع

 شـدة  ومعرفة الاتجاه بخصوص  المعارضة وأ الموافقة معرفة إلى الاتجاهات قياس يهدف وعادة

  .)180 ص ،2000 .الرحمن عبد خليل. د المعايطة،. (الاتجاه وثبات

 تعتبـر  التي نياتالتق هذه ومن. الاتجاهات لقياس تطورت لتيا التقنيات من العديد يوجد

 من يتكون ثورستون مقياس أن. جوتمان و وليكرت ثورستون، من كل مقاييس هو شيوعاً الأكثر

 للمقيـاس  بالنسبة وضعها عن معبرة وقيمة خاص وزن منها لكل العبارات أو الوحدات من عدد

 أسـئلة  طرح خلال من الاستجابات من مجموعة سيقي ليكرت مقياس فان الوقت نفس وفي ككل،

 اقتراحـات  مجموعة خلال من الأسئلة موضوع على الرد منهم والطلب بالموضوع المعنيين على

 ص ،1935. ثورسـتون . (وآرائهـم  اتجاهـاتهم  من قرباُ لأكثرها تجاوبهم مدى وقياس لإجابات

 الطلبة اتجاهات لقياس ليكرت ياسمق ما حد إلى ستستخدم الدراسة هذه فان الصدد هذا في) 127

  .الفلسطينية الجامعات في العنف نحو

  :التعاريف والمفاهيم الخاصة بالعنف
  :ثقافة العنف

من المداخل الحديثة في تفسير ظاهرة العنف ذلك الذي يبنى على افتراض وجود ثقافـة                 

تناق معـايير تقـوم     للعنف تجسد اتجاهات المجتمع نحو العنف في الروايات ووسائل الإعلام واع          

وأيضاً إذا كانت قوانين التنافس في التعاملات الاقتـصادية         " الغاية تبرر الوسيلة  "على أفكار مثل    

والاجتماعية على النحو الذي يجعله القانون الأساسي للبقاء مما يزيد معه العنف وبالتالي تـصبح               

  . ويبرز نماذجه في المجتمعالنتيجة النهائية وجود ثقافة أساسية أو فرعية تمجد العنف بقوة

  :البيئة والعنف
إن ظاهرة العنف لها انعكاساتها المجتمعية والبيئية وهي تمثل تهديداً لمنجزات الإنـسان               

  .العادية والاجتماعية وتهدد الوجود الإنساني المتمثل في فكره وفلسفته

ية الـسلوك   فالسلوك العنيف يمثل البديل للإقناع والحجة وربطت المدرسـة الاشـتراك            

  .العنيف من وجهة نظرهم رد فعل لانعدام العدالة الاجتماعية
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  :نلاحظ بعض السمات التي يتميز بها العنف

 كما أن العنـف لا      يءإن هدف العنف هو إلحاق الضرر أو الأذى لأي موضوع وأي ش           

ع يقتصر على الأفراد فقط بل أنه يتوجه للاعتداء على الملكية الخاصة ويعتبر العنـف موضـو               

وسلوك غير اجتماعي يتعارض مع قيم وأهداف المجتمع لأن العنف ليس ذو طابع فيزيقي مـادي                

  .فقط بل يتخذ في بعض الأحيان صوراً ترتبط بالأذى النفسي أو المعنوي

  :النظريات المفسرة للعنف
  :نظرية الذعر .1

ي الـذي   ربطت النظرية السلوك العدواني لطبيعة الإنسان البيولوجية بالمحيط الاجتماع        

يسبب الفشل ويصل إلى حالة الذعر عندئذ يقوم بممارسة السلوك العدواني المتمثـل بـالعنف أن                

العدوان العنفي عند الإنسان عندما يعيق تحقيق مراده أو عندما تجنب آمال ويحـبط            ) العنف(ينتج  

بـت آمالـه    تحت هذا الضغط المحيط فيندفع الإنسان إلى العدوان فالطفل على سبيل المثال إذا خا             

  .)1959كادز، دانيال . ( وطلباته ولم تتحقق مال إلى السلوك العدواني

 :المدرسة البيولوجية .2
وان لا غير مثل الفيلسوف الاجتماعي هوبر الذي يؤكد على أن           يفإنها تنظر للإنسان كح   

السلوك العنيف متأصل في جسم الإنسان وفي ضوء وجهة نظر هوبر ومن خلفه فـإن الإنـسان                 

 بطبيعته يعيش تحت ظلال الظروف لابساً القناع الاجتماعي ليخدع بمظهره ويغطي عـن   عدواني

  .)1993هوبر إيجلي  ( .طبيعته الحيوانية

 :نظرية الإحباط العدواني .3
تحدى العدوان يأتي كنتيجة للإحباط الذي يتولد نتيجة فشل الغدد في تحقيق هدف معـين               

صل إلى درجة الإحباط نتيجة للتنشئة الاجتماعيـة        يرغب في الوصول إليه فيشعر بالإحباط وقد ي       

بصورة أساسية للحفاظ على ثقافة المجتمع ونقلها للأطفال عن طريق تقليدهم للقدوة فـإذا كانـت                

القدوة عدوانية يكون ذلك عامل مخزن للسلوك العنيف أو قد يكون سـبب الـنقص فـي المـواد                   

 صراعات في البيت تؤثر بصورة واضحة       الاقتصادية أو عوامل بيئية مثل ظروف السكن ووجود       

  .)1934لابيري ، ريتشارد . ( على سلوك المنحرف
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 :نظرية التعلم .4
أما هذه النظرية فترجع مصدر العنف للتعلم وذلك على اعتبار أن العنـف ينـتج عـن                 

التنشئة المتسلطة وبالذات سيطرة الضوابط الاجتماعية وبصورة عامة السلوك العدواني والسلوك           

ف بشكل خاص يتم اكتسابهم عن طريق التعلم مثل غيرهما من السلوكيات كما تنظـر هـذه                 العني

النظرية إلى أن مشاهدة الشباب والأطفال للأفلام الكرتونيـة التـي تعـرف قـصص البطولـة                 

  .والسلوكيات العنيفة تؤثر فيهم وتسكن نفس السلوك العدواني العنيف عن طريق التعلم والتقليد

  :عنفالعنف وأشكال ال
 :العنف النفسي -1

مثلاً لا يتحدثون إليـه أو لا يظهـرون         .  ويحدث عندما لا يعطي الاهتمام الكافي للطفل      

المحبة إليه ويحدث عادة بسبب الإدمان أو الانحراف أو التفكك الأسـري ولكنـه يتـرك آثـاراً                  

على نفسية  ومضاعفات خطيرة وهو الذي يكون العنف فيه موجه إلى الأثر الذي يولده هذا العنف               

  ).ممارسة الإرهاب والتخويف والتجاهل(الأفراد مثل 

 :العنف الاجتماعي -2
وهو عملية الاحتجاج من قبل الوالدين على أبنائهم والقلق الزائد وعزلهم عن المـشاركة        

أو الانخراط في التفاعل مع الآخرين وينعكس هذا على طبيعة الأبناء ويحرمهم من الحصول على               

ومية ومن التفاعل الاجتماعي والقلق الزائد خوفاً من تعرض ابنهم للفساد الأخلاقي            تجربة التعلم الي  

بطريقة ما لدرجة أنهما يتجنبان كل الاتصالات الخارجية ومن ناحية أخرى فـبعض الوالـدين لا             

يسمحون لطفلهم باللعب مع الأطفال الآخرين مع المحيط المجاور لهم وبهذا يحرمونه من أصدقائه              

  .للعب الضروريين لنموه الاجتماعي السليموأقران ا

 :العنف الجسدي -3
هو العنف الجسدي الذي يتعرض الإنسان فيه الدفع أو الضرب أو يلقي عليه مواد صلبة               

أو الإيذاء فالعنف الجسدي نجده في حياتنا اليومية التي نعيشها ففي داخل الأسرة نجد الأبـوين أو                 

أخطأ أحدهما فيستعمل الضرب معه وإذا أخطأت البنت تقـوم          أحدهما يقوم بمد يده على أبنائه إذا        

الأم بالضرب أو القرص أحياناً وهناك بعض المجتمعات لديها تشجيع بطرق مـاكرة اسـتعمال               

مقدار معين من استخدام القوة الجسمانية في تنشئة الأطفال بهـدف تعـديل الميـل الاجتمـاعي                 
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في بالممارسات الخاصة بتنشئة الأطفال لدى شرائح       المتأصل لديهم ويمكن ملاحظة هذا الميل الثقا      

  .كثيرة من المجتمع

 :العنف السياسي -4
العنف السياسي متعدد منه الديكتاتورية وقمع الجريان وعـدم المـشاركة فـي إنجـاز               

  .القرارات وحرمان الشعب من ممارسة حقه في التعبير عن ذاته

 :العنف الفردي -5
ره من الأفراد والجماعات أو الأشياء وقد يكـون         حيث يسعى الفرد إلى إلحاق الأذى بغي      

  .جماعياً حيث تسعى إلى إلحاق الأذى بغيرها من الجماعات

 :العنف التربوي -6
ويبدأ العنف التربوي ضد الأبناء عندما يطلب منهم أن يتركوا مدارسهم مثلاً من أجـل               

حدة أو التسحب مـن      آخر أو الضغط عليهم للتغيب عن المدرسة عدة أيامه مرة وا           يءالعمل أو ش  

المدارس وهناك إيذاء تربوي آخر يرتبط بالمدارس التعليمية التي لا تلائم احتياجات الأبناء وذلك              

عندما يصر المربون أن يتعلم كل ابن الأشياء نفسها وبالطريقة نفسها والوالـدان الـذين ينجبـان      

  إنما يمارسـون شـكلاً       . أبنائهم الأبناء ولا يكون لديهم تفكير جاد حول الكيفية التي بها سيربيان          

  .آخر من أشكال العنف والإيذاء التربوي من حيث عدم قدرتهما على تقديم التسهيلات التربوية

 :العنف اللفظي -7
وهو الذي يقف عند حدود الكلام من أمثلته الشتائم والتهديد وإطـلاق الـصفات غيـر                

حقير والتقليل من قدرتهم يجعلهـم هـذا        المناسبة فالأبناء الذي يتعرضون لوابل من الإهانات والت       

يفقدون الاعتزاز السلبي المتواصل مما يدفعهم أن يظهروا ذلك في داخـل المدرسـة والـصف                

والتعامل مع زملائهم بنفس الطريقة التي يتلقونها ويكونوا مفرطين في العدوانية الانطوائية وعدم             

  .المجازفة في خوض التجارب مع الغير

 :تالعنف ضد الممتلكا -8
ويهدف إلى الاستيلاء على ممتلكات الغير وإتلافها وهذا الأسلوب مـن طـرق العنـف               

يستخدمه الأشخاص الذين يعانون من النقص الداخلي يشعرون به ويحاولون تكميل ذلك الـنقص              

من خلال تفريغ غضبهم في الأشياء التي تقع أعينهم عليه ويشعرون بعـدها بالارتيـاح فيكـون                 

  .عملهم هذا تسلطاً
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 :العنف الاقتصادي -9
كالبطالة والوساطة وعدم تكافؤ الفرص والاحتكار واستغلال السوق والتحكم في البيـع            

والشراء في احتياجات الناس الأساسية مما يولد مشاعر الغضب والعنف لدى الناس مـن غـلاء                

  .المعيشة ومتطلبات الحياة

 :العنف الرمزي -10
خرين أو استفزازهم كالامتناع عن رد      وهو الذي يمارس فيه سلوك يرمي إلى تحقير الآ        

السلام أو تجاهل الفرد والانزعاج والسخرية من خلال الحركات أو النظرات أو غيرها فنجد هذا               

  .الأسلوب في التعامل

  :لأديان من قضية العنفمواقف ا: سادساً
  : موقف الإسلام من العنف-

ومين منفـصلين ومختلفـين     يتعامل الإسلام مع مفهومي العنف و العقاب على أنهما مفه         

فينبذ العنف ويدعو إلى الرفق والعطف والتسامح ومقابلة السيئة بالحسنة ويقول رسول االله صـلى               

صل من قطعك وأحسن إلى من أساء إليك وقل الحق ولو على نفسك عد مـن لا                 "االله عليه وسلم    

لسيئة الحسنة تمحها وخالق    أتق االله حيثما كنت وأتبع ا     "ويقول أيضاً   " يعودك وأهد لمن لا يهدي لك     

  ".الناس بخلق حسن

وفيما يتعلق بالعنف الكلامي فالإسلام يرفضه رفضاً قاطعاً ويطالب بعـدم الاسـتهزاء             

يا أيها الذين آمنوا لا يسخر من قوم عـسى أن           "والاستهتار بالآخرين وهذا واضح من قوله تعالى      

 منهن ولا تلمزوا أنفـسكم ولا تلامـزوا   يكونوا خيراً منهم ولا نساء من نساء عسى أن يكن خيراً     

سـورة الحجـرات   "(بالألقاب بئس الأمم الفسوق بعد الإيمان ومن لم يتب فأولئك هـم الظـالمون   

  ).11أية

هذا من جهة ومن جهة أخرى يعتبر الإسلام العنف الجسدي على أنه نوع مـن أنـواع                 

هو نوع من أنواع التربيـة      العقاب  ) "30،34،ص1999جبر،  (العقاب وأنه وسيلة تربوية فيذكر      

  ".يستخدم لكف سلوك غير مرغوب فيه أو يكون لتأديب الإنسان أو ردعه عن ظلم الآخرين

فنجد من ذلك أجازة باستخدام العقاب بشكل عام ويصل إلى حد العقاب البدني وهذا مـا                

كـون  مشيراً إلى إمكانية استخدم العنف الجسدي على أن ي        ) "42-41 ، 1999صبري،  (أكد عليه   

  ".مبرح أو ضرب غير شديد غير مؤلم
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المصدر الأساسي للتشريعات في الإسلام هو القرآن الكريم والأحاديث النبويـة ومـن             

خلال تفحص بعض الأحكام الواردة في القرآن الكريم التي تجيز استخدام العقاب فنجد أنها تبـدأ                

ى الموت وهذا وارد في العديـد       من الجلد والإيذاء الجسمي إلى قطع الأيدي والأرجل و الرجم حت          

  :من النصوص القرآنية والأحاديث النبوية فعلى سبيل المثال

من سـورة  4 جلدة وعد قبول شهادة أي نبذه ورفضه ويظهر ذلك بالآية  80الجلد  : حد القذف  .1

  .النور

  . سورة النور2 الرجم حتى الموت ويظهر ذلك بالآية :حد الزنى .2

 ويعلـق علـى ذلـك       36ة آيـة    ذلك في سورة المائـد     قطع يد السارق يظهر      :حد السرقة  .3

بأن الأساليب والعقوبات البدنية التي تصل إلى حد القتل فمضمونها          ) 34-3ص ،199جبر،(

يضيع حدود قامة للفرد وعملية ضبط الفرد تأتي من خارج ذاتية وتعرض عليه شكل عنـف                

مـن أن تعـزز لـديهم       مما يعزز لدى الطلاب الطاعة العمياء والخوف من العقوبات بـدلاً            

اللاعنف والتسامح كقيمة إنسانية وهذه إشارة واضحة إلى أن هناك خلط بين مفهوم العقـاب               

والعنف في الإسلام والعقوبات أحياناً قد تتجاوز مفهوم العقاب وخاصـة العقـاب وخاصـة               

) 1999،طوقـان   (العقاب البدني إلى مفهوم التعنيف والإساءة والأمثلة السابقة تدلنا فما يراه            

فالواجب في العقاب هو الإصلاح الخلل السلوكي وليس معاقبـة الطالـب فـي كرامتـه أو                 

  .شخصيته

  : موقف الإسلام من العقوبة وظاهرتي العنف والإرهاب-
: جاء في الحديث النبوي الشريف عن عبد االله بن عمرو بن العاص رضي االله عنهمـا               

المسلمون من لسانه ويده والمهاجر من هجر ما        المسلم من سلم    (قال رسول االله صلى عليه وسلم       

  ).نهى عنه

إن أحكام الشريعة الإسلامية بعدلها القويم ومبادئها الشاملة الكاملة و الصالحة لكل زمان             

ومكان تدور حول صيانة الضروريات التي لا يستطيع لإنسان أن يستغني عنها أو يعيش بـدونها                

  : بخمسة أمور وسموها بالضروريات الخمس وهيوقد حصرها أئمة الاجتهاد وعلماء الفقه

  .حفظ الدين .1

  .حفظ النفس .2

  .حفظ العرض .3
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  .حفظ العقل .4

  .حفظ المال .5

  :وتنقسم الجرائم بحسب جسامة العقوبة المقررة عليها لثلاث أقسام 

تعـالى  جرائم الحدود وهي الجرائم المعاقب عليها بحد هو العقوبة المقدرة حقا الله              :القسم الأول 

ومضى العقوبة المقدرة أنها محددة معينة فليس لها حق الله أنها لا تقبل الإسقاط ولا من الأفـراد                  

  .ولا من الجماعة

وتعتبر العقوبة حقا الله في الشريعة كما استوجبتها المصلحة العامة وهي دفع الفساد عن              

 -الزنـا : ينة هي سبة جـرائم    والجرائم المتعلقة بالحدود المع   . الناس وتحقيق الصيانة وسلامة لهم    

  . الحرابة- البغي- الردة - السرقة - الشرب -القذف 

وهي الجرائم التي يعاقب عليها بقصاص أو دية وكل مـن           :جرائم الدية القصاص   :القسم الثاني 

 القتـل   -القتل العمد   :الدية والقصاص عقوبة مقدرة حقا على الأفراد أي أنها ذات حد واحد وهي            

 تعني ةالجناية ما دون النفس خطأ والجناي   _ الجناية ما دون النفس عمداً     -قتل الخطأ    ال -شبع العمد   

  .الاعتداء الذي لا يؤدي للموت كالضرب

 ـ       :القسم الثالث   مـن عقوبـات   رجرائم التعزيز وهي الجرائم التي يعاقب عليها بعقوبـة أو أكث

عقوبة الجريمـة التعزيزيـة     التعزيز والتعزيز يعني التأديب وقد جرت الشريعة على عدم تحديد           

واكتفت بتعزيز مجموعة من العقوبات لهذه الجرائم تبدأ بأخف العقوبات وتنتهي بأشدها وتركـت              

للقاضي أن يختار العقوبة أو العقوبات في كل جريمة بما يلائم ظروف الجريمة وظروف المجرم               

 نـصت الـشريعة علـى       فالعقوبات في جرائم التعزيز غير مقدرة وليس في الإمكان تحديدها قد          

بعضها وهو ما يعتبر جريمة في كل وقت كالربا والرشوة والشتم وخيانة الأمانة وتركت لأولـى                

  .الأمر حتى ينظمون الجماعة والدفاع عن مصالحها ونظامها العام ومعالجة الظروف الطارئة

  :العنف في المسيحية
الجـسدي أو المعنـوي     يرفض الدين المسيحي أي نوع من أنواع العنف سواء التعذيب           

القتل والانتحار المتعمد والوأد وتبر الأعضاء ويدعو إلى مسامحة المعتدي والمحبة كما يحث على            

  ).1992الفاخوري ،(احترام الشخص الإنساني والنفس الإنسانية 

أن المسيح رفض العنف والعنف علـى أنواعـه الجـسدي           ) 1999حوري ، (كما يذكر   

  .والكلامي
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م أنه قيل لآبائكم ألا تقتل فمن قتل يستوجب حكم القاضي أما أنا أقول لكم               قائلاً لنا سمعت  

من غضب على غيره باطلا استجوب حكم القاضي ومن قال لغيره يا أحمـق اسـتجوب حكـم                  

  )21:5حتى(المجلس ومن قال له يا جاهل استجوب نار جهنم 

  :جرائم العنف
يتضمن استخدام القوة بهـدف الإلحـاق       هي القيام بالفعل أو التهديد بالقيام بالفعل الذي         

الأذى والضرر للأشخاص من جرائم العنف شخص يستدرج صاحب سيارة فتـاة فـي طريقهـا                

للمدرسة ويقترح توصيلها وبعد أن ركبت معه السيارة يقترح عليها الذهاب في فسحة خلال فترة               

ن لخارج المدينة ويتوقفان    المدرسة وتوافق الصغيرة ويتجولان معاً في المدينة بالسيارة ثم يخرجا         

في مزرعة مهجورة ويعتدي الرجل على الفتاة بالقوة ودافعت هي على شرفها فألحقت به خدوشاً               

في وجهه ولكنه ينتصر ولكنه بعد الاعتداء عليها جنسياً أكثر من مرة يخاف من افتـضاح أمـره             

جثها التـراب ومثـل   ه متزوج وله أطفال ومركز اجتماعي مرموق فيقتلها ويواري          نخصوصاً وأ 

هذه الجريمة استخدمت القوة لإلحاق أذى بالضحية ولكن كثير من القوانين يعتبر التهديد باستخدام              

القوة لإلحاق الأذى أو الحصول على شيء من الضحية هو عمل مخالف للقانون وينال صـاحبه                

لاس لا علاقة لها    العقاب وليست جميع الجرائم هي جرائم عنف فالاحتيال والغش والتزوير الاخت          

  :بالعنف ومن قائمة الأفعال التي تصنف كجرائم عنف

  .إلحاق أذى بآخرين عن طريق القوة العضلية وباستخدام الجسم فقط. 1

  .إلحاق الأذى بالآخرين من خلال القوة المستمدة من آلات ومعدات أو مواد صلبة. 2

لاجتماع في تقسيم الموضـوع     ونظراً لأتساع جوانب العنف وأسبابه وأبعاده أخذ علماء ا        

وتصنيفه للعنف المدرسي والعنف العائلي والإعلامي والحكومي وكلهـا فـي مـضمار العنـف               

  .الاجتماعي وعلى أساس نوعي آخر يتم العنف لثلاثة أنواع نفسي ولفظي وجسمي

  :تجارب العنف التي مرت على الأطفال
عدد من المواقف الصعبة وقد     تعرض الأطفال الفلسطينيون خلال سنوات الانتفاضة إلى        

كان لهذا التعرض شخصيا ومباشرا أحيانا يأخذ طابع غير مباشر وذلـك مـن خـلال تعـرض                  

الآخرين المحيطين بالطفل للمواقف الصعبة ويتوقف تأثير الصدمة أو المواقف العنيفـة بالنـسبة              

للطفل الأمـان والأمـن     للطفل على نوع الصدمة ومعناها بالنسبة له فمثلاً يمثل الوالدين بالنسبة            

والمحبة ويشعر الطفل بذلك في ظل وجودهما ولكن تعرض الأب للضرب على أيـدي الجـيش                
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الإسرائيلي حين اقتحام المنزل ليلاً يفقد الطفل الأمان ويزرع المخـاوف والتـوتر داخلـه إذ أن                 

 الأب  صورة الأمن المتمثلة في ذات الطفل والمستمدة من صورة الأب قد اهتزت بسبب تعـرض              

لموقف صادم أمام الطفل وتزداد الأمور سوءاً إذ أن تعرض الأب للسجن حيـث تظـل الحاجـة                  

للأمان من الحاجة الغير مشبعة والغير موجودة طالما أن مصدر العطاء لها لا زال بعيـداً عـن                  

  .الطفل

من الإجراءات والممارسات التي مارسها قوات الاحتلال الإسرائيلي وأثرت على الواقع           

لتعليمي للأطفال احتلال المدارس وهو أسلوب ليس بالجديد فكانت قوات الاحـتلال الإسـرائيلي              ا

 تسيطر على المدارس وتحولهـا إلـى        1987خلال الانتفاضة الأولى التي اندلعت في أواخر عام       

ثكنات عسكرية ومراكز اعتقال خلال انتفاضة الأقصى قامت قوات الاحتلال الإسرائيلي بالسيطرة           

 مدرسة في عدة مناطق     45دارس الضفة الغربية وقطاع غزة حيث تعرضت ما يقرب من           على م 

في الضفة الغربية وقطاع غزة إلى اعتداءات من قبل الجيش الإسرائيلي تراوحت بين المداهمـة               

وإطلاق الغاز المسيل للدموع والقصف الشديد مما تسبب في تعطيل الدراسة في هـذه المـدارس                

 دولار  400،000التي لحقت في مباني هذه المدارس والتي قدرت بحـوالي         إضافة إلى الأضرار    

  .أمريكي كما أن العديد من المدارس تعرضت لعمليات اعتداءات متكررة

وتشير النتائج الأولية للدراسة حول أثر الإجراءات الإسرائيلية على واقع الطفل والمرأة            

 إلـى   11/4لسطيني خلال الفترة الممتدة من      الفلسطينية والذي نفذه الجهاز المركزي للإحصاء الف      

م على طلبة المدارس الذين تعرضوا للضرب على أيدي قوات الاحتلال المستوطنين            15/5/2005

من الطلبة تعرضوا لإطلاق النار وهذا    % 106 منهم لعملية التوقيف على الحواجز كما أن         2،25و

  .لإجراءات الإسرائيلية من الطلبة قد تركوا المدرسة بسبب ا% 0،5بالإضافة إلى 

لا يجوز إخضاع أحد للتعذيب ولا المعاملة القاسية أو اللاإنسانية أو أحاطـه بالكرامـة               

  )5المادة-الإعلان العالمي للحقوق الإنسان(

 تضمن كل دولة طرف أن تكون جميع أنواع التعذيب جرائم بموجب قانونها الجنائي وينطبـق                -

محاولة للممارسة التعذيب وعلى قيامه بعمل آخـر يـشكل          الأمر ذاته على قيام أي شخص بأي        

  ).4 المادة–اتفاقية مناهضة التعذيب(تواطؤاً ومشاركة في التعذيب 

 يحظر صراحة على جميع الأطراف السامية المتعاقدة جميع التدابير التي مـن شـأنها تـسبب               -

الخطـر علـى التعـذيب      معاناة بدنية أو إبادة للأشخاص المحميين الموجودين تحت سلطتها هذا           
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والعقوبات البدنية والتشويه والتجارب العلمية والطبية التي لا تقتضيها أي أعمال وحشية أخـرى              

  ) .32المادة -اتفاقية جنيف الرابعة(سواء قام بها وكلاء مدنيون أو عسكريون 

انعكس العنف المفرط الذي تستخدمه قولت الاحتلال الإسرائيلي ضـد المـدنين علـى              

  . بدرجة أساسية وترك آثار كبيرة على الجوانب النفسية للطفلنل الفلسطينييالأطفا

 النفسية السلوكية التي ظهرت على الأطفال بسبب ممارسـة العنـف            الاضطراباتومن  

ضدهم سواء بطريقة مباشرة أو غير مباشرة التشتت وعدم التركيز وضعف الـذاكرة والنـسيان               

العنف اتجاه الآخرين التمرد وعدم الطاعة وملازمة الكبـار          والحركة الزائدة و   والاكتئابوالحزن  

 مـن النـوم بـسبب       ظالنوم الزائد والاستيقا  ، لعدم شعورهم بالأمان والتبول اللاإرادي والأرق أ      

مشاهدة الكوابيس واضطرابات هضمية وعزوف عن الأكل كما أدت الانتفاضة وما رافقها مـن               

ة الألعاب التي يمارسها الأطفال فقد أصبح الأطفال يلعبون        العنف الإسرائيلي إلى التأثير على نوعي     

 بدل الألعاب المعتادة وحتى رسوماتهم أصـبحت تـسيطر عليهـا صـور العنـف                بلعبة الحر 

  .الإسرائيلي بكافة أشكاله

بعض المواقف التي تعرض لها الأطفال خلال السنوات الماضية مـن الانتفاضـة             

  :وتأثيرها على الطفل
  :بمشاهدة الضر. 1

تبين وفقاً للدراسات أن مشاهدة العنف للآخرين أشد من تأثير على حياة الطفل نفسياً من               

التعرض الشخصي للعنف تبين أن مستوى القلق لدى الأطفال الذين تعرضـوا شخـصياً للعنـف                

بالأطفال الذين شاهدوا أحد أفراد أسرهم يتعرض أمامهم للعنف وتبين كذلك أن تقدير الذات أرتفع               

الأطفال الذين تعرضوا للعنف الشخصي أكثر من الأطفال الذين شاهدوا أحد أفـراد الأسـرة            لدى  

الـذين تعرضـوا    % 45يتعرض أمامهم للعنف وتبين أن تقدير الذات كان مرتفع لدى الأطفـال             

الذين شاهدوا أحد أفراد الأسـرة      % 16شخصياً للعنف في مقابل ارتفاع تقدير الذات لدى الأطفال          

ف فمشاهدة العنف أكثر وقعا وتدميرا للحياة النفسية من التعرض الشخصي للعنـف             يتعرض للعن 

  . سواء تعرض الطفل للعنف أو شاهدة فإن لذلك تأثيرات سيئة على بناءه النفسي

  :التعرض الشخصي للإصابة . 2
حيث استخدم فيها أنواع مختلفة من الوسائل والتي كانت السلطات العسكرية تلجأ إليهـا              

واطنين والأطفال منها التعرض للإصابة الناتج عن الضرب وإطلاق الرصاص بأنواعـه            ضد الم 
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المختلفة وقد نتج عن بعض الإصابات الموت في بغض الحالات ولدى حالات أخرى الإعاقـات               

الجسدية والعصبية والعقلية الدائمة أحياناً الجزئية أحياناً أخرى مثل اقتلاع العـين أو الـساق أو                

  .ق الجلدالساق أو حر

  :الاحتجاز لدى قوات الاحتلال لفترات طويلة . 3
من الأطفال للاحتجاز الشخصي ولدى يتراوح بين ساعات إلى أيام حيث           % 19تبين أن   

يتم إلقاء القبض على الطفل وإبداعه في إحدى مراكز الاعتقال أو مخيمات الجيش حيث يتعرض               

وج وعدم تركه إلا بعد دفع غرامـة ماليـة          الطفل فيها للضرب والإصابة ويمنع الطفل من الخر       

  .تفرضها السلطات المحتلة على عائلة الطفل

  :الحرمان من التعليم. 4
بسبب نشاط الأطفال في مقاومة الاحتلال واستغلال التجمعات المدرسية لهذا الغـرض            

جزئي ولحرمان الأطفال من التعليم وتجهيل الأطفال فقد أقدمت سلطات الاحتلال على الإغلاق ال            

للمؤسسات التعليمية وبعد ذلك الإغلاق الكلي والتام وحرمان الأطفال من فرص التعليم واكتساب             

المعرفة وبالتالي تدني مستويات الطلاب وأصبح مستوى الطفل ذو العشر سنوات خلال الانتفاضة             

اجه يساوي مستوى ستة سنوات قبل الانتفاضة وأصبح الشارع ومواجهة الجيش والمخاطر التي تو          

الطفل في الشارع هي السلوك اليومي ومجال الاكتساب والتعلم للطفل فتعلم الكثير من الأطفـال               

  .عادات وسلوك المقاومة والعادات السلوكية

  :ردود فعل الأطفال الناتجة عن المواقف الصعبة
  :كثرة الحركة وعدم الاستقرار

اء العنف يميلون لعدم    حيث يميل أطفال الذين يتعرضون للضغط نتيجة وجودهم في أجو         

الاستقرار وكثرة الحركة وهي علامة من علامات تأثير الطفل للمواقف الصعبة وكـذلك التـوتر               

والعصبية وعدم الاستقرار ورغم أنها سلوك طبيعي وسط المواقف الضاغطة إلا أننا بحاجة إلـى               

ت الحركية والـسلوكية    تنبه أذهان الوالدين إلا أن الموقف الضاغط هو الذي أدى إلى هذه التغيرا            

لدى الطفل أن وظيفة هذه الحركات هو تكييف الطفل مـع الموقـف الـصعب أثـاره الجـسدية                   

والانفعالية التي خلقها على الطفل فيكون انتباههم مشتت ولا يستطيعون الجلوس لفترات في مكان              

وعـدم تحملـه    واحد وحركاتهم كثيرة داخل وخارجه مما يجعل الوالدين أحياناً في حالة عصبية             

لحركات الطفل عدم استقراره وبالتالي كثيراً ما يتدخل الوالدين بمحاولة تحديد حركـات الطفـل               
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وضربه من أجل الهدوء والاستقرار ولكن المسألة ليست في متناول يد الطفل إذ أن الضغط يولـد            

للطفـل  حركة وعدم الاستقرار داخل الطفل وأن عملية الحركة هي تنفـيس للانفعـال الـداخلي                

والخطورة لا تكمن في حركة الطفل وعدم استقراره بل تكمن في منع الطفل من التعبير وكبـت                 

حريته في الحركة لأن ذلك طاقته إلى ذاته فتظهر في شكل مشاكل أخرى انفعاليـة أو نفـسية أو                   

حركـة  جسمية أو سلوكية لذلك فعلى الآباء إتاحة الفرصة أمام الطفل للتعبير عن انفعاله لأنـه بال               

  . يعالج الطفل نفسه

  :دور الوالدين يتلخص فيما يلي 
الوعي بأن المشكلة السلوكية التي ظهرت على الطفل إنما هي رد فعل للوضـع الـضاغط                 -1

  .الذي تعرض إليه الطفل وبهذا الوضع يستطيع الوالدين تقديم الدعم والمساعدة الحقيقية تقييد

لطفل وعدم استقراره فإذا كان نمط الوالدين       على الوالدين ضرورة التحمل والصبر لحركة ا       -2

في هذه الحالة من النمط الهادئ المتعاون مع الطفل أدى ذلك لمساعدته في علاج مـشاكله                

وأما كان نمط الوالدين هو العصبية و التوتر فإن ذلك يفاقم إحساس الطفل بالضغط بصورة               

  .كبيرة

الطفل بالحركة يفرغ آثار التوتر التي      تشجيع الطفل على الحركة وإفساح المجال أمامه لأن          -3

تكمن في داخله و تتراكم إذا لم يسمح لها بالخروج وفي تراكمها يكمـن الخطـر إذ يكـون        

الطفل عرضة للمشاكل الأكثر عمقاً في حالة منع الطفل من التعبير عن مشاعره وما يشغل               

  .باله

زيد روافد الضغط لديه ويزيد     احترام سلوك الطفل وعدم توبيخه أو الاستهانة منه لأن ذلك ي           -4

حدة المشكلة ويوحي للطفل بأن الوالدين لا يتحملان الطفل وهذا يدعم فكرة أنة غير محبوب               

 .  وغير آمن

 داخله فإذا ما    ةتشجيع الطفل على ممارسة بعض الأنشطة التي توظف طاقة الحركة المتوتر           -5

عطيه الاسـتقرار والهـدوء     وجد الطفل أنشطة حركية وأستطاع أن يوظف طاقته فيها ذلك ي          

  .النفسي والفكري
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  :دور المدرس يتلخص فيما يلي 
محاولة المدرس التقرب من الطفل ومناقشة مشكلته معه لأن المدرس قدوة سلوكية حـسنة               -1

أمام الطفل وان يشرح له جوانب الضغط التي يتعرض لها الأطفال زمن الأزمات والتـوتر               

  .اكله وتخفيف حدة انفعالاتهوبذلك يفتح قناة ليعبر بها عن مش

تشجيع الطفل على ممارسة العادات السلوكية التي تتناسب وتساير أنظمـة المدرسـة مثـل                -2

  .الالتزام والنظام والهدوء والطاعة ومحاولة مدحه

إعطاء بعض الأنشطة المناسبة لحالة الطفل السلوكية وبذلك تتعزز ثقة الطفـل بذاتـه مـن                 -3

م استقراره يقود إلى حركات طارئة غير مجدية فـي نظـر   إحساس الطفل بأن حركاته وعد    

المحيطين به فمن هن وجب توجيه هذه الحركات إلى أنشطة بنـاءه هادفـة مثـل تـشكيل                  

  .مجموعة مدرسين للنظام والنظافة والرياضة

إعطاء بعض المسئوليات للطفل فإحساسه بالمسئولية يجعله أفضل إنـسان محافظـاً عليهـا               -4

هذه المسئولية مثل جمع الدفاتر من الطلبة وإعطائها للمدرس حتى يصححها         وأميناً على أداء    

  .أو إحضار الطباشير وغيرها

عدم توبيخ الطفل وإحراجه أمام زملائه في الفصل وعدم مناقشة سلوكه في وجود الآخرين               -5

  .لأن ذلك يزيد إحساسه بالحرج ويزيد حساسيته

  

  الدراسات السابقة

  :رة العنفالدراسات التي تناولت ظاه

  :دراسات وبحوث عربية: أولاً 
  )1970(دراسة محمود عبد القادر . 1
  .التنشئة الاجتماعية للطفل وتكوين الجناح:  عنوان الدراسة-

إلي تحديد ماهية العلاقة بين العنـف والتنـشئة الاجتماعيـة            تهدف الدراسة : أهداف الدراسة  -

  .ومعاملة الوالدين للأطفال

) 50(كون عينة الدراسة من ثلاث فئات من الأطفال كل فئة يـصل عـددها               تت:  عينة الدراسة  -

  .طفل أحدهما سوية والثانية منحرفة والثالثة من المتشردين
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تم اختيار العينة المنحرفة والمتشردة من مؤسسة دور التربية بالجيزة بين الأسوياء مـن تلاميـذ                

  "  الدقي الإعدادية للبنين " مدرسة 

  .طبق الباحث مقياس اتجاهات الطفل نحو والديه: أدوات الدراسة -

  :أسفرت الدراسة عن النتائج التالية:  نتائج الدارسة-

أن العدوان والعنف يظهر بشكل سافر وحاد لدى الأطفال الذين يعانون من الحرمان وفقـدان               . 1

اقـف  الأمن وهؤلاء الأطفال هم الذين يعتبرون إبائهم شديدي التزمت غير متـسامحين فـي مو              

  .العدوان

أن الإسراف في استخدام السلطة الوالدية من شأنه أن يعوق من عملية تكوين الأنا الأعلى عند                . 2

الطفل كما يجعل الطفل إنسانا يفتقر إلي الرقابة الذاتية ويخش العقاب ويرهب السلطة طالما كانت               

  .حاضرة أمامه ويأبه بها كثيراً إذا كانت غاية عنه

  )1987(بان صوان دراسة نجوى شع. 2
  .السلوك العدواني في مرحلة الطفولة المتأخرة:  عنوان الدراسة-

هدفت الدراسة إلي الكشف عن السلوك العدواني لدى الأطفال فـي مرحلـة             :  أهداف الدراسة  -

الطفولة المتأخرة واختلاف تلك المظاهر باختلاف الجنس والمستوي الاقتـصادي والاجتمـاعي            

  .والبيئة

  .تلميذاً وتلميذه من المرحلة الأساسية الدنيا) 115(تكونت عينة الدراسة من : راسة عينة الد-

استخدام الباحث المنهج الوصفي التحليلي لمناسبته لهذا النوع من الدراسـات           :  أدوات الدراسة  -

  :استعان الباحث

  .المقابلة الشخصية .1

  .ص بهذا الخصوةفقر) 54(استبانة خاصة بالسلوك العدواني مكون من  .2

  : نتائج الدراسة -

  :توصلت الدراسة إلى النتائج التالية

وجود فروق بين الجنسين، حيث أظهرت أن الذكور يتصفون بسلوك عـدواني أكثـر مـن                 .1

 .الإناث في العدوان البدني واللفظي الموجه نحو الآخرين

 .لا توجد فروق في السلوك العدواني البدني واللفظي الموجه نحو النفس لدى الجنسين .2
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  )1990(دراسة محمد الشريف . 3
مظاهر العدوان ومستوي القلق لدى الـشباب الفلـسطيني فـي قطـاع غـزة               : عينة الدراسة  -

  .بالأراضي المحتلة والشباب الفلسطيني المقيم بجمهورية مصر العربية

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مظاهر العنف ومـستوي القلـق لـدى              :  أهداف الدراسة  -

لسطيني في قطاع غزة بالأراضي المحتلة والشباب الفلسطيني في جمهوريـة مـصر             الشباب الف 

  .كدراسة مقارنة

  .طالباً وطالبة) 215(تتكون عينة الدراسة من :  عينة الدراسة-

  :استخدام الباحث الأدوات التالية:  أدوات الدراسة-

 .مقياس العدوان من إعداد الباحث .1

 )مجانيت تايلور ( مقياس القلق  .2

  :كشفت نتائج الدراسة عن: تائج الدراسةن -

وجود فروق بين الشباب الفلسطيني المقيم في قطاع غـزة والـشباب الفلـسطيني المقـيم                 .1

 .بجمهورية مصر العربية لصالح الشباب في قطاع غزة

لصالح الشباب  )  الغير مباشر  - المباشر - اللفظي -المادي(وجود فروق في مظاهر العدوان       .2

 .في قطاع غزة

  )1996(اسة إيليا عواد در. 4
  .مفهوم العنف في التربية بين الطلبة المدارس: عنوان الدراسة -

  :تهدف هذه الدراسة إلى:  أهداف الدراسة-

   .] المدارس [توضيح معنى ومفهوم العنف في مؤسسات التربية والتعليم . 1

 القائمة بين بعـضهم     معرفة الأساليب والطرق التي يستخدمها الطلبة لحل المشكلات المدرسية        . 2

  .البعض وبينهم وبين المعلمين من جانب أخرى

  ). مدينة– قرية –مخيم ( توضيح مدى تأثير مكان الإقامة . 3

  .الكشف عن مدى تأثير التنشئة الاجتماعية للطالب على مفهومه واستخدامه للعنف. 4

 طالبـة  12البـاً و  ط23طالب وطالبـة مـنهم    ) 35(تتكون عينة الدراسة من     :  عينة الدراسة  -

  .عاماً) 15-10(تراوحت أعمارهم ما بين 

  :استخدام الباحث في الأدوات التالية: أدوات الدراسة -

  .استبان يحتوى على مجموعة من الأسئلة وعلى الطالب الإجابة عليها.1
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  .استخدام الباحث طريقة الرسم والتعبير الحر عن بعض القضايا التي تطلب منه.2

  .شخصية لمعرفة رأي الطالب في بعض المسائل الحياتية التي تواجههالمقابلة ال. 3

  :أسفرت الدراسة عن النتائج التالية: نتائج الدراسة -

أن الطلبة الذكور يلجئون لاستخدام العنف أكثر من الطالبات الإناث لدى مـواجهتهم لموقـف               . 1

  .معين

أن الطلبة يميلون إلى حل العلاقات فيما بينهم باستخدام أساليب تتـصف بـالعنف الجـسدي                . 2

واللفظي وتؤدي في حال استخدامها إلى إيقاع بينما الطالبات إلى استخدام أساليب غير عنيفة لحل               

  .الخلافات كالإصلاح أو الوساطة أو إلى كبت المشاعر العدائية تجاه الآخرين

الذين يسكنون في المخيم إلى استخدام العنف اللفظي والجسدي أكثر من الطـلاب  يمل الطلاب   . 3

الذين يسكنون في المدن والقرى حيث يرتبط ذلك بالتنشئة الاجتماعية وظروف السكن والظروف             

  .الاقتصادية والاجتماعية والنفسية والصحية والتعليمية

  

  :دراسات متنوعة حول ظاهرة العنف 
رى أشارت هذه الأبحاث وجود فروق بين الذكور والإناث كعامل في ظهور            وهناك دراسات أخ   -

فالذكور يمارسون السلوك العدواني أكثر مما تمارسه الإناث وهـذه الفـروق            . العنف وممارسته 

  .سنوات وتستمر طوال العمر) 3-2(تظهر ابتداء من 

 أكثر من الـذكور الـذين       وهناك بعض الفروق التي تقول بأن البنات يمارسون العدوان اللفظي          -

يمارسون العدوان اللفظي أكثر من الذكور الذين يمارسون العدوان الجسدي أكثر ممـا تمارسـه               

  Johnson ) (Bee  1957 ) (Denscombe  1985) (م1996الـشوارب  ) (م1984(الإناث 

1972.(   

ارسـة الـسلوك    فـي مم  ) إناث/ذكور( ويرجع العلماء والباحثون الفروق الفردية بين الجنسين         -

وإلى أثر التنشئة الاجتماعيـة     ) تيستيرون(العدواني إلى أثر الهرمون وبخاصة الهرمون الذكري        

  .التي تفرز الدور المرتبط بالجنس لدى كلمن الذكور والإناث

عيـسي  ( ومن الدراسات التي أشارت إلى الفروق بين الجنسين في ممارسة العنـف دراسـة                -

ت بين أطفال المدارس الابتدائية ذات المدرسـين مـن خـصائص            في الكويت التي قارن   ) 1988

  . الإناثهالذكورة الأنوثة وأشارت نتائجها إلى إن الذكور مارسوا سلوك العنف أكثر مما ممارست
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بدراسة لكشف العلاقة بين سلوك العنف ورفض الرفاق فـي          ) م1929( وكما قام كوى وهيمان      -

مارس في مرحلة الطفولة كمتنبئ لظهور السلوك العدواني        مرحلة الطفولة من واستخدام العنف الم     

  .في مرحلة المراهقة من جهة أخرى

 وقد أجريت هذه الدراسة في الولايات المتحدة وأشارت نتائجها إلى أن الأطفال المرفوضين من               -

قبل الرفاق ويواجهون مخاطر ترك المدرسة وممارسة السلوك غير الاجتماعي بمـا فـي ذلـك                

أشارت الدراسة إلى أن الرفض المستمد من صف إلى صف كمـا أن الأطفـال الـذين           العدوان و 

يعانون من رفض الرفاق ويمارسون العنف بنفس الوقت يمكـن أن يواجهـوا مـشاكل سـلوكية                 

في مراجعته للدراسـات الطوليـة      ) 1979(وعاطفية أثناء المراهقة أو النضج ولقد أشار أولويس         

إلى درجة الثبات لا تقل عن مستوي ثبات الذكاء فالأطفال الـذين            التي تحدث العنف في المدارس      

عرفوا بأنهم عدوانيين من قبل معلمهم مابين الثامنة إلى السادسة عشرة من العمر مارسوا أعمال               

  .إجرامية في مرحلة النضج

 دراسة هدفت إلى معرفة أكثر المشكلات السلوكية انتشاراً لدى طلبة         ) 1968( وقد أجري فيلبس     -

 طالب في ولاية تكـساس وأظهـرت        600الرابع والخامس الابتدائي حيث شملت عينة الدراسة        

نتائجها أن أكثر المشكلات السلوكية شيوعاً العنف والانسحاب والـشعور بالاكتئـاب والحركـة              

  .الزائدة

لدى ) 1992شحادة  ( ومن الدراسات التي تحدث العنف ومشكلات سلوكية أخرى دراسة قام بها             -

ة الصفوف الثاني والثالث والرابع الأساسي في المدارس الخاصة بعمان على عينة الدراسـة              طلب

 طالباً وطالبة وأظهرت النتائج أن المشكلات في أنماطها بين الذكور والإناث كما             348تكونت من   

  .بينت الدراسة أن العنف أكثر انتشاراً عند الذكور منع عند الإناث

 دراسة تحدث فيها مظاهر سلوك العنف لدى        1995 والتعليم الأردنية     كما أجرت وزارة التربية    -

 مرشـداً   182 معلمـة و   78 معلماً و  182 مديرة   78 مديراً و  182طلبة المدارس الأردنية شملت     

 مدرسة من مختلف مديريات التربية والتعليم في كافة المحافظات وأشـارت            260موزعين على   

 بصوت عال سجل أعلى حدوث في المدارس يليه تخريب          نتائج الدراسة إلى أن الشغب والصراخ     

الممتلكات المدرسية تم الشجار والضرب المبرح وقد سجلت أعلى نسب ممارسـة العنـف فـي                

مدراس محافظة الزرقاء ثم عمان بعدها المفرق والطفيلة وسجلت أدنـي النـسب فـي مـدراس                 

لوزارة الداخلية حـل انحـراف      محافظات ماديا وجرش الكرك على التوالي وهذا قد أشار تقرير           

إلا أن  ) 1990-1995(الأحداث وارتكاب الجريمة بين الطلبة المدارس الأردنية خلال الأعـوام           
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يليـه  % 82.2سلوك السرقة والاعتداء على ممتلكات قد جاء في المقدمة وبلغت نسبته المئويـة              

في حين  % 3ار ونسيته   ثم محاولة الانتح  % 10.6الجرائم الأخلاقية وهتك العرض وبلغت نسبته       

% 3و% 0.06سجل سلوك القتل العمد والنصب الاحتيال أدني المستويات وبلغت النسبة المئويـة             

  .على التوالي

  :التعقيب العام على الدراسات السابقة
لقد تمت الاستفادة من الدراسات السابقة في ألقاء الضوء على الجوانب التي تـم دراسـتها فـي                  

 الثانوية وعلاقتهما بمتغيرات أخرى وبالتالي سـاعدت فـي اختيـار            موضوع العنف بين طلاب   

موضوع الدراسة كما تعرف الباحثون على العديد من المقاييس الخاصة بالعنف والتي استفاد بهـا   

الباحثون عند بناء مقياس العنف والتي استخدمها في دراسته الميدانية كما وكان لإطلاع الباحـث               

  .   اليةلمنهج وأدوات دراسته الح

  

 الطريقة والإجراءات
  :منهج الدراسة 

بصورته الكمية التحليلي  (Descriptive Methods) المنهج الوصفياستخدم الباحثون

 لتحليل ما يتعلق من نتـائج       الأزمة ،  والمعلومات الثانوية      الأوليةوالكيفية للحصول علي البيانات     

  . موضوع الدراسةهدافوأ أسئلة مع ويتلاءم لما يتناسب والأزمةحاصلة ، 

  :مجتمع البحث

تتراوح أعمارهم من   يتكون مجتمع البحث وعينة الدراسة من طلبة الجامعات الفلسطينية التي           

  .م2004/2005في جميع الجامعات الفلسطينية للعام الدراسية وما فوق  سنة 18

  ) الاستبيان(  البحث والدراسة ةداأ
 الأربـع معالم وسلسة في عباراتها بحيث لا تتجـاوز         تصميم استبانة واضحة ال   ب قام الباحثون 

 في هذه الدراسة وهي مكونـة       إليها المشار   لاتؤالتسا تجيب علي كل     أنصفحات وهذا من اجل     

  :جزأينمن 

ويشتمل علي بعض العوامل والمتغيرات الديموغرافية العامة عن الطلبة كـالعمر ، الوضـع           .1

  .وغيره ..قامةالإالاقتصادي ، الديانة ، المنطقة ، مكان 
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 فـي الجامعـات     فنحو العن  علي مجموعة من الفقرات ذات الصلة بإتجاهات الطلبة          يشتمل .2

 .الفلسطينية

  :الصورة الأولية للاستبانة 
نة قام الباحثون بتوجيه سؤال مفتوح لمجموعة مـن المتخصـصين           البناء فقرات الاستب    

، حيـث طلـب     ) 7(الفلسطينية وعددهم   والخبراء في الدراسات الإنسانية والنفسية في الجامعات        

منهم في هذا السؤال اقتراح فقرات الاستبانة المناسبة لمقياس اتجاهات طلبة الجامعات نحو العنف              

، وقد تم تجميع استجابات الخبراء وتنظيمها وحذف المتكرر منها ، وأصبحت بنود الاستبانة فـي               

  :اور التاليةفقرة موزعة على المح) 50(صورتها الأولية تتكون من 

  . مستوى ممارسة العنف الداخلي-1

  . فقرات خاصة بالعنف الخارجي-2

  . فقرات خاصة بالعنف الداخلي-3

  . فقرات خاصة بمقترحات لحلول مشكلات العنف الجامعي-4

  :صدق وثبات الاستبانة 
  :صدق الاستبانة : أولاً 

فقرة إلى  ) 50( فيها وعددها    للتحقق من صدق فقرات الاستبانة تم إعادة الفقرات الواردة          

مجموعة الخبراء في الدراسات الإنسانية والنفسية والاستطلاعات، وطلب منهم تحديد صـلاحية            

  .فقرة فقط) 33(كل فقرة لقياس اتجاهات صلاحيتها ، وعليه أصبحت عدد الفقرات المناسبة 

  :ثبات الاستبانة : ثانياً 
 بتطبيقها على عينة اسـتطلاعية مـن طلبـة          للتحقق من صدق الاستبانة ، قام الباحثون        

طالباً وطالبة ، تم حساب معامل الثبات بطريقة كروبناخ         ) 50(الجامعات الفلسطينية عدد أفرادها     

  . وهي قيمة عالية تكفي للثقة في ثبات الاستبانة0.73ألفا ، وكانت قيمة 

  

  

  

  : عينة الدراسة 
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طريقة عشوائية من مختلـف الجامعـات       تم اختيار عينة الدراسة من المجتمع الأصلي ب         

طالبـاً وطالبـة    ) 365(الفلسطينية في الضفة الفلسطينية وقطاع غزة، وبلغ عدد أفـراد العينـة             

  :موزعين على الجامعات كما هو موضح في الجدول التالي

  )1(جدول 

  توزيع أفراد العينة على الجامعات الفلسطينية

  النسبة المئوية  عدد الطلبة  الجامعة

  %22.7  83  عة الأزهر بغزةجام

  %14.2  52  جامعة الأقصى بغزة

  %13.4  49  الجامعة الإسلامية بغزة

  %12.6  46  جامعة القدس المفتوحة بغزة

  %26.6  97  جنين–الجامعة العربية والأمريكية 

  %10.6  83  نابلس-جامعة النجاح الوطنية

  %100  365  المجموع الكلي

فقرة موزعـة علـى المحـاور       ) 33(ها النهائية تتكون من      وبذلك أصبحت الاستبانة في صورت    

  :الأربعة كما يلي

  )2(جدول 

  توزيع فقرات الاستبانة على المحاور الأربعة

  عدد الفقرات  المحور

  4  مستوى ممارسة العنف في الجامعة

  13  العنف الداخلي

  7  العنف الخارجي

  9  مقترحات الحلول

  33  المجموع الكلي

  

  :تصميم الدراسة 
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  : الدراسة في تصميمها المتغيرات التالية تتضمن       

العمـر، الديانـة، الوضـع الاقتـصادي، المنطقـة، مكـان             (: وهـي  المتغيرات المستقلة  -1

 ) وغيره..الإقامة

استجابات الطلبة لعينة الدراسة المتعلقة بالاتجاهات العنـف بـين          :  وهي المتغيرات التابعة   -2

 - جامعـة الأقـصى بغـزة        -جامعة الأزهر بغزة    ( الستة   الطلبة في الجامعات الفلسطينية   

– الجامعة العربيـة والأمريكيـة       - جامعة القدس المفتوحة بغزة      -الجامعة الإسلامية بغزة    

 .)نابلس- جامعة النجاح الوطنية-جنين 

  :إجراءات الدراسة 
  :جرت الدراسة وفق الإجراءات التالية   

  .جامعات) 6(نية عشوائياً ، وعددها قام الباحثون بتحديد الجامعات الفلسطي -1

 .استبانة في كل جامعة) 100(تم توزيع عدد  -2

 .تم تجميع الاستبانة التي قام الطلبة بتعبئتها، وإعادتها للباحثين -3

مـن  ) 365(فرز الاستبانات واستبعاد التالف منها ، حيث وصل عدد الاستبانات الـصالحة              -4

 .وصلت إلى الباحثين) 512(أصل 

 .لتحليل نتائج الاستبانات ) SPSS(نات باستخدام برنامج تفريغ البيا -5

 .كتابة التقرير النهائي حول نتائج الدراسة وتفسيرها -6

  نتائج الدراسة ومناقشتها

 فـي  وإدخالها واللازمة لغرض هذه الدراسة  الأولية قام الباحثون بجمع البيانات      أنوبعد  

  :لية وكما توضحها الجداول المرفقة أدناه كانت النتائج التااحصائياًجهاز الحاسوب وتحليلها 

   :يلي ما على الدراسة أسئلة من الأول السؤال نص

  ؟ الجامعة في العنف نحو الفلسطينية الجامعات طلبة اتجاهات مستوى ما
 لـدرجات  المئويـة  والنـسب  الحسابية المتوسطات بحساب الباحثون قام السؤال هذا عن للإجابة

   :يلي كما النتائج وكانت المقياس تفقرا على الطلبة استجابات

  

  

  )3 (جدول
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  الفلسطينية الجامعات في العنف نحو الطلبة اتجاهات متوسطات

  المستوى  المئوية النسبة المتوسط  الفقرات عدد  المجال

  عال  %71.6  8.6  4  العنف ممارسة مستوى

  متوسط  %62.5  24.4  13  الداخلي العنف

  عال  %68.5  14.4  7  الخارجي العنف

  منخفض  %58.5  15.8  9  لحلولا

  متوسط  %100  61.1  33  ككل المقياس

 لـدرجات والذي يتعلق بالمتوسطات الحسابية والنسب المئويـة        ) 3(يتضح من الجدول    

 العنف، العنف الداخلي، والعنـف  ممارسة(عينة الدراسة تبعا لمتغيّر مستوى      في الطلبة استجابات

 حسب الفلسطينية الجامعات في العنف نحو الطلبة اتاتجاه،  حيث اتضح بان      )الخارجي والحلول 

  الداخلي العنف نحو الطلبة اتجاهات صعيد على أما. عال كان الخارجي والعنف  للعنف الممارسة

 نحـو  الطلبـة  اتجاهـات  وكانت متوسطاً الداخلي العنف مستوى حسب الفلسطينية الجامعات في

 كانت المقترحة الحلول ومستوى الفلسطينية عاتالجام في العنفمستوى الحلول المقترحة لظاهرة     

%) 68,5(و%) 62,5(و%) 71,6(  بلغـت فـي نـسبتها علـى التـوالي            بحيـث  منخفضة

 فـي  العنـف  نحو الطلبة اتجاهات توافقا على مقياس     الأخير، وهو ما احتل الترتيب      %)58,5(و

). رجي والحلـول  العنف، العنف الـداخلي، والعنـف الخـا    ممارسة (حسب الفلسطينية الجامعات

 حـسب  الفلـسطينية  الجامعـات  في العنف نحو الطلبة اتجاهات يتضح لنا استجابات      وبالإجمال

 فيـه   الأول، قد احتلـت الترتيـب       ) العنف، العنف الداخلي، والعنف الخارجي والحلول      ممارسة(

عنـف  ، ثم كان الترتيب الثاني مستوى ال      %)71,6(ممارسة العنف بين الطلبة؛ أي ما نسبته الـ         

 لذلك حيث كانـت     ةالخارجي، والثالث لمستوى العنف الداخلي، والرابع مستوى الحلول المطروح        

وهذا مما يدلل على انه هنـاك       . على التوالي  %) 58,5(و%) 68,5(و%) 62,5(ضمن النسب   

دلالة بان مستوى ممارسة العنف بين طلبة الجامعات في المجتمع الفلسطيني عـال وهـذا لعـدة                 

 في تأثير الاحتلال الإسرائيلي وعلاقته المباشرة في خلق حالة من العنف لقطاع كبير               منها أسباب

المجتمع الفلسطيني وهو الطلبة ، وفي نفس الوقت كان العنف الداخلي يشكل عامل واضـح ممـا      

  . اثر في نتيجته على مستوى ردود الفعل واتجاهات الطلبة نحو الحلول

   :يلي ما على اسةالدر أسئلة من الثاني السؤال ينص
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  ؟ الفلسطينية الجامعات في للعنف الطلبة ممارسة مستوى ما
 بمـدى  والخاصة المقياس لفقرات المئوية والنسب المتوسطات حساب تم السؤال هذا عن للإجابة

   :يلي كما النسب وكانت الجامعة في للعنف الطلبة ممارسة

  )4 (جدول

  فلسطينيةال الجامعات في للعنف الطلبة ممارسة مستوى

  المستوى  المئوية النسبة  المتوسط  الفقرة

  عال  %80.6  2.66  الجامعة في العنف مارست هل

 فـي  الطلبـة  بـين  العنـف  ظاهرة توجد هل

  جامعتك

  عال  60.9%  2.01

 بشكل الجامعة طلبة بين العنف عليك أثر هل

  سلبي

  عال  60.9%  2.01

  عالي  %71.8  1.94  بالعنف لجامعتك الأكاديمية المسيرة تأثرت هل

  يعال  %71.8  8.62  الكلي المجموع

 والنـسب والذي يتعلق بالمتوسطات الحسابية والنسب المئويـة        ) 4(يتضح من الجدول    

تبعاً للمتغيّرات التابعة    الجامعة في للعنف الطلبة ممارسة بمدى والخاصة المقياس لفقرات المئوية

توجد ظاهرة العنف في الجامعة؟، هل اثر        العنف في الجامعة؟، هل      ممارسة هل(لأسئلة الدراسة   

) عليك العنف بين طلبة الجامعة بشكل سلبي؟، هل تأثرت المسيرة الأكاديمية لجامعتك بـالعنف؟             

 وعال  الأولىحيث اتضح بان النسب المئوية في لمتغير ممارسة العنف في الجامعة يحتل المرتبة              

، بينما متغير وجـود ظـاهرة     %)80.6(بته   وقد كانت نس   الأخرىجدا مقارنة بالمتغيرات التابعة     

، و قد كان متغير تأثير %)60.9( عال حيث كانت نسبته   أيضاللعنف بين الطلبة في الجامعة كان       

 على صـعيد متغيـر تـأثر        أما،  %)60.9( نسبته   أيضاظاهرة العنف على الطلبة بشكل سلبي       

 يتـضح لنـا     وبالإجمـال %). 71.8( كانت نـسبته     د بالعنف في الجامعة فق    الأكاديميةالمسيرة  

 العنـف، العنـف     ممارسة (حسب الفلسطينية الجامعات في العنف نحو الطلبة اتجاهاتاستجابات  

 فيه ممارسة العنف بين الطلبة؛ أي       الأول، قد احتلت الترتيب     )الداخلي، والعنف الخارجي والحلول   

جي، والثالـث لمـستوى   ، ثم كان الترتيب الثاني مستوى العنف الخـار %)71,6( ما نسبته الـ   

%) 62,5( لذلك حيث كانت ضـمن النـسب         ةالعنف الداخلي، والرابع مستوى الحلول المطروح     
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وهذا مما يدلل على انه هناك دلالة بان مستوى ممارسـة           . على التوالي %) 58,5(و%) 68,5(و

ر الاحتلال  العنف بين طلبة الجامعات في المجتمع الفلسطيني عال وهذا لعدة من الأسباب منها تأثي             

الإسرائيلي وعلاقته المباشرة في خلق حالة من العنف لقطاع كبير من المجتمع الفلسطيني وهـو               

الطلبة ، وفي نفس الوقت كان العنف الداخلي يشكل عامل واضح مما اثر في نتيجته على مستوى                 

  . )2(ردود الفعل واتجاهات الطلبة نحو الحلول

   :الثالث السؤال إجابة
   :يلي ما على الدراسة أسئلة من الثالث السؤال ينص

 الجامعـات  فـي  العنف نحو الطلبة اتجاهات في إحصائياً دالة فروق توجد مدى أي إلى

  ؟ ) أنثى ذكر، ( الاجتماعي النوع متغير إلى تعزى الفلسطينية
 اسـتجابات  متوسـطات  بين الفروق دلالة بحساب الباحثون قام السؤال هذا عن للإجابة

 هـي  كما النتائج وكانت) ت (اختبار  باستخدام المختلفة بأبعاده الاتجاهات مقياس على ةالعين أفراد

   :التالي بالجدول موضحة

 مسبقا المحسوبة بالقيمة ومقابلته للرتب سبيرمان بطريقة المحسوب الارتباط معامل قيمة: ملاحظة

  .)0.01 و 0.05= ل (الدلالة مستوى عند

  )5 (جدول

  قا لمتغير النوع الاجتماعيطب) ت(نتائج اختبار 

  المتوسط
  المجال

  إناث  ذكور
  الدلالة  )ت( قيمة

  دالة غير  0.3  8.5  8.6   العنف ممارسة مستوى

  دالة غير  1.6  24.94  24.1  الداخلي العنف

  دالة غير  1.03  14.2  14.6   الخارجي العنف

  دالة غير  1.3  15.6  16.1   الحلول

                                                           
 والغيـر  الـسلمية  بالطرق النزاعات حل نحو الفلسطيني الشباب وتوجهات آراء 2004 جهاد ، حمد. د  2

 18-9 ، بيترزبـورغ  سـانت  النزاعات، لحل عشر الثاني الدولي المؤتمر في محكمة بحث ورقة سلمية،

 .C-p 19. 2004 مايو
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  المتوسط
  المجال

  إناث  ذكور
  الدلالة  )ت( قيمة

  دالة رغي  0.12  61.8  60.9   ككل المقياس

 مـستوى  فـي  الاتجاهات مقياس على العينة أفراد استجابات أن) 5 (الجدول من يتضح

 في الاستجابات كانت فقد. الإناث عند الحال هو عما كثيراً تختلف لا الذكور لدى العنف ممارسة

 ،)8.5 (و) 8.6 (التـوالي  على والإناث الذكور عند متوسطها في بلغت قد العنف ممارسة مجال

 التوالي على والإناث الذكور عند متوسطها في بلغت قد الداخلي العنف مجال في الاستجابات أما

 الـذكور  عند متوسطها في بلغت قد الخارجي العنف مجال في الاستجابات أما ،)24.9(و) 24.1(

 فـي  بلغـت  قـد   الحلـول  مجال في الاستجابات أما ،)14.2 (و) 14.6 (التوالي على والإناث

 مـن  مطلـوب  هو بما القيام فبعد). 15.6(و) 16.1 (التوالي على والإناث الذكور عند متوسطها

 الدراسـة  مجمـوعتي  أفراد بين دلالة ذات إحصائية لفروق وجود لا بأنه لنا تبين إحصائي تحليل

 العنـف  العنـف،  ممارسـة  مستوى (للدراسة المختلفة المجالات في والإناث الذكور من كل عند

 يوضح تقدم ما إن). 2 (رقم الجدول بوضوح يبينه ما وهذا ،)والحلول ارجي،الخ العنف الداخلي،

 فـي  ومتأصـلة  موجودة ظاهرة هي والإناث الذكور الجامعات طلبة بين العنف ممارسة بان لنا

 فـي  تجـد  لـم  والتي والداخلي الخارجي منها مختلفة مستويات على بالعنف ومازال تأثر مجتمع

 بـان  يعـزز  مما وهذا المجال، هذا في مستقبلية حلول إلى تؤدي يالت المؤشرات من أي الحلول

 مجتمع وبالطبع. عنيفة عادة تكون الثقافية والتربوية الاجتماعية إنتاجاها المعنفة المجتمعات طبيعة

 . المعادلة هذه من يتجزأ لا جزء الطلبة

   : الرابع  السؤال إجابة
  :يلي ما على الدراسة أسئلة من الرابع السؤال ينص

 الجامعـات  فـي  العنف نحو الطلبة اتجاهات في إحصائياً دالة فروق توجد مدى أي إلى

  العمر؟ متغير إلى تعزى الفلسطينية
 نحـو  الطلبـة  اتجاهات متوسطات بين الفروق دالة بحساب الباحثون قام السؤال هذا عن للإجابة

 الطلبـة  فئـات  أن حيث ، حاديالأ التباين تحليل باستخدام وذلك الفلسطينية الجامعات في العنف

  :التالي الجدول في كما فئات ثلاثة هي العمر متغير حسب

  )7 (جدول
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  العمر متغير حسب الطلبة فئات

  العدد  الفئة

  وطالبة طالباً 283  سنة 18-22

  وطالبة طالباً 65  سنة 25-23 من

  وطالبة طالباً 16  سنة 25 من أكثر

بأن عدد الطلاب الذين شاركي في الاستطلاع       ) 7 (تشير النتائج الواردة في الجدول رقم     

 25( طالبا وطالبة وعدد الطلاب مـن ذوي الأعمـار           283كانت   ) 22- 18(من ذوي الأعمار    

  .طالبا وطالبة) 16(كانت ) سنة وما فوق 

بشكل توضيحي لنتائج التحليل الأحـادي حـسب        ) 6(وبناء عليه فقد أشار الجدول رقم       

استجابات أفراد العينة ، توضح بأنه من خلال النتائج الواردة في الجدول            متغير العمر، من حيث     

بأنه لا وجود فروق ذات دلالة أهائية بين المتوسطات الحسابية لدرجات أفـراد عينـة                ) 6(رقم  

تبعاً لمـستوي واتجـاه معـادل       / الدراسة علي مقياس اتجاهات الطلبة نحو العنف في الجامعات        

نتيجة أنـه   ) 6(في نفس الوقت من خلال النتائج الواردة في الجدول رقم           . ممارسة العنف عندهم    

يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الجانبية لدرجات أفراد عينة الدراسة علي مقياس              

  .  تبعاً لاتجاه ومستوى ومجال العنف الداخلي/ اتجاهات الطلبة نحو العنف في الجامعات الفلسطينية

 العنف الخارجي، فقد إشارات النتائج بأنه لا توجد إحـصائية بـين المتوسـطات                صعيد يأما عل 

الحسابية لدرجات أفراد عينة للدراسة علي مقياس اتجاهات الطلبة نحو العنـف فـي الجامعـات                

  . تبعا لهذا المتغير / ةالفلسطيني

صائية لة إح ات النتائج بأنه لا يوجد دلا     أما علي صعيد متغير الحلول المقترحة، فقد إشار       

بين المتوسطات الحسابية لدرجات أفراد الدراسة علي مقياس اتجاهات الطلبة نحو العنـف فـي               

تبعاً لهذا المتغير وللتعرف علي الفروق الدالة إحصائيا بـين فئـات عينـة              / الجامعات الفلسطينية 

اختبـار  ثم استخدام    ) ق وما فو  25) (25-23) (22-18(الدراسة الثلاث من حيث متغير العمر       

  .شيفيه في للمقارنات البعدية

   العمر متغير حسب الأحادي التباين تحليل نتائج يوضح التالي والجدول

  

  )8 (جدول
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  العمر متغير حسب العينة أفراد لمتوسطات التباين الأحادي تحليل نتائج

  التباين مصدر  المجال
 مجموع

  المربعات

 درجات

  الحرية

 مربع

 المتوسطات
  الدلالة F قيمة

ــين  بــــ

  المجموعات

1.2  2  0.625  

ــل  داخـــ

  المجموعات

 مارسةم  1.17  362  423.6

  العنف

    364  424.9  المجموع

0.528  
 غيـــر

  دال

ــين  بــــ

  المجموعات

190.7  2  95.3  

ــل  داخـــ

  المجموعات

ــف  25.3  362  9119.9  العن

  الداخلي

    364  9310.6  المجموع

  دال  3.7

ــين  بــــ

  المجموعات

13.3  2  6.6  

ــل  داخـــ

  المجموعات

ــف  12.3  362  4440.6  العن

  الخارجي

    364  4454.01  المجموع

0.543  
 غيـــر

  دال

ــين  بــــ

  المجموعات

17.9  2  8.9  

ــل  داخـــ

  المجموعات

  الحلول  15.5  363  5580.1

    364  5598.08  المجموع

0.580  
 غيـــر

  دال

ــين  بــــ

  المجموعات

 المقياس  176.8  2  353.7

  الكلي

ــل   25.8  29375.0363 داخـــ

2.14  
 غيـــر

  دال
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  التباين مصدر  المجال
 مجموع

  المربعات

 درجات

  الحرية

 مربع

 المتوسطات
  الدلالة F قيمة

  1  المجموعات

    364  29728.7  المجموع

 درجـات  متوسـطات  بين إحصائية دالة فروقات وجود يتضح السابق الجدول نتائج من

 متوسـطاتهم  بين إحصائياً دالة فروق توجد لا أنه حين في الداخلي بالعنف يتعلق فيما العينة أفراد

 أعمـار  فئـات  من أي بين ولمعرفة ، ككل المقياس على أو الأخرى القياس مجالات من أي في

 ويمكـن  ، الداخلي بالعنف يتعلق فيما ) يتيوكي (اختبار الباحثون استخدم الفروق هذه توجد الطلبة

   :التالي الجدول خلال من ذلك توضيح

  )9 (جدول

  الداخلي العنف في الطلبة متوسطات بين الإحصائية الدلالة لتحديد تيوكي اختبار نتائج

  يةالعمر الفئة
 فرق

  المتوسطات
    الدلالة

  22-18 من الفئة لصالح دالة  0.018  1.9  23-25     18-22

  العنف نحو اتجاهات أكثرها  0.890  0.564  25 من أكثر

  دالة  0.18  -1.9  18-22    23-25

  دالة غير  0.620  1.4  25 من أكثر

  دالة غير  0.890  -0.594  22-18    25 من أكثر

  لةدا غير  0.620  1.3  23-25

   :الخامس السؤال إجابة
   :يلي ما على الدراسة أسئلة من الخامس السؤال ينص  

 الجامعـات  فـي  العنف نحو الطلبة اتجاهات في إحصائياً دالة فروق توجد مدى أي إلى

  الجامعة؟ متغير إلى تعزى الفلسطينية
 طلبـة  متوسـطات  بـين  الفـروق  دلالة بحساب الباحثون قام السؤال هذا عن للإجابة  

 الأقـصى  جامعة ، وطالبة طالباً 83 الأزهر جامعة ( الدراسة عينة المختلفة الفلسطينية الجامعات

 طالبـاً  44 المفتوحـة  القـدس  جامعة ، وطالبة طالباً 49 الإسلامية الجامعة ، وطالبة طالباً 51
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 ،)وطالبة الباًط 44 الوطنية النجاح جامعة ، وطالبة طالباً 94 الأمريكية العربية الجامعة ، وطالبة

 الجدول في موضحة هي كما النتائج وكانت ، ككل للمقياس الأحادي التباين تحليل باستخدام وذلك

  :التالي

  )10 (رقم جدول

  الجامعة متغير حسب المتوسطات فرق لدلالة التباين تحليل نتائج

  التباين مصدر
 مجموع

  المربعات

 مربع

  المتوسطات

 درجات

  الحرية
 قيمة
F 

  الدلالة
 توىمس

  الدلالة

  389.3  1946.7  المجموعات بين

  78.7  27781.9  المجموعات داخل

5  
359  
4.9  

  364    29728.7  المجموع

  دالة  0.00

 الطلبـة  اتجاهات متوسطات بين اًإحصائي دلالة  فروق وجود السابق الجدول من يتضح

 هذه الجامعات طلبة من يأ ولتحديد الجامعة متغير إلى يعزى الفلسطينية الجامعات في العنف نحو

   :يلي كما ) Tukey تيوكي ( اختبار باستخدام الباحثون قام ، الدلالة

 فـي  موضـح  هـو  كمـا  المذكورة الجامعات من جامعة كل طلبة درجات متوسط استخراج -1

   )11(جدول

  )11(جدول 

  متوسطات الطلبة حسب متغير الجامعة

  المعياري الانحراف  المتوسط  الجامعة  م

  7.4  59.03   غزة – هرالأز  .1

  8.6  57.25  غزة – الأقصى  .2

  9.2  61.8  غزة – الإسلامية  .3

  11.2  64.2  غزة-المفتوحة القدس  .4

  8.6  61.67  جنين-الأمريكية العربية  .5

  9.1  64.02  نابلس– النجاح  .6

  9.1  61.02  الكلي المجموع

   :التالي الجدول في كما Tukey تيوكي اختبار مباستخدا البعدية المقارنات إجراء
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  )12 (جدول

   )Tukey (الإحصائية الدلالة مكان لاستخراج البعدية المقارنات

  الدلالة  المتوسطات فرق  الجامعة
 مستوى

  الدلالة

    0.869  1.7812  الأقصى         الأزهر

    0.481  -2.8414  الإسلامية                

  دالة  0.020  -5.2593  المفتوحة القدس                

    0.385  2.5809  الأمريكية العربية                

  دالة  0.045  -5.0428  النجاح               

    0.869  -1.7812  الأزهر       الأقصى

    0.099  -4.6226  الإسلامية              

  دالة  0.002  -7.0406  المفتوحة القدس              

  دالة  0.056  -4.3621  الأمريكية العربية              

  دالة  0.005  -6.8240  النجاح              

    0.481  2.8414  الأزهر    الإسلامية

  غير دالة  0.099  4.6226  الأقصى             

    0.778  -2.4179  المفتوحة لقدس             ا

    1.000  0.2605  الأمريكية العربية             

    0.861  -2.2014  النجاح             

  دالة  0.020  5.2593  الأزهر       المفتوحة قدسال

  دالة  0.002  7.0406  الأقصى

    0.778  2.4179  الإسلامية

    0.564  2.6784  الأمريكية العربية

    1.000  0.2165  النجاح

    0.385  2.5809  الأزهر      الأمريكية العربية

    0.056  4.3621  الأقصى
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  الدلالة  المتوسطات فرق  الجامعة
 مستوى

  الدلالة

    1.000  -0.2605  الإسلامية

    0.0564  -2.6784  حةالمفتو القدس

    0.700  -2.4619  النجاح

  السادس السؤال إجابة

   :يلي ما على الدراسة أسئلة من السادس السؤال ينص
 الفلـسطينية  الجامعات في العنف نحو الطلبة اتجاهات في إحصائياً دالة فروق توجد مدى أي إلى

   .)1948 فلسطينيو – الغربية الضفة – غزة قطاع ( الجغرافية المنطقة متغير إلى تعزى

 تحليـل  باسـتخدام  المتوسـطات  بين الفروق دلالة بحساب الباحثون قام السؤال هذا على للإجابة

 الجـدول   فـي  موضـح  هو كما النتائج وكانت ككل المقياس فقرات على وذلك .الأحادي التباين

  :التالي

  )13 (جدول

  الجغرافية المنطقة متغير حسب المتوسطات بين الفروق لدلالة الأحادي التباين تحليل

 مجموع  التباين مصدر

  المربعات

 درجات

  الحرية

 مربع

  المتوسطات

 قيمة

  )ف(

 مستوى  الدلالة

  الدلالة

        194.8  2  389.7  المجموعات بين

  دال غير  0.095  2.36  82.4  362  29339.1  المجموعات داخل

          364  29728.7  المجموع

 درجـات  متوسطات بين إحصائياً دالة فروق وجود معد إلى أعلاه المبينة النتائج تشير  

 المنطقة متغير إلى تعزى الفلسطينية الجامعات في العنف نحو الاتجاهات مقياس على العينة أفراد

  .)م1948 فلسطينيو ، الغربية الضفة ، غزة قطاع ( الجغرافية

  :السؤال السابع إجابة
   :يلي ما على الدراسة  أسئلة من السابع السؤال ينص

 فـي  العنـف  نحو الطلبة درجات متوسطات بين إحصائياً دالة فروق توجد مدى أي إلى

  )مخيم ، قرية ، مدينة ( الإقامة محل متغير إلى تعزى الفلسطينية الجامعات
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 الطلبـة  فئـات  من فئة لكل المعيارية والانحرافات المتوسطات حساب ثم السؤال هذا عن للإجابة

  :يلي كما

  )14 (جدول

  الإقامة محل متغير حسب للطلبة المعيارية والانحرافات طاتالمتوس

  المعياري الانحراف  متوسط  العدد  الإقامة محل

  9.6  62.4  192   مدينة

  10.6  60.7  116  قرية

  11.9  61.6  56  مخيم

  10.3  61.01  364  المجموع

 لمقياسل الأحادي التباين تحليل الباحثون استخدم المتوسطات بين الفروق دلالة ولحساب  

  :التالي الجدول في ذلك توضيح ويمكن ككل،

   )15( جدول

  الإقامة محل متغير حسب العينة أفراد لمتوسطات التباين تحليل نتائج

  التباين مصدر
 مجمـــوع

  المربعات

 درجــات

  الحرية

ــع  مربـــ

  المتوسطات

ــة  قيم

  )ف(
  الدلالة

 مستوى

  الدلالة

    246.09  2  492.01  المجموعات بين

  0.345  82.1  262  29236.7  المجموعات داخل

    264  29728.7  المجموع

1.069  

  

 غيــر

  دالة

 متوسـطات  بـين  إحـصائياً  دالة فروق وجود  عدم إلى السابق الجدول في المبينة النتائج تشير

 محل متغير إلى تعزى الفلسطينية الجامعات في العنف نحو الاتجاهات مقياس على لطلبة درجات

  .الإقامة

   :الثامن السؤال إجابة
   :يلي ما على الدراسة أسئلة من  الثامنالسؤال ينص

 فـي  العنـف  نحو الطلبة درجات متوسطات بين إحصائياً دالة فروق توجد مدى أي إلى

  )ضعيف ، متوسط ، جيد ( الاقتصادي المستوى متغير إلى تعزى الفلسطينية الجامعات
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 حـسب  للطلبـة  المعيارية والانحرافات المتوسطات بحساب الباحثون قام السؤال هذا عن للإجابة

   :التالي الجدول في موضح هو كما النتائج وكانت الاقتصادي المستوى

   )16 ( جدول

  المعياري الانحراف  المتوسط  العدد الاقتصادي المستوى

  8.62  60.3  135  جيد

  9.12  61.01  175  متوسط

  10.25  62.7  54  ضعيف

  9.11  61.02  364  المجموع

 الأحـادي  التبـاين  تحليل باستخدام الباحثون قام المتوسطات بين الفروق دلالة ولحساب

 حـسب  ككل الاتجاهات مقياس على الطلبة اتجاهات درجات متوسطات بين الفروق دلالة لمعرفة

   :التالي الجدول في ذلك توضيح ويمكن ، الاقتصادي المستوى متغير

  )17 (جدول

  الاقتصادي المستوى متغير حسب سطاتالمتو لفرق الأحادي التباين تحليل نتائج

  التباين مصدر
ــوع  مجمـ

  المربعات

 درجــات

  الحرية

ــع  مربـــ

  المتوسطات

 قيمــة

  )ف(
  الدلالة

 مــستوى

  الدلالة

        108.1  2  216.2  المجموعات بين

  دال غير  0.27  1.3  82.9  362  29512.5  المجموعات داخل

          364  29728.7  المجموع

   :التاسع السؤال إجابة
   :يلي ما على الدراسة أسئلة من التاسع سؤالال ينص

 فـي  العنـف  نحو الطلبة درجات متوسطات بين إحصائياًً دالة فروق توجد مدى أي إلى

 شـعبية،  جبهة حماس، فتح، (السياسي الانتماء متغير إلى يعزى الفلسطينية الجامعات

 ممـا  شيء لا مستقل، التحرير، حزب الشعب، حزب إسلامي، جهاد ديموقراطية، جبهة

  ).ذلك غير سبق،
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 مـن  فئـة  لكل المعيارية والانحرافات المتوسطات بحساب الباحثون قام السؤال هذا على للإجابة

  :التالي الجدول في ذلك توضيح ويمكن ، الطلبة فئات

   )18 (جدول

  السياسي الانتماء متغير حسب للطلبة المعيارية والانحرافات المتوسطات

  المعياري فالانحرا  المتوسط  العدد  

  8.4  59.4  119  فتح

  8.7  60.9  62  حماس

  11.8  66.9  21  الشعبية الجبهة

  9.1  60.8  19  الديمقراطية الجبهة

  11.3  67.7  22  الإسلامي الجهاد

  8.3  65.6  13  الشعب حزب

  16.9  67.5  9  التحرير حزب

  6.9  61.8  112  مستقل وطني

  9.11  61.02  364  الكلي المجموع

 للمقياس الأحادي التباين تحليل الباحثون استخدم المتوسطات بين الفروق دلالة ولحساب  

   التالي الجدول في ذلك توضيح ويمكن ككل،

  

  

  

  )19 (جدول

  السياسي الانتماء متغير حسب الطلبة متوسطات لفرق الأحادي التباين تحليل نتائج

  التباين مصدر

 مجمـــوع

  المربعات

 درجات

  الحرية

ــع  مربــ

المتوســطا

  ت

ــة  قيم

  الدلالة  )ف(

ــستوى  م

  الدلالة

        17.4  6  1533.6  المجموعات بين

  دالة  0.028  2.19  80.7  28195.0358 داخــــــل 
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  7  المجموعات

          364  29728.7  المجموع

 درجـات  متوسـطات  بـين  إحصائياً دالة فروق وجود السابق الجدول نتائج من يتضح  

 الانتمـاء  متغيـر  إلـى  تعزى لسطينيةالف الجامعات في العنف نحو اتجاهاتهم مقياس على الطلبة

 البعديـة  للمقارنات تيوكي اختبار الباحثون استخدام الفروقات هذه وجود مكان ولمعرفة السياسي

   :التالي الجدول في ذلك توضيح ويمكن ، المتعددة

   )20 (جدول

  )تيوكي اختبار (السياسي الانتماء متغير حسب العينة أفراد لمتوسطات البعدية المقارنات

  الدلالة  المتوسطات فرق  السياسي الانتماء

  دال غير  -1.5153  حماس                  فتح

  الشعبية الجبهة لصالح دال  -7.4798  الشعبية الجبهة

  دال غير  -1.4132  الديمقراطية الجبهة

  الإسلامي الجهاد لصالح دال  -8.3298  الإسلامي الجهاد

  دال غير  -6.2465  الشعب حزب

  التحرير حزب لصالح دال  -8.0798  ريرالتح حزب

  دال غير  -1.2640  مستقل وطني

  

  

  : الاستنتاجات
 مجموعـة   إلى من نقاش نصل     إليهإن نظرة فاحصة في نتائج هذه الدراسة وما أفضت          

  :من الاستنتاجات، أهمها

 هي فـي حقيقـة       العنف في الجامعات   ممارسةعنف وتوجه نحو    أن نسبة من يعيشون حياة       .1

 عنـد   النفسية الأخرى الاجتماعية  بة مرتفعة مقارنة بغيرها من الظواهر والمظاهر        الأمر نس 

فقد بلغت وكما رأينا بالنسبة لمتغيرات النوع والعمر ومكـان          . طلبة الجامعات في فلسطين     

 على التوالي؛ وهذا إن دلّ على شيء فإنمـا          )62.4(و،  %)60.9(عالية و قد كانت     الإقامة  
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 عنـد   قد صار كبيـرا    بالعنف في المجتمع الفلسطيني الذي       والتأثره  التوجيدل على أن حجم     

 .الطلبة في الجامعات
 لنسبة لكل من متغيرات النوع والعمر والإقامة      للعنف عند الطلبة با   أن نسبة من صار توجههم       .2

على التوالي؛ وهذا إن دلّ على شيء فإنما يدل على          %)  61.01( و %)62.4(، و %)60.9(

لبة المدمرة في أعماق شخصية الط    والنفسية  د ترك آثاره الاجتماعية     قرائيلي  الإسالاحتلال  أن  

 ما لا تحمـد     إلى الأمور   مصارت تعصف به  قد  ، وأنه    منها والنفسية   الاجتماعية نالفلسطينيي

 .عقباه، فالعنف وكما يبدو لنا لا يجّر إلا عنفاً
جه نحو الـضغينة والكـره      والتوه   والتوجه نحو التفكير ب    العنفوفي المحصلة، فان مظاهر      .3

من أهم  العام للطلبة في الجامعات     والحقد وإسقاط وإزاحة المشاعر المكبوتة من خلال التوجه         

المترتبة على مـا حـدث فـي        ) Impacts Psychosocial(الآثار النفسية والاجتماعية    

لمظاهر بل المنطقة المحيطة بأسرها، وهذا يعني أن مثل هذه الظواهر وا          جتمع الفلسطيني   مال

، وصارت وكأنهـا سـلوكيات      نالفلسطينيي بةالسلبية أصبحت تطفو على سطح شخصية الطل      

  . بفعل ما ارتبط بها وارتبطت به من أحداث صدمية مؤلمةمملازمة له

  :التوصيات
 ممكـن  هو ما كل بعمل نوصي واستنتاجات نتائج من إليه توصلنا ما ضوء وفي فإنه وعليه،

 ،ممارسات العنف بين الطلبة في الجامعـات الفلـسطينية         على لمترتبةا الآثار من للحد ومستطاع

  :رأسها وعلى المختلفة والاقتصادي والاجتماعي النفسي الدعم برامج من الإفادة في والاجتهاد

  ). Sarason & Sarason, 1996 (المختلفة النفسي العلاج برامج .1

 مع التنسيق خلال من الاجتماعية لفئاتا بين الوطيدة العلاقات بناء على القائمة التدخل برامج .2

 والدين العبادة ودور والإدارة والجامعات النفسية والصحة الشرطية، المؤسسات في العاملين

)Osofsky, 1997.( 

 وخـصوصا مـشاكل     الأزمات عند المختلفة والمواجهة والوقاية التدخل استراتيجيات برامج .3

 ).Stebnicki, 2002 (العنف

 والمؤسـسات  الجمعيـات  بعـض  إلـى الطلبة الجامعيين    ذوي قبل من وجهالت يمكن انه كما .4

 مـا  كـل  ومحاصرة لمواجه والعون للمساعدة طلبا الطلبة شؤون رعاية ومراكز الاجتماعية

 .همومستقبل همحاضر على سلبيا أثرا يترك أن من له يمكن
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 وتخفيف  التربية في وكبيرا هاما دورا الأسرة تلعب  معلوم وه وكما حيث العائلة؛ دور تفعيل .5

 الأسـرة  أن ورغـم  الخبرات، ونقل والتبادل الترابط خلال من وذلك ؛حدة العنف بين أبنائها   

لبـة  طال تـشعر  أن يمكنهـا  ذلـك  مـع  أنها إلا أيضا الإسرائيلي للعنف تتعرض الفلسطينية

 لـدى  قـوي  شعور خلق في لدورها بالإضافة هذا تحميه، مجتمعية قوة هناك بأن الجامعيين

 .منفسهأب مثقته ويعزز لديه الدافعية يعزز سوف ما وهو لجماعة ينتمي بأنه ة/البلطا

؛ حيث تقع على عاتق الجامعة المسؤولية الكبـرى         )الجامعة (الأكاديميةتفعيل دور المؤسسة     .6

 النفسيّ والاجتماعي، والتي من الممكن لهـا        والإرشادفي صياغة الخطط الدراسية والتربوية      

 السلبية المترتبة على العنف الممارس، وبالتالي صار        التأثيراتتقليل من تلك     تعمل على ال   أن

 المرشـدين مـن المتخصـصين النفـسيين     لإيجادلزاما على الجامعة أن تلعب دورها وبجد   

 خلق اكبر عدد ممكـن مـن فـرص الانـدماج     أهمية إلىوالاجتماعيين والتربويين، والتنبه    

 بل ووضع البرامج المختلفة بالتنسيق مع العائلة ومؤسسات         والتفاعل الاجتماعيين بين الطلبة،   

 .المجتمع المحلي المختلفة؛ ذات العلاقة والصلة بأمور وقضايا الطلبة الجامعين

 حـوادث   إلـى ضرورة توفير الدعم والسند الاجتماعي اللازم لجميع الطلبة الذين تعرضوا            .7

 ,.Solomon et al)زمـلاءه  العنف والصدمات العنفوية المؤلمة، فدراسـات سـولومون و  

 تؤكد لنا أن الدعم الاجتماعي يقلل من نسبة ظهور الأعراض المترتبة على ضغوط              (1988

 وهو ما تؤكده لنا أيضا العديد مـن البحـوث           . العنفوية الصدمية  والأحداثما بعد الكوارث    

 .  (Eysenck, 2000)والدراسات المختلفة 

  

  :المراجع

  :المراجع العربية: أولاً
، مركز دراسات   ظاهرة العنف السياسي في النظم العربية     ). 1998(براهيم حسين، توفيق،    إ .1

  .7الوحدة العربية ص

 دليل الآباء والمدرسين للتعامل     -الأطفال تحت الظروف الصعبة   ). 1995(أبو هين، فضل،     .2

 النـسخة   -1995 مـايو  -، وزارة التربية والتعلـيم العـالي      مع الطفل في الظروف الصعبة    

  .رةالأخي
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