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  دراسة تقويمية لظاهرة الاحتراق النفسي للمدرب
  * رمزي رسمي جابر. د 

  ملخصال
. هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى شيوع ظـاهرة الاحتـراق النفـسي للمـدرب                

مدربا في كرة الـسلة، وكـرة        ) 60( ولتحقيق ذلك أجريت الدراسة على عينة عشوائية، قوامها         

من مجتمع الدراسة ، وطبق عليهم مقيـاس الاحتـراق          % )  60(اليد، وكرة الطائرة، ما نسبته      

وأظهرت نتائج الدراسة بأن     ) . 1998( النفسي للمدرب الرياضي من إعداد محمد حسن علاوي         

قد احتلـت المرتبـة     " تشعر بزيادة الضغوط عليك لكي تفوز في المنافسات         " الفقرة المتعلقة بـ    

في المرتبة الثانية ، بينمـا      " ط متزايد يرتبط بمسئوليات       لديك إحبا " الأولى ، بينما جاءت الفقرة        

فـي  " تدور في ذهنك أفكار عما إذا كانت مهنة التدريب مناسبة لـك             " جاءت الفقرة المتعلقة بـ     

  .المرتبة الثالثة والأخيرة 
  

ABSTRACT  

Evaluation study of the phenomenon of combustion 
psychological coach 

The study aimed to identify how widespread the phenomenon of 
combustion psychological coach. To achieve this study was conducted on a 
random sample of (60) coach in basketball, handball and volleyball per 
(60%) of the school community, and applied them to measure combustion 
psychological preparation of the sports coach Mohammad Hassan Allawi 
(1998). The study results showed that the paragraph on "You feel increasing 
pressure to win in competitions" has ranked first, while paragraph came the 
"Dick increased frustration associated responsibilities" in the second place, 
while paragraph came on the "revolving in mind the ideas of whether the 
profession appropriate training you "ranked third and last. 

  
  
  
  
  

                                                           
  . فلسطين- غزة –جامعة الأقصى  -كلية التربية الرياضية  -التربية الرياضية قسم  *
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  :المقدمة 
مجال ضغوط العمـل،    بالرغم من أن ظاهرة الاحتراق نشأت مبكرا منذ السبعينات في           

 –1997راتـب،   (فإن انتشار هذه الظاهرة في مجالات مختلفة، ومنها الرياضة يعد حديثا نـسبيا              

  )45:ب

أن ظاهرة الاحتراق النفسي للمدربين بـدأت تظهـر بـصورة           ) 1997(ويؤكد علاوي   

ت واضحة، وخاصة بالنسبة للأنشطة الرياضية ذات الشعبية الجارفة في بعض الدول في الـسنوا             

الأخيرة، كنتيجة للضغوط النفسية والمعوقات المهنية والإدارية والاجتماعية التـي قـد يواجههـا              

المدرب الرياضي في نطاق عمله ، والتي من نتائجها اعتزال بعض المدربين الرياضيين العمـل               

 في مهنه التدريب الرياضي ، وكذلك إحجام بعض اللاعبين المعتزلين في الانخراط في سلك مهنة              

  ).120 : 1997علاوي ، (التدريب الرياضي 

فـي الآونـة الأخيـرة انتـشر        ) الاحتراق(إلى أن مصطلح    ) 1998( ويشير علاوي   

 أي  –استخدامه  في المجال الرياضي وأصبحنا نسمع أو نقرأ، أن لاعبا ما قد أصابه الاحتـراق                 

أو الانسحاب الكلي مـن     أن مستواه الرياضي قد انخفض إلى أدنى درجة، وفي سبيله إلى التقاعد             

 أي أنه قـد أصـابه الملـل         –" احترق  " الممارسة الرياضية ، أو نسمع أو نقرأ أن مدربا ما قد            

والضيق واليأس، وانتابته العلل والأوجاع والأمراض مـن جـراء ممارسـته لمهنـه التـدريب                

وقد جذبت  . الشاقة   الرياضي، ويقوم بربط حقائبه، تمهيدا لابتعاده النهائي عن ممارسة هذه المهنة          

هذه الظاهرة اهتمام بعض الباحثين في علم النفس الرياضي في الـسنوات الأخيـرة، واهتمـوا                

بدراستها في إطار بعض الدراسات والنظريات المرتبطة بهذه الظاهرة، في مجال بعض الوظائف             

 أنها مهـن    والمهن الأخرى خارج المجال الرياضي والممارسة الرياضية، والتي ينظر إليها على          

ضاغطة على الفرد، وتؤدي إلى انخفاض مستوى إنجازاته، وعدم رضاه عن عمله أو مهنتـه أو                

، فـي حالـة     هنشاطه، وتؤدي في النهاية إلى تقاعده أو تركه لمهنته، سواء بإرادته أو بدون إرادت             

 ، عـلاوي (عدم قدرته على مقاومه أو مواجهة هذه الضغوط، ومحاولة التكيف الإيجابي معهـا              

  ).3: أ – 1998

أن عملية الاحتراق للمدرب الرياضـي لا تحـدث بـصورة           ) 1998( ويؤكد علاوي   

فجائية، ولكنها عبارة عن تراكمات للعديد من المشكلات والـصعاب والـصراعات والأعبـاء،              

وشبح الاحتراق للمدرب الرياضـي لا      . والمسئوليات التي تتكون تدريجيا عبر شهور أو سنوات         
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محاولة المدرب الرياضي إنكاره أو إبعاد تفكيره عن ما يـصادفه مـن عقبـات ، أو                 يبتعد عند   

ولكـن الاحتـراق للمـدرب      . محاولة كبت صراعاته في داخله وعدم التنفيس عنها أو تفريغها           

الرياضي تقل فرصة ظهوره، عندما يشعر بأنه يكتسب خبرات ومعارف ومعلومات مـن عملـه               

لعمله معنى وفائدة ، وعندما يحاول مواجهه التحديات الطارئة         كمدرب رياضي ، وعندما يجد أن       

فالمدرب الرياضي يحتاج إلى الشعور بأنه حقـق        . في مجال عمله، ومحاولة حسم هذه التحديات        

إنجازاً ، كما أن الفوز في المنافسات الرياضية، ليس هو الإنجاز الوحيد الذي يمكن أن يُكتب في                 

كن تحقيق إنجازات أخرى، لا تقـل أهميـة عـن الفـوز فـي               سجل المدرب الرياضي ، بل يم     

المنافسات، مثل إسهامه في تطوير شخصيات اللاعبين، أو الارتقاء بمستوياتهم، وإكسابهم متعـة             

المنافسة ، وإكساب المشاهدين متعة المشاهدة، وتنمية الاتجاهات الايجابية نحو الرياضة، كاللعب            

   ) .67:  أ – 1998علاوي ، ( يأس، والكفاح حتى النهاية النظيف، واحترام الآخرين، وعدم ال

الاحتراق النفـسي   ) PINES and ARONSON )1983بينيس و اروانس " ويعرف 

حالة من الإجهاد البدني، والذهني، والعصبي، والانفعالي ، وهي حالة تحدث نتيجة للعمـل              : بأنه

  . إلى بذل مجهود انفعالي مضاعف مع الناس والتفاعل معهم لفترة طويلة، وفي مواقف تحتاج

مجموعة أعراض، تتمثل فـي     : فقد عرفته بأنه   ) MASLACH ) 1982أما ماسلاش   

الإجهاد العصبي واستنفاذ الطاقة الانفعالية والتجرد من النواحي الشخصية ، والإحـساس بعـدم              

يؤدون نوعا  والتي يمكن أن تحدث لدى الأشخاص الذين        .  عن الانجاز في المجال المهني       االرض

  .من الإعمال التي تقتضي التعامل المباشر مع الناس 

تعريفا أكثر تحديداً للاحتراق فـي مجـال الرياضـة     ) Smith ) 1981ويقدم سميث 

والنشاط البدني يؤكد على أنه استجابة تتميز بالإنهاك الذهني والانفعالي تظهر كنتيجة تكرار جهد              

  .ريب والمنافسة كبير غير فعال لمواجهة متطلبات التد

فيرى أن الاحتراق يتميز بالإنهاك الانفعـالي أو البـدني           ) Fender) 1989أما فيندر   

يؤدي إلى انخفاض مستوى الرياضي إضافة إلى العديد من المشاعر النفسية السلبية التـي ربمـا                

  .تصل إلى الاكتئاب 

 إلى أن الاحتراق    وأخيراً، أشارت بعض المراجع العلمية في مجال علم النفس الرياضي         

النفسي لدى المدرب الرياضي يولد لديه الإنهاك البدني والانفعالي والعقلـي كنتيجـة للإحـساس               

بالضغوط ، وعدم الرضا ، وإدراك الفشل في تحقيقه القيم والأهـداف التـي وضـعها المـدرب        

   ) .121 – 120 : 1997علاوي ، (الرياضي لنفسه 
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عرض لموضوع دراسة تقويمية لظـاهرة الاحتـراق        وتكمن أهمية الدراسة في كونها تت     

النفسي للمدرب، بما قد يعمل على توفير بعض المعلومات ، لتكون في متناول المسئولين القائمين               

على الاتحادات الرياضية الفلسطينية ، وربما يساهم في التعرف على أهم المشكلات التي يعـاني               

  . سطينمنها مدربو كرة الطائرة والسلة واليد في فل

  : مشكلة الدراسة 
تمثل ظاهرة احتراق المدرب الرياضي انتشارا واسعا في السنوات الحديثة ويتوقع زيادة            

حدوثها في السنوات القادمة نظرا لزيادة الضغوط المرتبطة بعملية التدريب مـن حيـث الوقـت                

لاقتـصادية  والجهد وأهمية الفوز ، ومن جانب أخر الضغوط المرتبطة بالأوضـاع الـسياسية وا             

والاجتماعية التي يعيشها المدرب الرياضي ، بالإضافة إلى أن المدربين يمارسون عملية التدريب             

مجانا بدون مقابل مادي وكذلك ضعف الإمكانات الرياضية ، وبالرغم من كل ذلك فهم مطـالبون                

متزايد مما يـؤدي  بالفوز وتحقيق النتائج الايجابية ، ومن هنا يشعر المدرب الفلسطيني بالإحباط ال     

  .إلى الاحتراق النفسي له

  :تتحدد مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي 
    ما مستوى شيوع ظاهرة الاحتراق النفسي للمدرب  ؟-

  : وينبثق من السؤال الرئيسي الأسئلة الفرعية التالية 

   ما طبيعة شيوع ظاهرة الاحتراق النفسي للمدرب ؟-1

   الاحتراق النفسي للمدرب؟   ما مستوى شيوع ظاهرة-2

  :أهميته الدراسة 
 الذي يتناول موضـوع     – في حدود علم الباحث      –وتكمن أهمية البحث في كونه الأول       

ظاهرة الاحتراق المدرب الرياضي  ، وتكمن أهميتها أيضا في التعرف على قياس الاحتراق مما               

اول أن يعرف مـدى إحـساسه       يؤدي إلى زيادة وعي المدرب الرياضي بنفسه وبحالته ولكي يح         

) أي ظاهرة الاحتراق الرياضـي      ( بالاحتراق في الوقت الحالي ، أو مدى اقترانه بهذه الظاهرة           

  .حتى يستطيع أن يتعرف على الأسباب التي تؤدي إلى الاحتراف ويستطيع التغلب عليها

  :هدف الدراسة
  . التعرف على مدى شيوع ظاهرة الاحتراق النفسي للمدرب -
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  :ؤل الدراسةتسا
  ما مستوى شيوع ظاهرة الاحتراق النفسي للمدرب؟ -

  : المصطلحات المستخدمة في الدراسة
حالة الإنهاك العقلي والانفعالي والبدني والدافعي يشعر بهـا         : بأنه : الاحتراق للمدرب الرياضي     -1

هله كنتيجة لعملـة  المدرب الرياضي، نتيجة للأعباء والمتطلبات الزائدة والمستمرة الواقعة على كا 

كمدرب رياضي، وإدراكه أن جهده وتفانيه في عملة وكذلك علاقاته مع اللاعبين أو مع الآخرين               

لم تنجح في إحداث العائـد أو المقابـل الـذي           ) كالإداريين، أو النقاد الرياضيين، أو المشجعين     ( 

  .)196 : 2002علاوي، (يتوقعه 

لذهني والانفعالي تظهر كنتيجة تكرار جهد كبير غيـر         استجابة تتميز بالإنهاك ا    : الاحتراق   -2

  )166:  أ -1997راتب ، ( فعال لمواجهة متطلبات التدريب والمنافسة 

هو كل ما يسبب إجهادا أو توترا نفسيا شديدا أو كل ما من شانه أن يـؤدي إلـى                    : الضغط   -3

  .)191 : 2002علاوي ، ( استجابة انفعالية حادة ومستمرة 

  :ظري والدراسات السابقةالإطار الن
أصبح مفهوم الضغط من المفاهيم التي رغب الباحثون في دراستها حيث أشارت سـيلي            

selye )1976 (                ، إلى أن الضغط هو استجابة غير محددة لأي نشاط يتطلب التكيف مـن قبـل

 ،  وليس كل الضغوط تعمل على تحطيم الفرد ولكنه يحتاج إلى قليل منها لتعزيز النضج والنمـاء               

ويظهر مفهوم الضغط أو التوتر من خلال عدم التوازن بين متطلبات الموقف وقدرة الفرد علـى                

الاستجابة لهذه المتطلبات في المواقف الاعتيادية ، وعندما يتم إدراك هذه الظروف بشكل واضح              

فإن الفرد يتعرض لدرجات عالية من الضغط الذي أنتج عدداً مـن ردود الفعـل وبالتـالي فـإن       

 النفسي يبدو كأحد الاستجابات المزمنة للتراكمات والتأثير السلبي طويل الأمد لـضغط             قحتراالا

ويستخدم هـذا المـصطلح للتعبيـر عـن      ) pierce & molly , 1990( العمل ، كما ورد في 

استجابات الضغط المتطرفة والتي تعود إلى الإجهاد العـاطفي كنتيجـة للتعامـل مـع الأفـراد                 

)Maslach , 1976 (  ًو يعرف الاحتراق بأنه رد فعل للضغط المتصل بالعمل والذي يختلف تبعا

لشدة وفترة التعرض بالضغط النفسي ويظهر على العاملين أعراض الإجهـاد الانفعـالي جـراء               

ويعـرف سـيدمان وزاكـر     ) . Daley , 1979. ( العمل مما يقودهم إلـى تـرك وظـائفهم    

)sideman & Zager  1987 ( النفسي بأنه مظاهر سلبية من الاسـتجابات للـضغط   الاحتراق 
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ويظهر على المحترق نفسياً عدد من الإعراض كالإعياء والإجهاد ومشاكل          . المصاحب للتدريب   

في النوم ، والصراع والهزال الجسماني ، والإحباط والنظرة السلبية نحو الطلبة ، والمهنة علـى                

لإعمال الكتابية بدلا من التفاعل مع اللاعبين؛ ويصبح        حد سواء وعدم الاهتمام بنفسه والميل نحو ا       

  .المدرب متشائما وضعيفا في قدرته على الاحتمال 
Lombadi, 1997 ; Bakker, Sthaufeli, Sixma, Bosveld & Van k, 2000; Boyle, 
Borg, Falzon& Baglioni, 1995  

انجازه سواء قيـل أو     وقليل من الناس يعرفون حجم العمل الكبير المطلوب من المدرب           

" جندرشـيم "و" كرول  " بعد أو أثناء المباراة فهو يعمل ساعات طويلة تحت ضغوط كبيرة ويرى             

إن المدربين هم أكثر عرضة لحدوث الاحتراق ويرجـع ذلـك إلـى              ) 1982(نقلا عن راتب      

كلات  مش – تداخل وتعارض الإدارة وأولياء الأمور     – ضغوط من أجل المكسب    -:الأسباب التالية   

 العمـل لفتـرات     – الالتزام بالسفر لفترات طويلـة       – تعدد الأدوار المطلوبة منه    –ترتبط بالنظام   

عندما أوضـح أن    " ديك فيرميل   " لقد عبر عن المعنى السابق المدرب الأمريكي الشهير         . طويلة  

ضغوط  ساعة ، وال   14سبب اعتزاله هو الاحتراق الناتج عن العمل اليومي لفترات طويلة حوالي            

الشديدة من أجل الفوز، وفي الحقيقة فإن الكثير من المدربين يشاركون هذا المدرب تلك المشاعر               

وربما أفضل طريقة لدراسة ظاهرة الاحتراق في الرياضة هـو تحديـد             ) 45: 1997راتب ،   ( 

الأشخاص الذين تركوا الرياضة نظرا لشعورهم بالاحتراق فعـلا ، ثـم مقـارنتهم بالأشـخاص                

وقد توصل  ) 193:  أ   -1997راتب ،   ( ين الذين يستمرون في الرياضة والنشاط الرياضي        الآخر

  :الباحثون إلى ثلاثة مكونات هامة للاحتراق 

  ويهتم هذا المكون بتقييم مشاعر الانفعالات الزائدة ، والإنهاك  :   الإنهاك الانفعالي-

المكون الاسـتجابات التـي تتميـز       يقيس هذا   ) : تبدد الشخصية   (  فقدان الإحساس بالشخصية     -

  .بالاقتصاد في المشاعر وعدم التفاعل الشخصي مع الناس الآخرين 

هذا ،  .  يقيس الشعور الكفاية والإنجاز الناجح في عمل معين مع الناس            : الإنجازات الشخصية    -

م فـي   والمشاعر المنخفضة للإنجاز غالبا ما تظهر في إدراك الشخص افتقاده إلى القدرة والـتحك             

والعاملون في المهـن والأعمـال المختلفـة يتعرضـون           ) 194:  أ   -1997راتب ،   ( الموقف  

لدرجات متباينة من الضغوط النفسية المتعلقة بالعمل ، وعلى الرغم من ذلك فان ثمـة دراسـات                 

مستفيضة للسجلات الصحية لعينة كبيرة من العاملين في مهن وأعمال مختلفة قد أظهرت أنـه لا                

لاقة واضحة بين مهنة معينة أو وضع مهني معين وبين الاضـطرابات الناجمـة عـن                توجد ع 
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والتدريب في المجال    ) lean،1980: 25( الضغوط المترتبة بتلك المهن أو بذلك الوضع المهني         

الرياضي إحدى تلك المهن التي يتعرض العاملون فيها للاحتراق، بالإضافة إلى ضـغوط الحيـاة            

م، فنجد أن محصلة تلك الضغوط مختلفة ومتباينة من مدرب لأخر، وفقـا             اليومية وضغوط عمله  

الشخصية وكثافة تلك الضغوط ، وقد يحدث نتيجة لارتفاع شدة المثيرات أن يصاب بعض الأفراد               

باهي، ( ببعض الأمراض العصبية أو النفسية التي قد تؤدي إلى عدم النجاح في العمل المكلف به                

 شعور المدرب الرياضي بالاحتراق عنـدما يحـس ويـشعر بـأعراض             و يبدأ  )  36: إبراهيم  

الاحتراق للمدرب الرياضي عندما يقترب من حافة الاحتراق فانه يصبح شخـصا آخـر يتـسم                

وعندئذ ينبغي على المدرب الرياضي     . بسمات شخصية وانفعالية سلبية ويتغير سلوكه إلى الأسوأ         

التحدي وأن يعيد حساباته ويراجع أفكاره ويرتبهـا        أن يتحمل بشجاعة مسئولية مواجهة مثل هذا        

ومن بين أهم التوجيهـات التـي   . ويحاول إدخال بعض التعديلات في نمط عمله وسلوكه وحياته        

  :تقديمها في هذا المجال ما يلي  يمكن

 ضرورة إعادة المدرب الرياضي لتقييم أهدافه وإعادة النظر بالنـسبة لاتجـاه المـدرب نحـو       -

  .رياضي ونحو أنماط حياته التدريب ال

 محاولة المدرب الرياضي أن يكون في وسط مجموعة من الأقارب أو الأصدقاء الـذين يعتـز              -

بعلاقته معهم ومساعدتهم له ، إذ أشارت الدراسات إلى أن أحسن وسيلة دفاعيـة فـي مواجهـة                  

 والصداقة والذين   الاحتراق هي محاولة إشراك الآخرين الذين تربطك بهم علاقات الأخوة والمحبة          

  .تستطيع أن تحدثهم بكل صدق وأمانة عن معاناتك ومشاكلك 

 حاول أن تشرك الآخرين في مساعدتك في عملك وذلك عن طريق تفويض بعـض سـلطاتك                 -

واختصاصاتك مثل تفويض المدرب المساعد أو رئيس أو بعض اللاعبين بسلطات القيام بأعبـاء              

ك التدريبي ، وبالتالي إحساسك بالمشاركة الوجدانية التي قد         معينة تسهم في الارتقاء بمستوى عمل     

  .تخفف عنك الكثير من الأعباء الملقاة على عاتقك 

 حاول إيجاد التوازن في حياتك ، وألا يكون كل وقتك لمهنة التدريب الرياضي فقط ، بل لا بد                   -

لى تجديـد نـشاطك     أن تكون هناك بعض الأوقات للراحة والاسترخاء والترويح الذي يساعدك ع          

  وإكسابك المزيد من الطاقة والحيوية والمرح، كما ينبغي أن يكون هناك وقت للمسئوليات العائلية

  . ضع في ذهنك أن من يعمل لابد أن يتعرض لنسبة من الخطأ -

  . حاول أن تمارس بعض تدريبات الاسترخاء، لكي يمكنك التخلص من الضغوط والاستثارات -
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ومن جانـب آخـر      ) 69 – 68:  أ   -1998علاوي ،   ( نفسك صحيا وبدنيا     حاول الاعتناء ب   -

ينبغي على المدرب الرياضي أن يكون متحمسا في عمله ومقتنعا بأن ما يعمله ويقوله هو مفيـد                 

يكون أي  : إلى هذه الفكرة حيث كتب ما يلي        ) اوشينسكي  . د  . ك  ( وضروري ، وسبق أن نوه      

وة فعالة في حالة إذا لم تـسخنها حـرارة الاقتنـاع الشخـصي              برنامج وأية تعليمات خاليه من ق     

للمدرب وإذا لم تدخل وعيه ولم يتم تحويلها في نفسه ولم تصبح عقيدة لـه لقـد أكـدت نتـائج                     

استجواب المدربين في المؤسسات الرياضية أن الأغلبية الساحقة منهم يعتبرون أن أهم الـصفات              

وي هو الحب للعمل والاهتمام بالنشاط الرياضي التربوي        الضرورية للنجاح في مجال النشاط الترب     

والزيادة المستمرة في المتطلبات والزائدة عن قدرات الفرد تؤدي          ) 11 – 10 : 2002سكر ،   ( 

إلى التعب وفقدان الرغبة في الأداء ككل ، وبالتالي، تؤدي إلى الإنهاك النفسي وما ينبثق عنه من                 

 ) 104 : 2001عثمان ، ( تفه الأسباب، وعدم القدرة على الأداء       كالانطواء، والإثارة لأ  : أعراض

وقد أوضح العديد من الدراسات النفسية بأن الضغط النفسي يتسبب في كثيـر مـن المـضاعفات      

السيئة على الصحة الجسمية بشكل عام ، فعلاقة كبيرة في كثير من الأعراض ابتـداء مـن الآم                  

 الظهر و الأمراض الجلدية وانتهـاء بـأمراض القلـب           المعدة ومرورا بالسكري والصداع وآلام    

هذا عدا الآثار الأخرى التي تلحق بالصحة النفسية من شـعور بالـضيق والتعاسـة               . والشرايين  

  مما تشير بعض الدراسات الحديثة إلى صلة قوية بين . والأرق وعصبية المزاج والحزن وغيرها 

   ) .   29: باهي ، إبراهيم ( طرا صحيا الضغوط النفسية وزيادة الوزن على نحو بشكل خ

  :الدراسات السابقة المرتبطة
  :الدراسات العربية: أولا 

مستويات الاحتراق النفسي لدى حكام الألعاب      " بعنوان  ) 2007( دراسة زياد الطحاينة عام      – 1

 هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن مـستوي         "الرياضية في الأردن وعلاقتها ببعض المتغيرات       

الاحتراق النفسي لدى حكام الألعاب الرياضية في الأردن وعلاقتها ببعض المتغيرات ، وتكونـت              

حكما، وقام الباحث باستخدام المنهج الوصفي ، ولتحقيق أهداف الدراسة          ) 120(عينة الدراسة من    

وأظهرت نتـائج الدراسـة أن حكـام        .استخدم الباحث مقياس الاحتراق النفسي للحكم الرياضي        

كما أظهرت وجود فـروق ذات  . عاب الرياضية يعانون من الاحتراق النفسي بدرجة متوسطة  الأل

في حـين   . دلالة إحصائية في مستوى الاحتراق النفسي لدى الحكام تعزى لمتغير العمر والخبرة             
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لم توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الاحتراق النفسي بين حكام الألعاب الفردية وحكام               

  .ب الجماعيةالألعا

الاحتراق النفسي لدى مدربي كـرة      " بعنوان  ) 2007(  دراسة سميرة عرابي وآخرون عام       -2

هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوي الاحتراق النفسي لدى مـدربي كـرة             "  القدم في الأردن  

م  التعرف على الفروق في مستوى الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة القد           كالقدم في الأردن وكذل   

مدربا ،   ) 81( ولتحقيق ذلك أجريت الدراسة على عينة قوامها        . في الأردن تبعا لمتغير الدرجة      

. نوطبق عليهم مقياس ماسلاش المعرب والخاص بالاحتراق النفسي ، والمعدل من قبل البـاحثي             

وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة القدم في الأردن كان ضمن               

لها تأثير على   ) ، ب ، س   ا  دولي(المستوى المتوسط، كما خلصت الدراسة إلى أن درجة المدرب          

مستوى الاحتراق، فقد دلت نتائج الدراسة أنه كلما ارتفعت درجـة المـدرب انخفـضت درجـة                 

  . الاحتراق النفسي لديه

  " لسطينالاحتراق النفسي لدى مدربي كرة القدم بف"بعنوان ) 2007( دراسة رمزي جابر -3

هدفت الدراسة إلى التعرف إلى مستويات الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة القـدم بفلـسطين ،                

مدربا ، وطبق عليهم مقيـاس أسـباب         ) 60( ولتحقيق ذلك، أجريت الدراسة على عينة قوامها        

وأظهـرت نتـائج     ) . 1998( الاحتراق النفسي للمدرب الرياضي، إعداد محمد حسن عـلاوي          

وجود عدة مستويات لعوامل الاحتراق النفسي للمدربين في محافظات غزة، على النحـو             الدراسة  

 ) 3( عامل خصائص المـدرب      ) 2( عامل الإدارة العليا للفريق      ) 1( عامل اللاعبين   : التالي  

وقد أوصى الباحث بعدم التدخل فـي صـميم       ) 5( عامل المشجعين    ) 4( عامل وسائل الإعلام    

  .مدربين ، وأن يتميز سلوك المدرب بالاستقرار والاتساق في التعامل مع اللاعبين العمل الفني لل

أعراض الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة السلة       "بعنوان   ) 2007( دراسة رمزي جابر عام      -4

هدفت الدراسة إلى التعرف على أعراض الاحتراق النفسي لدى مدربي كـرة الـسلة              " بفلسطين

مدربا ، وطبق عليهم مقيـاس       ) 50(  أجريت الدراسة على عينة قوامها       ولتحقيق ذلك .بفلسطين  

وأظهـرت   ) . 1998( أعراض الاحتراق النفسي للمدرب الرياضي إعداد محمد حسن علاوي           

نتائج الدراسة وجود عدة مستويات لأعراض الاحتراق النفسي للمدربين بفلسطين علـى النحـو              

 ) 3( بعد نقص الإنجاز الرياضي      ) 2( د الإنهاك الانفعالي    بع ) 1( بعد الإنهاك العقلي    : التالي  

وقد أوصـى الباحـث المـدرب        ) 5( بعد التغير الشخصي نحو الأسوأ       ) 4( بعد الإنهاك البدني  

الرياضي استخدام العديد من الوسائل والطرق لأداء بعض المهارات النفسية التي تـساعد علـى               
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ارة كمهارات الاسترخاء واستخدام الأساليب المناسـبة       التخلص من بعض الضغوط والقلق والاستث     

  .للتحكم الذاتي

الاحتراق النفسي لدى مدربي رياضة المصارعة بـ        " بعنوان  ) 1997( دراسة احمد معارك     -5

هدفت الدراسة إلى التعرف على مستويات الاحتـراق النفـسي لـدى            "  مصر العربية    ةجمهوري

على مستويات الأعراض المتزامنة للاحتراق النفـسي ،        مدربي المصارعة المصرية ، والتعرف      

كما هدفت التعرف على العلاقة بين عوامل الاحتراق النفسي لمدربي المصارعة وعدد سـنوات              

ولتحقيق هـذه   . الخبرة والعلاقة  بين الأعراض المتزامن للاحتراق النفسي وعدد سنوات الخبرة            

مدربا ، مسجلين بالاتحاد المصري للمـصارعة       ) 55(الأهداف أجريت الدراسة على عينة قوامها       

وطبق عليهم مقياسان لقياس أعراض الاحتـراق       .  سنوات   3تزيد خبرتهم في مجال التدريب عن       

وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالـة       .النفسي للمدرب الرياضي، إعداد محمد حسن علاوي        

ة في قياس أعراض و عوامل الاحتراق       إحصائيا بين المدربين الأقل خبرة والمدربين الأكثر خبر       

وقد أوصت الدراسة بعدم التدخل في صميم العمل الفنـي          . النفسي لصالح المدربين الأكثر خبرة      

  .لمدرب المصارعة ، والتقنين من الاستعانة بالمدربين الأجانب في عملية التدريب 

يـل المـسار فـي      الضغوط الدراسـية وتحل   " بعنوان     ) 1990(  دراسة علي حسين بداري    -6

 هـدفت   "علاقتها ببعض المتغيرات في التحصيل الدراسي لدى طلاب كلية التربية جامعة المنيا             

الدراسة إلى التعرف على الضغوط الدراسية وتحليل المسار في علاقتها ببعض المتغيـرات فـي               

لباً جامعياً،   طا 95وكانت عينة الدراسة    . التحصيل الدراسي لدى طلاب كلية التربية جامعة المنيا         

)  والـشدة    –التكـرار   ( مقياس الإحداث الدراسية الـضاغطة      " واستخدمت فيها الأدوات التالية     

لمقياس ضغوط الدراسة ، مقياس تقدير الذات ، مقياس التوافق للكلية ، قائمة الصفات الانفعاليـة                

 من خلال النمـوذج     أمكن: وأسفرت هذه الدراسة عن أهم النتائج       " المتعددة ، التحصيل الدراسي     

السببي تفسير العلاقات السببية بين بعض من المتغيرات المستقلة ، وبين الأداء التحـصيلي ، أي                

وجد آثار سببية مباشرة وغير مباشرة بين بعض المتغيرات المـستقلة وبـين الأداء التحـصيلي                

   ).1990/ بداري (

صية المرتبطة ببعض اسـتجابات     السمات الشخ " بعنوان   ) 1980(  دراسة عز الدين جمال      -7

 هدفت الدراسة إلى التعرف على السمات الشخصية المرتبطة ببعض استجابات الإحباط،            "الإحباط  

 سنة واستعرضـت    22: 19 طالبا وتراوحت أعمارهم من      90وقد بلغ عدد أفراد العينة الدراسية       
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ميزون بكثرة الاستجابات   الدراسة الكشف عن بعض السمات الشخصية التي تميز الأفراد الذين يت          

العدوانية اللاموجهة نحو الآخرين عندما يتعرضون للضغوط النفسية، واسـتخدم الباحـث مـن              

وقد ) لبرولبروز نزفيج   ( الأدوات اختبار عوامل الشخصية للراشدين، واختيار الإحباط المصور         

 أسفرت الدراسة عن وجود علاقة بين بعض سمات الشخصية ومواقف الإحباط 

الـضغوط  " بعنـوان    )  1999(   دراسة مصطفى حسين باهي واشرف حسام إبراهيم عام          -8

تمثلت مشكلة البحث في محاولـة التعـرف        "  النفسية التي يتعرض لها مدرب رياضة المبارزة        

وقد استهدفت الدراسـة إعـداد      . على الضغوط النفسية التي يتعرض لها مدرب رياضة المبارزة          

 للمدربين، يمكن من خلالها التعرف على ترتيب الضغوط النفـسية وفقـا             قائمة الضغوط النفسية  

لتأثيرها على مدرب رياضة المبارزة، وقد استخدم الباحثان قائمة الضغوط النفسية للمدربين، وقد             

أسفرت أهم النتائج عن أن العبء المهني ونقص الدافعية وصعوبات إدارة الوقت تمثل أكبر قـدر                

لى مدرب رياضة المبارزة، وأن المظاهر السلوكية والفسيولوجية، يمثلان         من الضغوط النفسية ع   

  .أقل قدر من الضغوط وأن الضيق بالمهنة والمظاهر الانفعالية يمثلان قدراً متوسطاً من الضغوط

  :الدراسات الأجنبية : ثانيا 
ياضـي  علاقـة الاحتـراق الر    " بعنـوان   ) 1990(  دراسة دانيال و لايث و تايلور و بروك          -9

هدفت الدراسة إلى التعرف علـى دور الاحتـراق         " بالضغوط النفسية والانسحاب من الرياضة      

لرياضة عند العـاملين فـي كـرة القـدم ،           كاستجابة انفعالية والضغوط النفسية والانسحاب من ا      

واستخدم الباحث المنهج الوصفي ، وتكونت عينة الدراسة من مجموعة من الرياضيين العـاملين              

في مجال كرة القدم ، وأوضحت النتائج وجود علاقة دالة إحصائيا بين الخوف من الفشل كمصدر                

 بـين الاحتـراق الرياضـي       ا وجود علاقة دالة إحـصائي     –للاحتراق والانسحاب من الرياضة     

 بين عدم الـشعور بتقـدير الآخـرين كمـصدر           ا وجود علاقة دالة إحصائي    -والضغوط النفسية   

  .للاحتراق والانسحاب من الرياضة 

مصادر الضغوط النفسية التـي تـؤدي إلـى الاحتـراق           " بعنوان   ) 1990( دراسة سليفا    -10

مصادر الضغوط النفسية التي تـؤدي إلـى         هدفت الدراسة إلى التعرف على       "النفسي للرياضيين 

الاحتراق النفسي للرياضيين ، واستخدم الباحث المنهج الوصفي ، وتكونت عينة الدراسـة مـن               

مجموعة من الرياضيين الممارسين لأنشطة رياضية مختلفة ، وأوضحت النتائج أهـم مـصادر              

 عدم كفاية الوقـت     –الشديد  التعب البدني   : الضغوط النفسية و الاحتراق النفسي للرياضيين هي        
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 الإحبـاط   – عدم القدرة على مواجهة تلك الضغوط        –لاستعادة الشفاء واستجماع القوى للمنافسة      

  ) . الجمهور – الزملاء – الآباء –المدرب ( الناتج عن محاولة إرضاء الآخرين 

اث الضغوط  الأسباب والعوامل التي تؤدي إلى إحد     " بعنوان   ) 1982(  دراسة والتر كرول     -11

 مدربا من مختلف الأنشطة الرياضية لمحاولة التعرف        93 أجريت الدراسة على     " على المدربين   

على أهم الأسباب والعوامل التي قد تؤدي إلى أحداث الضغوط على المدربين وبالتالي الاحتـراق               

علـيهم  النفسي لديهم، في ضوء سؤال المدربين عن أهم الأسباب التي تسهم في الضغط النفـسي                

كان " عدم احترام اللاعبين للمدرب  : " وأشارت نتائج الدراسة إلى أن عامل       . كمدربين رياضيين   

عدم قدرة المـدرب علـى      : " في حين أن عامل      % 48هو السبب الرئيسي بنسبة مئوية حوالي       

:  1997علاوي ،   % ( 21كان هو السبب الثاني بنسبة مئوية بلغت        " الارتقاء بمستوى اللاعبين    

123( .   

  :التعليق على الدراسات السابقة 
  :بعد مراجعة دقيقة للدراسات التي تناولت موضوع  الاحتراق النفسي تبين ما يأتي 

  . أن معظم الدراسات هدفت إلى التعرف على الاحتراق النفسي لدى المدربين-

صـفي وأسـلوب     المنهج الو  -لتحقيق أهدافها – استخدمت معظم الدراسات ، إن لم يكن جميعها          -

  .الدراسة الميدانية بإعداد استبانه تعكس أبعاد الاحتراق النفسي، كما حددتها الدراسة

  . نتائج الدراسات السابقة عكست أهم الأسباب والعوامل التي تساعد على الاحتراق النفسي-

وعليه، يرى الباحث أن هدف البحث الحالي ينسجم مع هدف معظم الدراسات الـسابقة              

ة الاحتراق النفسي ، وذلك باتباع المنهج الوصفي ، ويرى الباحث أن معظـم نتـائج                وهو دراس 

  .الدراسات السابقة اتفقت مع نتائج الدراسة التي توصل إليه الباحث

   :إجراءات الدراسة
استخدم الباحث في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي الـذي يحـاول مـن     :منهج الدراسة  

وضوع الدراسة ، وتحليل بياناتها ، وبيان العلاقة بين مكوناتها والآراء           خلاله وصف الظاهرة، م   

   .التي تطرح حولها ، والعمليات التي تتضمنها والآثار التي تحدثها

  .مدربا في كرة السلة وكرة الطائرة وكرة اليد) 60(يتكون مجتمع الدراسة من  :مجتمع الدراسة

مدربا ، وتم اختيار العينة بطريقة عشوائية من        ) 60(كونت عينة الدراسة من     ت :عينة الدراسة   

  .مدربي كرة السلة وكرة الطائرة وكرة اليد موزعين كالأتي
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  )1(جدول 

  جدول يوضح توصيف أفراد عينة البحث

 كرة سلة كرة يد كرة طائرة

20 20 20 

اسـتكمال  استبانه، بسبب عدم     ) 9(استبانه ، استبعد منها      ) 69( لقد وصلت حصيلة الجمع إلى      

 .استبانه ) 60(شروط الاستجابة وبهذا تم إجراء التحليل الإحصائي على 

  : الدراسة محددات -
  .حيث أجريت الدراسة في فلسطين  : المجال الجغرافي -

  . كرة الطائرة، وكرة اليد، وكرة السلة  : مدربي الدراسة على أجريت : المجال البشري -

  .) م 2007( ة عام أجريت الدراس : المجال الزماني -

  : أداة الدراسة 
وأطلق " محمد حسن علاوي    " وقام بتعريبها    ) 1987" ( راينر مارتنز   " الأداة تصميم   

ويقـوم  ) أسـئلة   (  عبارات   10مقياس الاحتراق للمدرب الرياضي، ويتكون المقياس من        " عليها  

بدرجـة كبيـرة    ( تدريج  المدرب بالاستجابة لكل عبارة بكل صدق وأمانة على مقياس خماسي ال          

إلـى  " مارتنز  " ، وأشار   )جدا، بدرجة كبيرة ، بدرجة متوسطة ، بدرجة قليلة ، بدرجة قليلة جدا              

أن هذا المقياس ما هو إلا وسيلة مساعدة للمدرب الرياضي، ويهدف إلى زيادة وعـي المـدرب                 

   ) .482 – 481:  ب – 1998علاوي ، . ( الرياضي بنفسه 

  )2(جدول 

  رتباط كل فقرة من فقرات الاستبانة مع الدرجة الكلية للاستبانهمعامل ا

  الفقرة  م
معامل 

  الارتباط
 مستوى الدلالة

  0.01دالة عند  0.602  لديك إحباط متزايد يرتبط بمسئوليات   1

2  
تشعر بأن هناك المزيد والمزيد من الأعمال التي تـشعر بأنـك لا             

  تستطيع أن تؤديها

  0.01دالة عند   0.630

  0.01دالة عند   0.460  تشعر بانخفاض في قدراتك البدنية كنتيجة لعملك كمدرب رياضي  3

  0.01دالة عند   0.458  تتضايق بسهولة من الناس الذين تعمل معهم أو تقوم بتدريبهم   4
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  الفقرة  م
معامل 

  الارتباط
 مستوى الدلالة

  0.01دالة عند   0.541  تدور في ذهنك أفكار عما إذا كانت مهنة التدريب مناسبة لك  5

6  
تك النفسية الإيجابية وارتفاع فـي طاقتـك        تشعر بانخفاض في طاق   

  النفسية السلبية

  0.01دالة عند   0.456

  0.01دالة عند   0.437  تشعر بزيادة الضغوط عليك لكي تفوز في المنافسات  7

8  
تفكر كثيرا بأن الآخرين لا يفهمونك ، ولا يفهمون ما تحاول القيام            

  به كمدرب رياضي

  0.01دالة عند   0.553

9  
 جدا لدرجة  أنك لا تستطيع أن تقوم بأعبـاء الحيـاة             أنت مشغول 

  اليومية أو مسئولياتك الأسرية بصورة مقبولة 

  0.01دالة عند   0.399

10  
تشعر بعدم وجود أصدقاء أو أقارب لديك تستطيع أن تحدثهم عـن            

  مشاكلك 

  0.01دالة عند   0.372

  .0.325 ) = 0.01( وعند مستوى دلالة  ) 2 -60( ر الجدولية عند درجة حرية 

  .0.250 ) = 0.05( وعند مستوى دلالة  ) 2 -60( ر الجدولية عند درجة حرية 

يتضح من الجدول السابق أن جميع فقرات الاستبانة ترتبط بالدرجة الكليـة للاسـتبانه              

وهذا يؤكد أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية        ) 0.01( ارتباطا ذا دلالة إحصائية عند مستوى دلالة        

  . الاتساق الداخلي من

  :ثبات الاستبانة 
  تم تقدير ثبات  الاستبانة على أفراد العينة وذلك باستخدام طريقتي معامل ألفا كرونباخ

  . والتجزئة النصفية 

 :طريقة التجزئة النصفية  -1

تم استخدام درجات العينة الاستطلاعية لحساب ثبات الاستبانة بطريقة التجزئة النصفية           

درجة النصف الأول لكل فقرات الاستبانة وكذلك درجـة النـصف الثـاني مـن               حيث احتسبت   

الدرجات ، وذلك بحساب معامل الارتباط بين النصفين ثم جرى تعديل الطول باستخدام معادلـة               

 ) 0.450( سبيرمان براون، فاتضح أن معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية قبـل التعـديل              

وهذا يدل على أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية جدا من           ) 0.687( ديل  وأن معامل الثبات بعد التع    

  .الثبات تطمئن الباحث إلى تطبيقها على عينة الدراسة 
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  :  طريقة ألفا كرونباخ -2
استخدم الباحث طريقة أخرى من طرق حساب الثبات ، وذلك لإيجـاد معامـل ثبـات                

وهذا يدل على أن الاسـتبانة تتمتـع         ) 0.626( الاستبانة ، حيث حصلت على قيمة معامل ألفا         

  .بدرجة عالية من الثبات تطمئن الباحث إلى تطبيقها على عينة الدراسة 

  :الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة 
   التكرارات والمتوسطات الحسابية والنسب المئوية-1

  يرسون لإيجاد صدق الاتساق الداخلي للمقياس تم استخدام معامل ارتباط ب-2

 لإيجاد معامل ثبات المقياس تم استخدام معامل ارتباط سبيرمان بـراون للتجزئـة النـصفية                -3

  .المتساوية ، ومعامل ارتباط ألفا كرونباخ 

  :نتائج الدراسة وتفسيرها
،  "ما مدى شيوع ظاهرة الاحتراق النفـسي للمـدرب          " تهدف الدراسة الحالية لمعرفة     

  .ةوفيما يلي عرض لنتائج الدراس

  ؟. مستوى شيوع ظاهرة الاحتراق النفسي للمدربما : علىرئيسيينص السؤال ال

المتوسـطات   مجمـوع الاسـتجابات و      قام الباحث بإيجـاد    ، هذا السؤال  لىوللإجابة ع 

وضـح  التاليـة ت  ول  اوالانحراف المعياري والوزن النسبي لكل محور من محاور المقياس والجد         

  :ذلك

 )3(جدول 

  )60= ن ( المتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن السبي للاستبانه مجموع الاستجابات و

رقم العبارة 

 في المقياس
 الفقرة

مجموع 

 الاستجابات

 فالانحرا التوسط

 المعياري

الوزن 

النسب

 ي

 ت

7 
تشعر بزيادة الضغوط عليـك     

 لكي تفوز في المنافسات

205 3.417 1.211 68.3
3 1  

1 
لــديك إحبــاط متزايــد يــرتبط 

 ولياتكبمسئ

192 3.200 1.273 64.0
0 2 

5 
تدور في ذهنك أفكار عمـا إذا    

 كانت مهنة التدريب مناسبة لك

186 3.100 1.458 62.0
0 3 
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رقم العبارة 

 في المقياس
 الفقرة

مجموع 

 الاستجابات

 فالانحرا التوسط

 المعياري

الوزن 

النسب

 ي

 ت

8 

تفكر كثيرا بـأن الآخـرين لا       

 ما تحاول   نيفهمونك ولا يفهمو  

 القيام به كمدرب رياضي

170 2.833 1.224 56.6
7 

4 

2 

تشعر بأن هناك المزيد والمزيد     

ال التي تشعر بأنك لا     من الأعم 

 تستطيع أن تؤديها

168 2.800 1.286 56.0
0 

5 

9 

أنت مشغول جدا لدرجة أنك لا      

تستطيع أن تقوم بأعباء الحياة     

أو مسئولياتك الأسرية بصورة    

 مقبولة

152 2.533 1.142 50.6
7 

6 

4 
تتضايق من الناس الذين تعمل     

 معهم أو تقوم بتدريبهم

146 2.433 1.212 48.6
7 7 

10 

تشعر بعدم وجود أصـدقاء أو      

أقارب لديك تستطيع أن تحدثهم     

 عن مشاكلك 

145 2.417 1.319 48.3
3 

8 

6 

تشعر بانخفاض فـي طاقتـك      

النفسية الإيجابية وارتفاع فـي     

 طاقتك السلبية

138 2.300 1.139 46.0
0 

9 

3 

تشعر بانخفاض في قـدراتك     

البدنية كنتيجة لعملك كمـدرب     

 رياضي

136 2.267 1.087 45.3
3 1

0 

تشعر بزيادة الضغوط عليـك لكـي تفـوز فـي           "  يتضح من الجدول السابق أن فقرة       

ويعزو الباحث ذلك إلى أن المدرب       ) 68.33(المنافسات ، قد احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي         

الرياضي الفلسطيني مطالب بالفوز في المباريات بالرغم من النقص فـي الإمكانيـات الماديـة،               
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رهم إلى أدنى الموارد المادية اللازمة لرفع مستوى لاعبيه التدريبي، مما يؤدي إلى الضغط              وافتقا

  .  النفسي عليه 

ودراسـة مـصطفى     ) 1980(وتتفق نتائج الدارسة الحالية مع دراسة عز الدين جمال          

حيث أشارت الدراستان إلى أن العبء المهني ونقص الدافعيـة           ) 1999( باهي وأشرف إبراهيم    

عوبات إدارة الوقت تسبب أكبر قدر من الضغوط النفـسية ، وكـذلك أن بعـض الـسمات                  وص

الشخصية التي تميز الأفراد الذين يتميزون بكثرة الاستجابات العدوانية اللاموجهة نحو الآخـرين             

  .عندما يتعرضون للضغوط النفسية 

لمرتبة الثانية بـوزن    ، في ا  " لديك إحباط متزايد يرتبط بمسئولياتك      " بينما احتلت الفقرة    

ويعزو ذلك الباحث إلى أن المدرب الرياضي الفلسطيني يمارس مهنة التـدريب            ) 64.00(نسبي  

وهو محبط من جراء النقص في الدعم المادي ونقص في المكأفات في حالة الفوز ، وكذلك نفـوذ    

مـن يخطـئ    بعض اللاعبين في مجالس الإدارات الرياضية ، وأيضا لا يستطيع المدرب معاقبة             

ويرجع . وذلك لأن اللاعبين في فلسطين من الهواة ، وأعني بذلك أنهم يلعبون بدون مقابل مادي                

الباحث السبب أيضا إلى اللاعبين الذين لا يواظبون على التدريب والغياب المتكرر عن التدريبات              

  .مما يفقد المدرب الرياضي الارتباط بمسئولياته ويضعفها 

أهم مصادر   حيث أشارت الدراسة إلى أن     )  1990(ة الحالية مع دراسة سيلفا      وتتفق نتائج الدارس  

الضغوط النفسية والاحتراق النفسي للرياضيين هي التعب الشديد وعدم كفاية الوقـت لاسـتعادة              

  .الشفاء واستجماع القوة اللازمة 

، في " ة لك تدور في ذهنك أفكار عما إذا كانت مهنة التدريب مناسب " بينما احتلت الفقرة    

ويعزو ذلك الباحث إلى أن الجو الرياضـي التـي يعيـشه             ) 62.00(المرتبة الثالثة بوزن نسبي     

المدرب الرياضي غير مناسب والأجواء السياسية و الاقتصادية والاجتماعيـة لا تـساعده علـى      

  .الإبداع 

رون مـن   وكذلك يرجع الباحث السبب إلى النسبة الكبرى من المدربين في فلسطين يفك              

وقت لأخر بترك مهنة التدريب لما لها من مسئولية كبيرة ، وكـذلك المـدرب مطالـب بـالفوز               

وتكوين فريق والإشراف عليه وتحمل مسئوليته من لا شي ، ومن هنا تدور بذهنه فكـرة تـرك                  

مهنة التدريب الرياضي ، وأيضا الغالبية العظمة من المدربين تعمل براتب زهيد جدا قد لا يكفي                

  . لمواصلات الشخصية ل
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حيث أشارت الدراسـة     )  2007(وتتفق نتائج الدارسة الحالية مع دراسة رمزي جابر         

إلى أنه يوجد عدة مستويات لإعراض الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة السلة بفلـسطين علـى                

  .النحو التالي الإنهاك العقلي والإنهاك الانفعالي والإنهاك البدني  

تفكر كثيرا بأن الآخرين لا يفهمونك، ولا يفهمون ما تحاول القيـام            " رة  بينما احتلت الفق  

ويعزو ذلـك الباحـث إلـى أن         ) 56.67(في المرتبة الرابعة بوزن نسبي      " به كمدرب رياضي    

اللاعب الفلسطيني تنقصه بعض الخبرات في المجال الرياضي ومما يترتـب علـى ذلـك بـأن                 

 تحركات في الملعب وبعض الخطط الرياضية مما يـؤدي          اللاعبين لا يفهمون ما يطلب منهم من      

  . إلى عدم ثقة المدرب بنفسه 

)  1990( وتتفق نتائج الدارسة الحالية مع دراسة دانيال و لايـث و تـايلور و بـروك                 

 بين عدم الشعور بتقدير الآخرين كمـصدر        احيث أشارت الدراسة إلى وجود علاقة دالة إحصائي       

  .لرياضة للاحتراق والانسحاب من ا

تشعر بأن هناك المزيد والمزيد من الأعمال التي تـشعر بأنـك لا          "  بينما احتلت الفقرة    

ويعزو الباحث ذلـك إلـى أن        ) 56.00(، في المرتبة الخامسة بوزن نسبي       " تستطيع أن تؤديها    

المدربين تنقصهم الكثير في المجال التدريبي والخبرات التدريبية وكذلك نقـص فـي الـدورات               

  . تدريبية لهم وكل هذا يعني نقص في أعمالهم التدريبية ال

وقد أشارت بعض المراجع العلمية في مجال علم النفس الرياضي إلـى أن الاحتـراق               

النفسي لدى المدرب الرياضي، يولد لديه الإنهاك البدني والانفعالي والعقلي كنتيجـة للإحـساس              

 القيم والأهـداف التـي وضـعها المـدرب     بالضغوط ، وعدم الرضا ، وإدراك الفشل في تحقيقه   

   .الرياضي لنفسه

حيث أشارت الدراسـة   )  2007(وتتفق نتائج الدارسة الحالية مع دراسة زياد الطحاينة         

  .إلى أن الحكام يعانون من الاحتراق النفسي بدرجة متوسطة   

لحيـاة أو   أنت مشغول جدا لدرجة أنك لا تستطيع أن تقوم بأعباء ا          " بينما احتلت الفقرة    

ويعزو ذلك الباحث    ) 50.67(، المرتبة السادسة بوزن نسبي      "مسئولياتك الأسرية بصورة مقبولة     

إلى أن الحياة الأسرية التي يعيشها المدرب الرياضي فيها الكثير من وقت الفراغ وذلك بسبب أن                

ة في الأسبوع؛   المدربين في فلسطين من الهواة ، ويمارسون مهنة التدريب مرة أو مرتين أو ثلاث             

  . مما يعني أن هناك الكثير من وقت الفراغ يقضيه المدرب مع أسرته وأصدقائه 
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حيث أشارت الدراسة    )  2007(وتتفق نتائج الدارسة الحالية مع دراسة سمير عرابي           

  .إلى أنه كلما ارتفعت درجة المدرب انخفضت درجة الاحتراق النفسي له 

، فـي   " ن الناس الذين تعمل معهم أو تقـوم بتـدريبهم           تتضايق م " بينما احتلت الفقرة    

ويعزو ذلك الباحث إلى أن الجهاز التدريبي في فلـسطين           ) 48.67(المرتبة السابعة بوزن نسبي     

يتكون من شخص واحد على الأقل ، وبالتالي، لا يوجد أحد يقوم بمضايقته والدليل على ذلك بأن                 

  . الفقرة قد احتلت المرتبة السابعة

حيث أشـارت الدراسـة      )  1990(فق نتائج الدارسة الحالية مع دراسة علي بداري         وتت

  .ط يؤثر تأثيرا سلبيا على الرياضيإلى أن الضغ

تشعر بعدم وجود أصدقاء أو أقارب لديك تستطيع أن تحدثهم عـن            " بينما احتلت الفقرة    

لى أن رياضـة الهـواة      ويعزو ذلك الباحث إ   ) 48.33(، في المرتبة الثامنة بوزن نسبي       "مشاكلك

  .  تخلو من المشاكل الرياضية الكبيرة التي تتطلب من الفرد أن يشكو منها

حيـث أشـارت    )  1982(وتتفق نتائج الدارسة الحالية مع دراسة رمزي والتر كرول          

الدراسة إلى أن عامل عدم احترام اللاعبين للمدرب كان السبب الرئيسي في العوامـل المـؤثرة                

   .عليه

تشعر بانخفاض في طاقتك النفسية الإيجابية وارتفاع فـي طاقتـك           " احتلت الفقرة   بينما  

ويعزو ذلـك الباحـث إلـى عـدم انتظـام           ) 46.00(، في المرتبة التاسعة بوزن نسبي       " السلبية

المسابقات الرياضية الفلسطينية مما يترتب على ذلك عدم ارتفاع الطاقة الـسلبية علـى حـساب                

  . الطاقة الايجابية

حيث ) 1990(تفق نتائج الدارسة الحالية مع دراسة دانيال و لايث و تايلور و بروك              وت

أشارت الدراسة إلى وجود علاقة دالة إحصائيا بين الخوف مـن الفـشل كمـصدر للاحتـراق                 

رياضـي والـضغوط     بـين الاحتـراق ال     ا وجود علاقة دالة إحصائي    –والانسحاب من الرياضة    

 بين عدم الـشعور بتقـدير الآخـرين كمـصدر للاحتـراق             اائي وجود علاقة دالة إحص    -النفسية

  .والانسحاب من الرياضة 

، "دنية كنتيجة لعملك كمدرب رياضي    تشعر بانخفاض في قدراتك الب    "بينما احتلت الفقرة    

ويعزو ذلك الباحث إلى أن مهنة التـدريب         ) 45.33(في المرتبة العاشرة والأخيرة بوزن نسبي       

 وكذلك بأن التدريب يمارس مرة أو مرتين أو ثلاثة  في الأسبوع ، ممـا  تمارس بنوع من الهواية 

  . يترتب على ذلك عدم الشعور باستنفاذ الطاقة النفسية والبدنية للمدرب 
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الاحتـراق   ) PINES and ARONSON )1983بينيس و اروانس " وهذا ما يؤكده 

، وهي حالة تحدث نتيجة للعمل مع       النفسي حالة من الإجهاد البدني والذهني والعصبي والانفعالي         

  .الناس والتفاعل معهم لفترة طويلة وفي مواقف تحتاج إلى بذل مجهود انفعالي مضاعف 

  :النتائج والتوصيات والمقترحات 
  :نتائج الدراسة  : أولاً 

  :التالي الدراسة يمكن استنتاج في ضوء النتائج التي أسفرت عنها

تشعر بزيادة الضغوط عليـك لكـي تفـوز فـي           " ة بـ   والمتعلق) 7(يتضح أن الفقرة رقم      -1

  .%)68.33(حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدرة " المنافسات 

حيث احتلت المرتبـة    " لديك إحباط متزايد يرتبط بمسئوليات      " والمتعلقة بـ   ) 1(الفقرة رقم    -2

  .%)64.00(الثانية بوزن نسبي قدرة 

" في ذهنك أفكار عما إذا كانت مهنة التدريب مناسبة لك         تدور  "والمتعلقة بـ   ) 5(الفقرة رقم    -3

  .%)62( حيث احتلت المرتبة الثالثة  بوزن نسبي قدرة 

  :التوصيات: ثانياً 
  : بالتاليفإن الباحث يوصيفي ضوء ما توصل إليه البحث من نتائج، 

إلى إعطاء المدرب الرياضي الصلاحية الكاملة في التدريب دون تدخل جهة ما، مما يؤدي               -1

  .زيادة ثقته بنفسه

الخ ، مما يـؤدي     .... توفير الإمكانات اللازمة له من حيث الملاعب، الأدوات، اللاعبين،           -2

  .إلى تحمل مسئولياته

 من الضغوط النفـسية الـسلبية لـدى المـدرب           لاستخدام الاسترخاء مما يساعد على التقلي      -3

  .الرياضي

  :المقترحات: ثالثاً 
اعدتك في عملك وذلك عن طريق تفويض بعض سـلطاتك          حاول أن تشرك الآخرين في مس      -1

واختصاصاتك، مثل تفويض المدرب المساعد أو الرئيس، أو بعض اللاعبين بسلطات القيام            

بأعباء معينة تسهم في الارتقاء بمستوى عملك التدريبي ، وبالتـالي إحـساسك بالمـشاركة               

 .ى عاتقك الوجدانية التي قد تخفف عنك الكثير من الأعباء الملقاة عل
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يقترح الباحث على المدرب الرياضي أن يكون في وسط مجموعة من الأقارب أو الأصدقاء               -2

الذين يعتز بعلاقته معهم ومساعدتهم له ، إذ أشارت الدراسات إلى أن أحسن وسيلة دفاعيـة                

في مواجهة الاحتراق النفسي هي محاولة أشراك الآخرين الذين تربطك بهم علاقات الأخوة             

وإذا .  والصداقة والذين تستطيع أن تحدثهم بكل صدق وأمانه عن معاناتك ومشاكلك             والمحبة

لم يكن لديك مثل هؤلاء الأقارب أو الأصدقاء ، حاول أن تكون هذه النوعية من الأقارب أو                 

  .داء النصح والمشورة والمساعدة لكالأصدقاء ، إذ أنهم خير معين لك لتفريغ انفعالاتك وإس
  

  :قائمة المراجع
  : المراجع العربية : أولاً

، مستويات الاحتراق النفسي لدى حكام الألعاب الرياضية في الأردن          2007الطحاينة، زياد،    .1

  .وعلاقتها ببعض المتغيرات، وقائع المؤتمر العلمي الدولي الثاني ، جامعة اليرموك ، الأردن

لعاب الرياضية فـي     ، مصادر الضغوط التي يتعرض لها حكام الأ        2006الطحاينة ، زياد ،      .2

  .الأردن ونيتهن لترك التحكيم ، المجلة التربوية ، جامعة الكويت ، الكويت

 ، الضغوط النفسية لدى مدربي رياضة المبارزة        1999باهي ، مصطفى ، اشرف إبراهيم ،         .3

  ).بحث من الانترنت( مجلة جامعة المنيا 

 علاقتها ببعض المتغيرات في      ، الضغوط الدراسية وتحليل المسار في      1990بداري ، علي ،      .4

 مجلة البحث في التربية وعلـم       – جامعة المنيا    –التحصيل الدراسي لدى طلاب كلية التربية       

  .النفس العدد الرابع ، المجلد الثالث ، كلية التربية جامعة المنيا 

 ، أعراض الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة السلة بفلسطين ، وقـائع             2007جابر، رمزي،    .5

  .مر العلمي الدولي الثاني ، جامعة اليرموك ، الأردن المؤت

 ، الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة القدم بفلسطين ، بحـث مجـاز              2007جابر، رمزي ،     .6

  .للنشر في المجلة العلمية للعلوم الإنسانية ، جامعة الخليل ، فلسطين 

 رسالة ماجـستير     ، السمات المرتبطة ببعض استجابات الإحباط ،       1980جمال، عز الدين ،      .7

 .غير منشورة، جامعة حلوان ، القاهرة ، مصر 

الطبعـة  )  احتراق الرياضي    –ضغوط التدريب   ( ، قلق المنافسة    ) أ  ( 1997راتب، أسامة،    .8

  .الأولى، دار الفكر العربي ، مصر
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، احتراق الرياضي بين ضغط التدريب والإجهاد الانفعـالي ،          ) ب   ( 1997راتب، أسامة،    .9

  .العربي ، القاهرة ، مصر دار الفكر 

 ، علم النفس الرياضي في التدريب والمنافـسة الرياضـية  ، الطبعـة               2002سكر، ناهد،      .10

 .الأولى، دار الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع ودار الثقافة للنشر والتوزيع  ، الأردن 

 فـي الأردن ،      ،الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة القدم      2007عرابي، سميرة ، وآخرون ،       .11

  .وقائع المؤتمر العلمي الدولي الثاني ، جامعة اليرموك ، الأردن 

 الاحتراق للاعب والمدرب الرياضي ، الطبعـة        ة، سيكولوجي ) أ   ( 1998علاوي ، محمد ،      .12

  .الأولى ، مركز الكتاب للنشر  ، مصر 

ار الفكـر   المدرب الرياضي ، الطبعـة الأولـى  ، د  ة ، سيكولوجي2002علاوي ، محمد ،     .13

  .العربي ، القاهرة 

، موسوعة الاختبارات النفسية ، مركز الكتـاب للنـشر ،           ) ب   ( 1998علاوي ، حسن ،      .14

  .الطبعة الأولى ، القاهرة ،  مصر

 ، علم نفس المدرب والتدريب الرياضي  ، الطبعـة الأولـى ، دار   1997علاوي ، محمد ،     .15

  .المعارف  ، القاهرة ، مصر 

 ، الاحتراق النفسي لدى مدربي رياضة المصارعة بجمهورية مصر          1997معارك ، أحمد ،      .16

  )31(العربية ، المجلة العلمية للتربية البدنية والرياضية ، كلية التربية جامعة حلوان ، العدد 

 ، القلق وإدارة الضغوط النفسية ، دار الفكر العربـي ، القـاهرة ،               2001عثمان ، فاروق ،      .17

  .مصر 

  :جنبية المراجع الأ: ثانيا 
18. LEAN  A.A . occupational psychiatry in Hl. Kaplan, AM freedman and 

B.J shaddock comprehensive taxi – book of psychiatry . 3 rd . ed , vol .3 
Baltimori : Williams & Wilkins, 1980.  

19. Taylor , A., Daniel , Leigh, Burke (1990) Perceived Stress Psychological 
Burnout and Paths to Turnout Intentions Among Sports Officials, 
Journal lf: Sport Psychology , 8, 36-50 . 

20. Silva , J. M., (1990) An Analysis of Teacher Burnout to Individual and 
Environment Variables , Diss bst . Inter . 

21. pines, A., & aronson, E. (1983) combating burnout children, and youth. 
Services review, 5 , 263 – 271 . 



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

...دراسة تقويمية لظاهرة الاحتراق النفسي للمدرب  
 

 151

22. Maslach, C. (1982). Understanding burnout definitional issues in 
analyzing a complex phenomenon on panics. W.S (Ed ), job stress and 
burnout: research theory and intervention perspectives. Beverly Hills,. 
C.A: sage publication, lnc .  

23. Bakker, A., Schanfeli, W., Sixma, H., Bosveld, W. & Van D. 
(2000)Patient demands, lack of reciprocity, and burnout: a five year 
longitudinal study among general practitioners. Journal of Organization 
Behavior, 21 . 425 – 441 

24. Fender, L.K. (1989 ). Athlete Burnout: Potential For Research and 
Intervention Strategies. The sport Psychologist, 3 , 63- 71 . 

25. Smith, R.E.(1982 ). Toward a Cognitive – Affechtive Model Of Athletic 
Burnout Psychology . Journal Of Sport Psychology 8,36 – 50 .  

26. Pierce, C. M. & Molloy , G.N. (1990) Psychological and Biographical 
Differences Between Secondary School Teachers Experiencing high and 
low levels of Burnout, British Journal of Educational psychology , 60 , 
37-51 . 

27. Maslach, C. (1976 ). Burned-out, Human Behavior , 5 (9). 16-22 . 
28. Daley, M. (1979 ). Burnout: Shouldering Problem in protective services. 

Social Work, 24 (5) , 375-379 . 
29. Sideman, S . A . & Zager ,J . (1987 ). The teacher Burnout Scale, 

Educational Research Quarterly . 11 (1) , 26-35 . 
 


