
 
 
 
 

 0204يهنيه، 415-417ص ،الثانيالعجد  ،الخابع المجمجمجمة جامعة الأقرى لمعمهم التخبهية والنفدية، 

 

 فاعمية الحات لجىو بين الأمن الهظيفي  تحمل المدؤولية كمتغيخ وسيط 
 عينة من المعممين

 ** ماهخ يهسف المججلاوي د. 

 الممخص
مدتػػ كل مغ الأمغ الػضيفي وتحسل السدؤولية وفاعمية الحات لجػ  إلىىجفت الجراسة التعخف 

نية اعتبار تحسل السدؤولية وسيط العلاقة بيغ ىحه الستغيخات، وإمكا إلى السعمسيغ، وكحلظ التعخف
الفخوق وفقا لستغيخات )الجشذ،  إلىبيغ الأمغ الػضيفي وفاعمية الحات لجػ السعمسيغ، وأيزاً التعخف 

بيشت الشتائج وجػد . ( معمساً ومعمسةً 602جية التعييغ(، وتع تصبيق مقاييذ الجراسة عمى )و الخبخة، و 
تفع لكل مغ تحسل السدؤولية وفعالية الحات، ووجػد مدتػػ متػسط مغ الأمغ الػضيفي، ومدتػػ مخ 

فخوق في أمغ استقخار العسل لرالح معمسي حكػمة غدة، ووجػد فخوق في مؿياس الفعالية لرالح 
بيغ مجال أمغ استقخار العسل وتحسل  اً الإناث، كسا بيشت وجػد علاقة جػىخية مػجبة جدئي

وتحسل السدؤولية، ووجػد علاقة مػجبة بيغ مجال السدؤولية، وعلاقة سالبة بيغ الأمغ الاقترادؼ 
أمغ الشطع والقػانيغ وبيغ مجال تحسل السدؤولية الذخرية. ووجػد علاقة مػجبة بيغ الجرجة الكمية 

وكحلظ وجػد علاقة مػجبة بيغ فعالية الحات وتحسل السدؤولية. كسا  ،فعالية الحاتو  للأمغ الػضيفي
في العلاقة ما بيغ مجال أمغ استقخار العسل وفعالية الحات،  بيشت وساشة جدئية لتحسل السدؤولية

وأيزا وساشة لسجال تحسل السدؤولية الذخرية في العلاقة ما بيغ أمغ الشطام والقػانيغ وفعالية 
                                               الحات.

Bearing Responsibility as a Mediating Variable between Job 

         Security and Self- efficacy Among Teachers    

Abstract 
    This study aimed to identify the level of job security, bearing responsibility and 

self-efficacy among teachers, as well as, to identify the relationship between these 

variables and to identify the possibility of considering responsibility as a mediator 

between job security and self-efficacy. Also, to identify the differences according 

to the variables ( gender- experience- the employer). The study scales were applied 

for a sample of 206 male and female teachers. The results showed that there were  

a medium level of job security, a high level of responsibility and self-efficacy. 

There were differences in the security of job stability in favor of Gaza 

governmental teachers and there were differences in the efficacy scale in favor of 
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females. Also, it showed that there were a positive partial significant relationship 

between the field of work stability security and bearing responsibility, and a 

negative relationship between economic security and bearing responsibility. As, 

there was a positive relationship between the field of system security and laws and 

the field of personal responsibility, and there was a positive relationship between 

the overall degree of job security and self-efficacy. There was a positive 

relationship between self-efficacy and responsibility. Also, it showed a partial 

mediation to bear responsibility in the relationship between the field of work 

stability security and self-efficacy, and  as a mediation for the field of personal 

responsibility in the relationship between the security of the system and laws and 

self –efficacy.                   

 مقجمة:
مؤشخان مغ  بل ىسا في الرحة الشفدية لجػ الأفخاد، تي تديعنتاج مغ العػامل اليعتبخ العسل والإ

 الفخد ونساء شخرية و العسل مغ السداىسة في تصػيخمؤشخات الرحة الشفدية وذلظ لسا يتسيد ب
فسغ خلال العسل يذبع الفخد مجسػعة مغ الحاجات الشفدية  ،السجتسع وإشباع حاجاتو وأيزاً تصػيخ

الفخد في عسمو قج يتعخض لطخوف وعػامل تجعمو يذعخ بالقمق والتيجيج  إلا أن   ،والاجتساعية والسادية
مى حاجاتو التي تتحقق بػجػده عمى رأس عسمو وىشا يذعخ عمى وضيفتو وعمى مرجر رزقو وع

 الػضيفي.  غالسػضف بعجم الأم
ن شعػر السػضف بالأمغ الػضيفي ذلظ لأ، الأمغ الػضيفي مغ الستصمبات الأساسية لأؼ عسل جويع

في عسمو يذعخه بالاستقخار والاشسئشان عمى مرجر رزقو وحياتو ومدتقبمو. مسا يػفخ لو السشاخ الحؼ 
ما إذا شعخ السػضف بالتيجيج أنتاجو في عسمو. إعسل ؼيو بارتياح ويديج مغ تخكيده ودافعيتو ومغ ي

حباط وعجم الأمان عمى مدتقبمو مسا يؤثخ عمى نو يذعخ بالقمق والإإعمى وضيفتو ومرجر رزقو ف
عجام ان إذ بيشت أن   Imran et al(2015)  وآخخيغنتاجيتو، وىحا ما بيشتو نتائج دراسة عسخان إ

وبػلجوكيان  اتذػتذيبيشت نتائج دراسة ي في انخفاض إنتاجية السشطسة. وأيزاً  الأمغ الػضيفي سبباً 
Yahchouchi & Bouldoukian(2014)  أن تسكيغ أعزاء ىيئة التجريذ في الجامعة والأمغ

تعمع. وكحلظ في تعديد الجػدة في الأداء الػضيفي والتعميع وال إيجابياً  دوراً  االػضيفي يسكغ أن يمعب
( وجػد علاقة مػجبة بيغ الأمغ الػضيفي والأداء الأكاديسي 6060بيشت نتائج دراسة سميسان وحدغ)

 عزاء الييئة التجريدية في الجامعة . أ لجػ عيشة مغ 
لجيو وضيفة غيخ مؤكجة قج تشتيي في  انعجام الأمغ الػضيفي ىػ ترػر السػضف بأن   لمعمساء إن   اً ووفق

لاحتسال فقجان  لمسػضفيغ نطخاً  كبيخاً  انعجام الأمغ الػضيفي يسثل تيجيجاً  وأن   ،ػقعأقخب مسا ىػ مت
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فكخة انعجام الأمغ الػضيفي قج  وأن   ،الفػائج الإيجابية السادية والاجتساعية والشفدية السختبصة بالتػضيف
مبية وسمػكياتو يختبط انعجام الأمغ بسػاقف السػضف الد ، إذسمبية بيغ الأفخاد تأثيخات يشتج عشيا

(Yahchouchi & Bouldoukian, 2014)   
انعجام الأمغ الػضيفي لو عػاقب فػرية تتسثل في انخفاض الخضا الػضيفي  دب التخبػؼ أن  ويذيخ الأ

لتدام التشطيسي، وتراعج شكاوؼ الرحة الجدجية والاضصخابات الشفدية، وعػاقب وانخفاض الا
 (6060 ،الأداء. )سميسان وحدغشػيمة الأجل تتسثل في انخفاض مدتػػ 

السشطسة لا يسكغ أن  ( الأمغ الػضيفي بأنو شعػر السػضف بأن  6002ن )و ويعخف معخوف وآخخ 
     تدتغشي عشو.

( أنو ليذ السخاد بالأمغ الػضيفي مجخد الفرل مغ الػضيفة ولكغ السخاد تحقيق 6002)تايشتاويحكخ 
و تدمط أحاجات السعمع الػقائية التي تؿيو مغ وقػع ضمع نيا الإيفاء بأالدياسات التشطيسية التي مغ ش

الأمغ يعشي الحاجات الػقائية التي يحتاج إلييا السعمع والتي تذتسل رفع  أو حتى مجخد قمق. وأن  
الطمع عغ السعمع مغ حيث راتبو أو مغ حيث سمػك معاممة رئيدو السباشخ أو سمػك شلابو، ناـيظ 

 حجاث الأمغ الػضيفي لجػ السعمع.إي مغ شأنيا مػر التخفييية التعغ حرػل الأ
الأمغ الػضيفي عامل حيػؼ لتحفيد السػضف  أن    Joarder et al(2020)ن و خ وآخخ يويحكخ جػرد

لمتأثيخ عمى سمػكو أو التدامو تجاه السشطسة التي يعسل بيا، وقج تع ترػر الأمغ الػضيفي بأنو 
 لػضيفة لفتخة شػيمة مغ الدمغ .الجرجة التي يتػقع عشجىا السػضف البقاء في ا

باستخجام السخاشخ  أن الأمغ الػضيفي يقاس غالباً  Artiz&Kaya(2014) ويحكخ ارتيد وكايا  
 السترػرة لفقجان الػضيفة في السدتقبل القخيب  وىػ محجد ميع لمخضا الػضيفي. 

يؤثخ بذكل الأمغ الػضيفي متغيخ ميع لأنو  أن   Imran et al(2015) وآخخون وتحكخ عسخان 
 مباشخ عمى الخضا التشطيسي لمسػضف ومدتػػ التدامو نحػ عسمو.

الأمغ الػضيفي يعبخ عغ شعػر السػضف بالاشسئشان عمى  ( بأن  6060ويحكخ سميسان وحدغ )
ىع أ مدتقبمو الػضيفي مسا يػفخ لو السشاخ الحؼ يدتصيع أن يعسل ؼيو بارتياح ومغ ثع فيػ يسثل أحج 

نو استقخار السػضف أالأمغ الػضيفي ب افعخ   كسالسػضف إلى إشباعيا. الحاجات التي يدعى ا
 واستسخاريتو في وضيفتو في ضػء تقييسو ليحه الػضيفة أو بعس مكػناتيا.

"ما وآخخيغ" ارتباط الأمغ الػضيفي بدمػك الجور الخسسي وسمػك الجور الإضافي  وبيشت نتائج دراسة
 (.6002،ن و )السيجؼ وآخخ في
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 ن يكػن الفخد متػافقاً أفخد دور في الػسط الاجتساعي الحؼ يعير ؼيو، وأنو مغ أجل لكل  ن  أوبسا 
سا قام الفخد بجوره يعشي ذلظ كسل وجو، وكم  أن يقػم بجوره عمى أمع نفدو ومع مجتسعو يجب عمية 

ن السػضف ممتدم تجاه نفدو ومجتسعو ومؤسدتو التي يعسل أط بو، و انو يتحسل مدؤولية الجور السشأ
 .بيا

ن شعػر السػضف بالأمان الػضيفي يجعمو يذعخ بالاستقخار والصسأنيشة ويديج مغ انتسائو والتدامو أو 
نحػ نفدو ومجتسعو ومؤسدتو التي يعسل بيا، ويقػم بتحسل مدؤولياتو ويشجد ما ىػ مػكل إليو مغ 

تحمى بيا الفخد ميام بجون وجػد رقابة عميو، فتحسل السدؤولية مغ الدسات الإيجابية التي يجب أن ي
 داخل السجتسع.

أن السدؤولية صفة فصخية Saracaloglu&Gerceker (2018) ساراكمػجمػ وجيخكيكخ ويحكخ
السدؤولية تتذكل كخاصية  بتػاصميع مع بيئتيع الاجتساعية، وأن   وثيقاً  اً لمبذخ يختبط تصػرىا ارتباش

السيل إلى تحسل نتائج أفعال الفخد أو إندانية داخل السجتسع وتُعخف عمى أنيا مدؤولية فخدية تتدع ب
ترخفاتو المفطية والجدجية التي تقع تحت ترخفو، وأنو يسكغ ترشيف السدؤوليات عمى أنيا 

 مدؤوليات اجتساعية وفخدية.
ويُشطخ إلى السدؤولية عمى أنيا سسة شخرية ضخورية لمشجاح. وأنو يذار إلى السدؤولية الفخدية 

جم التعامل مع شخز آخخ أو مػقف، ومغ ناحية أخخػ تذسل عمى أنيا واجب التعامل أو ع
والػفاء بالتداماتشا الاجتساعية والسداىسة في  بأنفدشا وبالآخخيغ الاىتسامالسدؤولية الاجتساعية 

السجتسع الحؼ نشتسي إليو وبشاء عالع أفزل، ويعتبخ نسػذج السدؤولية الذخرية والاجتساعية، أحج 
 ((Arikan,2020يق الؿيع الأخلاؾية.. أكثخ الشساذج فعالية لتحق

فخاد عمى السدؤولية تدتشج عمى عجة مدتػيات، وىي: احتخام ن تجريب الأأ Filiz(2018)ويحكخ فيميد
 حقػق الآخخيغ ومذاعخىع، والجيج والسذاركة، والتػجيو الحاتي، ومداعجة الآخخيغ والؿيادة. 

دؤولية الفخدية الاجتساعية تحفد أن الس Droms & Stephen(2015)ويحكخ درومذ وستيفيغ
السدؤولية تقػل الكثيخ عغ نػع  معطع الشاس تعتقج أن   الخغبة في فعل الخيخ ومداعجة الآخخيغ، وأن  

 الذخز، كيف ىػ؟ وكيف يشطخ إليو الآخخون؟ وربسا الأىع مغ ذلظ  كيف نحغ نجرك أنفدشا؟
جػىخ  ورد الفعل والاستجابة، ويبجو أن  السدؤولية الاجتساعية يسكغ فحريا مغ حيث الالتدام  وأن  

السدؤولية الاجتساعية يختبط بالسثابخة والانزباط الحاتي، وتذيخ الخبخة التخبػية الستػفخة إلى أن 
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لجور السعمع السيشي والتجريب السيشي في جسيع أنحاء العالع.  محػرياً  السدؤولية الاجتساعية جانباً 
(Tymakiv2018) 

السدؤولية الاجتساعية  عشرخ مخكدؼ في تشسية السخاىقيغ والذباب،  أن  إلى  دب التخبػؼ ويذيخ الأ
وأن السدؤولية  تعشي الذعػر بالسدؤولية والػاجب الحؼ يستج إلى ما وراء الحات و يذسل الالتدامات 

 ((Katsiaficas, 2018العائمية، والسذاركة السجتسعية.
أن مغ مفاـيع  Malinauskas & Juodsnukis (2017)ويحكخ ماليشػسكاس وجػدسشػكيذ

وتعخيفات السدؤولية والسدؤولية الاجتساعية بأنيا سسة شخرية تكاممية تتسيد بالسبادغ الأخلاؾية  
لمدمػك السعقػل، واعتساد الػعي الحاتي لمسعاييخ الاجتساعية والسػاقف والؿيع، والقبػل، والتعبيخ عغ 

إلى  ذاط الذخز والأشخاص الآخخيغ، وأنو استشاداً الإرادة وترػر ما ىي العػاقب التي ليا نفذ ن
يع السدؤولية عمى أنيا نػع مغ الالتدام فنسػذج السدؤولية الاجتساعية الحؼ قجمو "ىيميدػن "  ت

الأخلاقي باحتخام نفدظ واحتخام الآخخيغ، وأن الؿيع السختبصة بـالسدؤولية ىي التي تشصػؼ عمى الجيج 
الستعمقة بالسدؤولية الاجتساعية ىي التي تشصػؼ عمييا احتخام السذاعخ والاستقلالية ، وكحلظ الؿيع 

 والحقػق والتعاشف الاجتساعي والحداسية.
و أالفخد يؤدؼ ما يشاط بو مغ ميام خاصة بو  ن  أتحسل السدؤولية ب (6002ن)و ويعخف نػفل وآخخ 

 كسل وجو مغ الأداء السشاسب.أبالجساعة التي يعير معيا عمى 
السدؤولية الاجتساعية عمى أنيا مجسػعة مغ الؿيع  Wary et al(2016)ن و وآخخ ويعخف وارؼ 

 الاجتساعية الإيجابية التي تسثل الالتدامات الذخرية لمسداىسة في السجتسع.
وأن الالتدام وتحسل السدؤولية يديج مغ أداء السػضف وكفاءتو وفعاليتو وىحا ما بيشتو نتائج دراسة 

 علاقة بيغ فاعمية الحات والسدئػلية الاجتساعية . ( إذ بيشت وجػد6002يػسف)
دب التخبػؼ لسا ليا مغ أىسية كػنيا وتعتبخ فعالية الحات مغ الستغيخات التي نالت الاىتسام في الأ

انجاز السيام وأن نتائج الجيج الحؼ قام بو الفخد حقق اليجف السخجػ مغ  في الفخد نجاحتعشي 
 الدمػك. 

درجة وعي الفخد واعتقاده بقجراتو وكفاءتيا تعشي ( بأن فعالية الحات 6002)ويؤكج ذلظ روبيبي وبخو
في انجاز سمػك معيغ بشجاح، حيث يعكذ ىحا الشجاح الجانب الإيجابي ليحه القجرات وكفاءتيا في 
السػاقف الرعبة، ويعكذ كحلظ السجيػدات اللازمة في أؼ نذاط يقػم بو الفخد أو مػاجية مذكمة 

 ذ ثقة الفخد في قجراتو التي يعبخ عشيا مغ خلال السػاقف الججيجة والسفاجئة. معيشة كسا تعك
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تختبط بالأحكام الحاتية  التي الحاتية ىي أساس نطخية التعمع الاجتساعي فعاليةأن ال "بانجورا"ويحكخ 
 حػل مجػ قجرة الفخد عمى أداء الإجخاءات السصمػبة لمتعامل مع السػاقف السحتسمة، بالإضافة إلى

ذلظ تعتسج تػقعات الشاس في مػاقف معيشة إلى حج كبيخ عمى حكسيع عمى الفعالية الحاتية 
(Sak&Kabapinar,2016) 

تػقعات الفعالية الذخرية تحجد ما إذا كان سمػك التكيف  أن   Banadura(1977)جورا نكخ باحوي
ات والتجارب البػيزة، ومغ سيبجأ ، ومقجار الجيج الحؼ سيتع إنفاقو، ومجة استسخاره في مػاجية العؿب

 ولكشيا في الػاقع آمشة ندبياً  ذاتياً  خلال تجارب الإتقان تؤدؼ السثابخة في الأنذصة التي تذكل تيجيجاً 
الفعالية الذخرية  ن  أو  ،الحاتية والتخؽيزات السقابمة في الدمػك الجفاعي الفعاليةإلى زيادة تعديد 
غيخ السباشخة، والإقشاع  إنجازات الأداء، والخبخةمرادر رئيدية لمسعمػمات:  ةتتكػن مغ أربع

ىحه العشاصخ تتفاعل مع بعزيا البعس، وتذيخ إنجازات الأداء:  ، والحالات العاشؽية. وأن  المفطي
 ن نجاح الفخد في أعسالو مكافأة لو ويحفده لمؿيام بدمػكيات مساثمة في السدتقبل، لحلظ فإن  أإلى 

عسال مساثمة في وقت لاحق، وتذيخ الخبخات غيخ أ نجاحو في  عمىدال الشجاح السػضح ىػ مؤشخ 
رؤية نجاح الآخخيغ يسكغ أن يجعل الذخز نفدو يتػقع الشجاح، أؼ تشبع تػقعاتشا  ن  أالسباشخة إلى 

عغ أنفدشا مغ تجارب الآخخيغ. ويذيخ الإقشاع المفطي إلى أن الكمسات والشرائح التي يطيخىا 
غ أن تذجع الفخد وتغيخ فعاليتو الحاتية. وتذيخ الحالة العاشؽية إلى ويتمقاىا الفخد عغ نجاحو يسك

الخفاه الجدجؼ والعاشفي لمفخد أثشاء سمػكو يديج مغ احتسالية أنو سيحاول الؿيام بيحا الدمػك 
(Dogan, 2020,149)  

د لجػ ومغ خلال تتبع الباحث لتعخيفات الباحثيغ لفعالية الحات وججىا بأنيا تتزسغ: إدراك واعتقا
ىجاف.)الخذان لأحجاث تغيخات أو مػاجية تحجيات الحياة والسذكلات أو تحقيق اإالفخد بقجرتو عمى 

 (.6002،(،)البيجل6002( )حسدة،6002(،)جعػ،6002والعصارؼ،
فعالية الحات تكػيغ فخضي يكذف عغ شبيعة معتقجات الفخد نحػ إنجاز  ( أن  6002) شترخوتخػ م

وتسثل قجرة الفخد عمى إدراك الدمػك الحؼ يحقق نتائج مخغػبة في نذاط معيغ في مجال معيغ، 
مػقف ما وقجرتو عمى التحكع في الأحجاث التي ترادفو، وإصجار تػقعاتو الحاتية نحػ كيؽية أدائو 

 لمسيام والأنذصة.
وتذيخ فعالية الحات داخل الشطخية السعخؼية الاجتساعية إلى الإدراك الحاتي لذخز ما لقجرتو عمى 
أداء أعسال محجدة في مػاقف معيشة، مثل تحقيق تعمع ممسػس بسدتػػ محجد مغ الرعػبة، ولا تؿيع 
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الفعالية الحاتية إذا ما كانت أىجاف الذخز ستتحقق أو إذا تع تشفيح الأعسال بذكل نيائي أم لا، إنو 
ئيا عشج الزخورة، عمى أدا في الػاقع مفيػم يخكد عمى قجرة الذخز عمى الإدراك الحاتي ليكػن قادراً 

وأن الؿيسة الحؿيؿية لمسفيػم تدتقخ عمى تأثيخ قػؼ في الجافع لتحسل السدؤوليات، وحػل الإرادة 
 (Chaves,2019,1) لمؿيام بسيام التعميع.

الأمغ الػضيفي يختبط بالتدام الفخد لجوره في السجتسع  ن  أيتزح مغ العخض الدابق لسفاـيع الجراسة 
ختبط بأداء ي ويؤثخ عمى تحسل السدؤولية لجيو كسا أنيعشي أنو ل بيا مسا وفي السؤسدة التي يعس

الأمغ الػضيفي لو تأثيخات سمبية عمى الفخد  ن  أالسػضف، وأن تحسل السدؤولية يختبط بفعالية الحات، و 
 وعمى سمػكو.

و مغ وما نتج عشل وجػد الانقدام بيغ حخكتي فتح وحساس ضوبالشطخ إلى واقع الحياة في غدة وفي 
مغ  تحكع الدمصة في رام الله وىي السعتخف بيا رسسياً و  وجػد حكػمتيغ أحجاىسا تابعة لحخكة فتح

والأخخػ نيا ترخف رواتب السػضفيغ الحيغ تع تعييشيع قبل الانقدام، أجشبية، كسا الجول العخبية والأ
أؼ وجػد  نقدامتحكع في غدة وترخف رواتب لمسػضفيغ الحيغ عيشتيع بعج الاو  تابعة لحخكة حساس

معطع  وأن السػضفيغ في السؤسدات الحكػمية يتبعػن لياتيغ الحكػمتيغ لحلظ نجج أن   ،حكػمتيغ
رام الله، ومشيع فتح في لحكػمة  ومالياً  ن مشيع مغ يتبع إدارياً ػ مؤسدات الدمصة في غدة بيا مػضف

كفات والرخاعات ل الانقدام وفي ضل وجػد السشاضنو في أغدة، و في  حساس مغ يتبع لحكػمة
تتشاقس مع الحكػمة الأخخػ وتصمب مغ  لسػضفيياالقائسة بيغ الحخكتيغ، ترجر كل حكػمة قخارات 

مسا يؤدؼ بالسػضف جخاءات عقابية، إومغ لع يمتدم تتخح بحقة  يحه القخاراتالسػضفيغ الالتدام ب
دم تعاؾبو، وعمى الشؿيس حكػمة مغ لع يمتو  اً رام الله قخار فتح في فسثلًا تتخح حكػمة بالذعػر بالرخاع 

رام الله تعاؾبو، كسا قامت حكػمة رام الله بإجخاءات قاىخة لمسػضفيغ فتح في حساس مغ يمتدم بقخارات 
% مغ 20-62جبارؼ بحق عجد كبيخ مغ السػضفيغ، كسا يتع خرع تتسثل في التقاعج السبكخ الإ

فتحت باب ما تفعمو حكػمة رام الله فقج ؾيسة رواتب مػضفي رام الله، وكحلظ حكػمة غدة فيي تفعل 
% مغ ؾيسة رواتبيع وقج تديج أو تقل قميلًا 20ن مػضفييا يتقاضػن أمػضفييا، كسا  التقاعج أمام

 مػال الزخائب والسداعجات، مسا يجعل السػضف يذعخ بعجم الأمان الػضيفيأحدب ما تجسعو مغ 
 حباط والقمق.الإيذعخه بو  والاقترادؼ 
ساسي في أجخاءات، وكػن السعمع عشرخ لسعمسيغ مغ أكثخ الفئات الستزخرة مغ ىحه الإوتعتبخ فئة ا

شعػر السعمع بالأمغ  ن  أقي السجتسعات، و رُ و  العسمية التخبػية التعميسية، والتي ىي الأساس في تصػر 
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ثخ يرال رسالتيا فقج يتأإالػضيفي يعتبخ مغ أىع الخكائد الأساسية لإنجاح أؼ مؤسدة تعميسية في 
وبالتالي  لجيوشعػرة بالأمغ الػضيفي ويذعخ بانعجامو مسا يػثخ عمى التدامو وعمى تحسل السدؤولية 

 يؤثخ عمى فعاليتو.
وقج التقى الباحث بعجد مغ السػضفيغ السعمسيغ وشعخ بسعاناتيع، كسا لاحع أنو بالخغع مغ ىحه 

الباحث قمة الجراسات التي تشاولت  لاحعكسا  ن بعسميع ويؤدون واجباتيع.ػ السعاناة إلا أنيع متسدك
تحسل  الجراسة الحالية لجػ السعمسيغ، مسا دفع الباحث بتشاول متغيخات البحث الحالي وىػمتغيخات 

 السدؤولية كستغيخ وسيط بيغ الأمغ الػضيفي وفاعمية الحات لجػ السعمسيغ.
 مذكمة الجراسة:

 يسكغ عخض مذكمة الجراسة في الأسئمة الآتية: 
 ؟ يغسعمسالػ كل مغ الأمغ الػضيفي وتحسل السدؤولية وفاعمية الحات لجػ ما مدتػ  -0
ىل تػجج فخوق في متغيخات تحسل السدؤولية والأمغ الػضيفي وفاعمية الحات لجػ السعمسيغ  -6

 جية التعييغ(؟ الخبخة، تعدػ لستغيخات )الجشذ،
 ات لجػ السعمسيغ؟فاعمية الحو ىل يعتبخ تحسل السدؤولية متغيخ وسيط بيغ الأمغ الػضيفي  -3

 أهمية الجراسة:
تكسغ أىسية الجراسة الحالية في أىسية السػضػع الحؼ تتشاولو إذ تحاول التعخف عمى تحسل  

، وليحه الجراسة أىسية غالسدؤولية كستغيخ وسيط بيغ الأمغ الػضيفي وبيغ فاعمية الحات لجػ السعمسي
 نطخية وتصبيؿية. 

يع في إثخاء البحػث العمسية في ىحا السجال حيث تبي غ لمباحث تحاول أن تد فمن الناحية النعخية:
مغ خلال مخاجعتو لمبحػث الشفدية الستػفخة لجيو أنيا لع تتشاول متغيخات الأمغ الػضيفي وتحسل 

 و كستغيخ وسيط لجػ السعمسيغ.أالسدؤولية وفاعمية الحات كعلاقة 
 لتي تدفخ عشيا ىحه الجراسة ؼيسا يأتي: قج يُدتفاد مغ الشتائج ا أما من الناحية التطبيقية: 
 بالسعمسيغ وتقجيع الجعع ليع . للاىتسامتفيج الشتائج العامميغ في السؤسدات التخبػية والشفدية  -0
تدويج الأخرائييغ الشفدييغ بشتائج ىحه الجراسة مغ أجل وضع بخامج إرشادية لديادة الذعػر  -6

 فعالية الحات.  بالأمغ الػضيفي وزيادة تحسل السدؤولية، وزيادة
تشبيو العامميغ في الدمصة وبذكلٍ خاص وزارة التخبية والتعميع بالسذكلات التي يعاني مشيا  -3

 جل تقجيع الجعع ليع ومداعجتيع.أعمى الصلاب، وذلظ مغ سمباً يؤثخ  مسا ػن السعمس
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 إضافة أدوات نفدية ججيجة يسكغ الاستفادة مشيا في بحػث أخخػ. -2
 جراسة إلى تحقيق الأىجاف الآتية:تيجف ال أهجاف الجراسة:

 لجػ السعمسيغ.وفاعمية الحات مدتػػ كل مغ الأمغ الػضيفي وتحسل السدؤولية  إلىالتعخف  -0
الفخوق في متغيخات الأمغ الػضيفي وتحسل السدؤولية وفاعمية الحات لجػ السعمسيغ  إلىالتعخف   -6

 وفقا لستغيخات )الجشذ، الخبخة، جية التعييغ(.
، لعلاقة الارتباشية بيغ متغيخات تحسل السدؤولية والأمغ الػضيفي وفاعمية الحاتا إلىالتعخف  -3

عمى إمكانية اعتبار تحسل السدؤولية متغيخ وسيط بيغ الأمغ الػضيفي وفاعمية الحات لجػ و 
 السعمسيغ.

 مرطمحات الجراسة:
خمو وعجم : شعػر السػضف بالاشسئشان والاستقخار عمى وضيفتو وعمى مرجر دالأمن الهظيفي 

ويتحجد  الخػف والقمق مغ استسخاريتيع وأنو لا يسكغ إنياء عسمو إلا وفق قػانيغ وأنطسة واضحو لو.
 إجخائياً بالجرجة التي يجيب عمييا السدتجيب في ضػء السؿياس السدتخجم.

 وقػانيغ. الشطعتية: أمغ استقخار العسل، وأمغ اقترادؼ، أمغ الآ السجالاتل ذسوي 
مان عغ عسمو وأنو باستصاعتو شخح أفكاره دون لعسل: وتعشي شعػر الفخد بالخضا والأأمغ استقخار ا

كل إليو تتشاسب مع اختراصو، ػ ميسات عسمو التي ت نو حاصل عمى حقػقو الػضيؽية وأن  أخػف و 
 حتياجاتو السيشية، وأنو لا يسكغ فرمو دون سبب وجيو.االسؤسدة تػفخ  وأن  

ىحا  خاحة والخضا والاشسئشان لػجػد مرجر دخل ثابت لو وأن  أمغ اقترادؼ: شعػر السػضف بال
نو يتشاسب مع جيجه ومع السدتػػ الاقترادؼ الحؼ يعيذو، كحلظ الذعػر أالسرجر يذبع حاجاتو، و 
 والتخؾيات وفق الشطام السعسػل بو في السؤسدة. آتبالخضا لمعلاوات والسكاف

طع والقػانيغ التي تشطع عسل السؤسدة واضحو وأنيا القػانيغ: وتعشي شعػر الفخد بأن الشو  أمغ الشطع
يا تصبق عمى الجسيع بالعجل، وأن ميام عسمو محجدة وواضحة، وأن الخجل نتحفع حقػقو، وأ

 السشاسب في السكان السشاسب.
نو أنو عمى استعجاد لمؿيام بيحا الجور، كسا أ: وتعشي إدراك الفخد لجوره في السجتسع و تحمل المدؤولية

نو متحسل لسدؤولية ىحه أنو ممتدم بتشفيحه ومتقبل لسا يشتج عشو، و ألمؿيام بو، و  وعتساد عمييسكغ الا
 ويتحجد إجخائياً بالجرجة التي يجيب عمييا السدتجيب في ضػء السؿياس السدتخجم. الشتائج،
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 ىي: مدؤولية شخرية، ومدؤولية اجتساعية، ومدؤولية وششية.يذسل ثلاث جػانب و  
ثقة  لجيو ن  أخخيغ و وتعشي إدراك الفخد لسيساتو السمتدم بيا تجاه ذاتو وتجاه الآ مدؤولية شخرية:

عسال، وأنو يدعى لتصػيخ ذاتو، وأن قخاراتو نابعة مغ تفكيخه، أ مغ  إليو نجاز ما يػكلإبقجرتو عمى 
 عسالو.أ نو يتحسل مدؤولية أنو يترف برفات حسيجة، و أكسا 

قامة علاقات إفخاد السجتسع في السحافطة عمى ألفخد تجاه مدؤولية اجتساعية: وتعشي مدؤولية ا 
جل مداعجتيع عشج الحاجة وتقبل الشقج أجيجة معيع ومذاركتيع مشاسباتيع الاجتساعية والدعي مغ 

 لتدام ليع.مشيع وحب الخيخ ليع والا
جمو أمدؤولية وششية: وىي مدؤولية الفخد تجاه وششو وتتسثل في حب الػشغ والتزحية مغ  
 نطسة السشرػص عمييا. لسحافطة عمى مكتدباتو ومحاربة الفداد والالتدام بالقػانيغ والأوا

ق الأىجاف ومػاجية الرعػبات ي: إدراك الفخد بأن سمػكو ونتائجو يؤدؼ إلى تحقفعالية الحات
 ، وتتحجد إجخائياً بالجرجة التي يجيب عمييا السدتجيب في ضػء السؿياس السدتخجم.والسذكلات

 ثلاثة مجالات وىي: وتذسل 
الفعالية الحاتية: وتذسل نجاح الفخد في مػاجية الزغػط وحل السذكلات بأكثخ مغ شخيقة، وتحقيق 

 الأىجاف التي يزعيا لشفدة والتحمي بالسخونة وقجرتو عمى ضبط انفعالاتو. 
والتأثيخ فعالية اجتساعية: وتعشي نجاح الفخد في تحقيق التكيف الاجتساعي بالتػاصل مع الآخخيغ 

 فييع ومذاركتيع مشاسباتيع والقجرة عمى شمب السداعجة مشيع.
فعالية ميشية: وتذسل نجاح الفخد في إنجاز السيسات السيشية، والعسل عمى تحديغ أدائو، والتدامو 

 بقػانيغ العسل. 
: تحجدت الجراسة بالسػضػع وىػ: تحسل السدؤولية كستغيخ وسيط بيغ الأمغ محجدات الجراسة

يفي وفاعمية الحات لجػ عيشة مغ السػضفيغ، وبالسشيج السدتخجم وىػ السشيج الػصفي التحميمي، الػض
( معمساً، وبالأدوات السدتخجمة وىي: مؿياس الأمغ الػضيفي، 602والعيشة السدتخجمة وقػاميا)

ومؿياس تحسل السدؤولية، ومؿياس فعالية الحات، وبالتحميلات الإحرائية وىي: الستػسصات، 
 امل الارتباط البديط والجدئي، وتحميل التبايغ الستعجد.ومع

 وقج تم تناولها بحدب الآتي: الجراسات الدابقة:
 ي:فدراسات تناولت الأمن الهظيأولًا: 
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مسارسات إدارة  ارتباط ية ىجفت الكذف عغ كيؽ  Joarder et al(2020)جهردر وآخخيندراسة 
لأعزاء ىيئة التجريذ والتعػيزات والاستقلالية  السػارد البذخية السحجدة مثل الأمغ الػضيفي

الػضيؽية بدمػك الالتدام الحؼ يؤثخ بجوره عمى جػدة التعميع؟ ثانيًا كيف يمعب سمػك التدام أعزاء 
في الخوابط بيغ مسارسات إدارة السػارد البذخية السحجدة والتعميع الجيج؟ تع  وسيصاً  ىيئة التجريذ دوراً 

والتعػيزات، والاستقلالية  ،الجػانب السختمفة للأمغ الػضيفي اؤىا لتقييعاستخجام مقاييذ تع إنذ
( عزػاً 202الػضيؽية، وسمػك الالتدام لجػ أعزاء ىيئة التجريذ والتعميع الجيج، وتكػنت العيشة مغ)

الشتائج أن سمػك التدام أعزاء ىيئة التجريذ يتػسط بيشت مغ جامعات خاصة في بشغلادير، و 
الأمغ الػضيفي والتعػيزات والاستقلالية الػضيؽية وبيغ جػدة التعميع لجػ أعزاء  بذكل كبيخ بيغ

 ىيئة التجريذ في الجامعات الخاصة في بشغلادير.
ىجفت إلى معخفة العلاقة بيغ الأمغ الػضيفي والأداء الأكاديسي لجػ  (0202دراسة سميمان وحدن)

( عزػاً، وتع 322قاىخة، وتكػنت العيشة مغ)زىخ العزاء ىيئة التجريذ بكمية التخبية جامعة الأأ 
غ، وبيشت الشتائج وجػد مدتػػ يإعجاد الباحث   مغ استخجام مؿياسي الأمغ الػضيفي والأداء الأكاديسي

متػسط مغ الأمغ الػضيفي، ووجػد علاقة مػجبة بيغ الأمغ الػضيفي والأداء الأكاديسي لجػ عيشة 
 الجراسة.

جفت إلى الكذف عغ تػافخ أبعاد الأمغ الػضيفي لسعمسي ى (0242دراسة المهجي وآخخين )
( 362سان ومجػ تأثخىا بستغيخؼ الشػع والجشدية، وتكػنت العيشة مغ)السجارس الخاصة في سمصشة ع  

، وبيشت الشتائج أن درجة تػافخ يغإعجاد الباحث  مغ معمساً ومعمسةً، وتع استخجام مؿياس الأمغ الػضيفي 
بعاد الأمغ جاءت مختبة تشازلياً كالآتي: محػر الأمغ السختبط بالعشاية أوأن الأمغ الػضيفي مختفعة، 

بالسػضف، والسختبط بالاستسخارية في الػضيفة، والسختبط بالتغيخات التي تصخأ عمى الػضيفة، والسختبط 
بالحاجات الشفدية، كسا بيشت وجػد فخوق في بعجؼ الاستسخارية في الػضيفة والعشاية بالسػضف 

 الإناث. لرالح
ىجفت إلى الكذف عغ تأثيخ التسكيغ الشفدي في انعجام الأمغ  (0241)وآخخيندراسة أبه الطبيخ 

( مػضفاً مغ جامعة الكػؼية، وتع استخجام مؿياس التسكيغ الشفدي، 20الػضيفي، وتكػنت العيشة مغ )
دي وانعجام الأمغ ومؿياس الأمغ الػضيفي، وبيشت الشتائج وجػد علاقة ارتباشية بيغ التسكيغ الشف

 الػضيفي. 
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ىجفت إلى الكذف عغ الشسط الإدارؼ لجػ مجراء السجارس ومدتػػ الأمغ  (0247)تدراسة اشتيا
، اً ( معمس302الػضيفي وعلاقتيسا مع بعس لجػ السعمسيغ في محافطة إربج، وتكػنت العيشة مغ )

الشتائج وجػد درجة مختفعة  واستخجم الباحث مؿياس الشسط الإدارؼ ومؿياس الأمغ الػضيفي، وبيشت
وتػقخاشي وبيغ الأمغ حداس بالأمغ الػضيفي، ووجػد علاقة سمبية بيغ الشسط الإدارؼ الأمغ الإ

 الػضيفي، وعلاقة إيجابية بيغ الشسط الجيسقخاشي والشسط التخسمي وبيغ الأمغ الػضيفي.
يغ الأمغ الػضيفي ىجفت إلى استكذاف العلاقة ب Imran et al (2015) وآخخون دراسة عمخان 

( مػضفاً باكدتانياً، واستخجم 622والعجالة التشطيسية والإنتاجية التشطيسية، وتكػنت العيشة مغ)
انعجام  الباحثػن مؿياس العجالة ومؿياس الأمغ الػضيفي ومؿياس الخضا الػضيفي، وكذفت الجراسة أن  

في انخفاض إنتاجية  الػضيفي سبباً الأمغ الػضيفي وعجم وجػد العجالة التشطيسية وكحلظ عجم الخضا 
 السشطسة. 

ىجفت إلى فحز   Yahchouchi & Bouldoukian,N(2014)وبهلجوكيان  اتذهتذيدراسة ي
العلاقة بيغ جػدة الأداء الػضيفي في الجامعة ومسارسات إدارة السػارد البذخية الأكاديسية  بذكل 

أجخيت الجراسة عمى  عيشة مكػنة مغ  ،يفيأساسي: تسكيغ أعزاء ىيئة التجريذ وانعجام الأمغ الػض
تسكيغ أعزاء ىيئة التجريذ والأمغ  ( عزػاً مغ الجامعات الخاصة بمبشان، وبيشت الشتائج أن  032)

 في تعديد الجػدة في الأداء الػضيفي والتعميع والتعمع. إيجابياً  دوراً  االػضيفي يسكغ أن يمعب
علاقة بيغ الخضا البحث ىجفت إلى  Zeytinogly et al (2012)وآخخيندراسة زيتينهجمي 

الػضيفي والتػضيف السخن والأمغ الػضيفي بيغ العامميغ في مخاكد الاترال في البشػك في قصاع 
الشتائج أن التػضيف السخن الحؼ يتزسغ  وبيشت( مػضفاً، 202الخجمات التخكي، وتكػنت العيشة مغ )

يخ السجفػع الأجخ، والعسل عشج الصمب، والعقج السجة، والعسل الإضافي السجفػع وغ عقجًا محجد  
بيشسا يختبط الأمغ الػضيفي السترػر بذكل  ،والداعات غيخ الستصابقة لا تختبط بالخضا الػضيفي

 إيجابي بالخضا الػضيفي. 
ىجفت إلى فحز تأثيخ قانػن عجم تخك أؼ شفل  Reback et al( 0244دراسة ريباك وآخخين) 

الػضيفي وعمى سمػك مػضفي السجرسة والتحريل الأكاديسي لمصلاب في خارج السجرسة عمى الأمغ 
وبيشت الشتائج أن ضغط السداءلة وفق القانػن يقمل مغ  ،عيشات تسثيمية عمى السدتػػ الػششي

ترػرات السعمسيغ للأمغ الػضيفي ويؤدؼ إلى عسل السعمسيغ غيخ السؤىميغ في درجات عالية 
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، ويتبيغ أيزًا أن الزغط لو تأثيخات محايجة أو إيجابية عمى السخاشخ لداعات أشػل مغ أقخانيع
 .استستاع الصلاب بالتعمع

 دراسات تناولت المدؤولية:ثانيا: 
ىجفت إلى  فحز تأثيخ بخنامج باستخجام نسػذج التعمع الاجتساعي  Arikan(2020)اريكان دراسة

مدتػيات الحكاء العاشفي  عمى نسػذج السدؤولية الذخرية والاجتساعية  عمى ءً العاشفي  بشا
( 026تع تشفيح البخنامج في ثلاث مجارس مختمفة، وتكػنت العيشة مغ ) ،لأنػاع السجارس لمصلاب وفقاً 

( يجرسػن في مجرسة الأناضػل الثانػية 22يجرسػن في مجرسة الأناضػل الثانػية، مشيع ) شالباً 
( مغ محافطة أفيػن، وتع تقديع العيشة 22( مغ السجرسة الثانػية الخياضية، و)20الفشية السيشية، و)

تع تصبيق بخنامج باستخجام نسػذج التعمع العاشفي ونسػذج وقج  ،إلى مجسػعات تجخيبية وضابصة
عمى الصلاب في السجسػعات التجخيبية، وتع  ( أسبػعاً 02السدؤولية الذخرية والاجتساعية لسجة )

تع استخجام مؿياس شػت لمحكاء و  ،زابصة.تصبيق السشيج الحالي عمى الصلاب في السجسػعات ال
العاشفي، وبيشت الشتائج أن التأثيخات السذتخكة لمسذاركة في بخنامج باستخجام نسػذج التعمع العاشفي 
ونسػذج السدؤولية الذخرية والاجتساعية ونػع السجرسة عمى درجات الحكاء العاشفي كانت كبيخة، 

 ى نفذ السدتػػ.وأن درجات شلاب السجسػعة الزابصة ضمت عم
ىجفت إلى الكذف عغ  Saracaloglu&Gerceker(2018)خ جكوجيخ  هدراسة ساراكالهجم

العلاقة بيغ السدؤوليات الاجتساعية الفخدية والؿيع الذخرية لسخشحي السجرسة الابتجائية ومجرسي 
العيشة مغ لستغيخات الجشذ والرف السجرسي والقدع، وتكػنت  معخفة الفخوق وفقاً  السػسيقى، وايزاً 

، وتع استخجام استبيان ( مجرساً مػسيؿياً 20و) ،( مخشحاً مغ مخشحي السجارس الابتجائية026)
السدؤولية الاجتساعية الفخدية واستبيان الؿيع الذخرية، وبيشت الشتائج عجم وجػد اختلافات في 

ت ذات دلالة إحرائية السدؤولية الاجتساعية الفخدية لمسعمسيغ السخشحيغ وفقاً لمجشذ، ووجػد ارتباشا
 الأكاديسي والؿيع الذخرية لمسعمع السخشح.إيجابية مشخفزة بيغ السدؤوليات الاجتساعية والستػسط 

ىجفت إلى تعميع السدؤولية لمصلاب، وضسان تصػيخ الػعي بالدمػك  Filiz(2018دراسة فيميد 
السدؤولية الذخرية الؿيادؼ باستخجام بخنامج الؿيادة، وكحلظ فحز فعالية نسػذج تجريذ 

مغ السجرسة الثانػية  ( شالباً 22مغ حيث تكػيغ الدمػك الؿيادؼ، وتكػنت العيشة مغ ) والاجتساعية
( ساعة 36الخياضية التابعة لاتحاد الكخة الصائخة التخكي في أنقخة. وتع تصبيق بخنامج الؿيادة لسجة )
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الحالي لمصلاب في السجسػعة عمى الصلاب في السجسػعة التجخيبية، استسخ تجريذ السشيج 
الزابصة، وتع استخجام مؿياس سمػك السدؤولية الذخرية والاجتساعية، واستبيان وصف سمػك 

( محاضخة 02القائج، ونسػذج مقابمة فخدية شبو مشطع، وبيشت الشتائج أن بخنامج الؿيادة الحؼ تزسغ )
سجرسة الثانػية الخياضية وتذكيل خلال ثسانية أسابيع فعالًا مغ حيث مدؤولية التجريذ لصلاب ال

 وتصػيخ الدمػكيات الؿيادية.
ىجفت إلى زيادة معجلات الإنجاز و  Wahlgren&Mariager(2017)دراسة والجخين وماريجخ

تقميل معجلات عجم الحزػر والتدخب في نطام تعميع الكبار الجنساركي وتحديغ فعالية السعمسيغ مغ 
مغ خلال إشخاك السعمسيغ في بخامج تجريبية تيجف إلى تحديغ خلال السدؤولية الاجتساعية، وذلظ 

كفاءاتيع في العلاقات. وأضيخت البيانات أن ىحه البخامج التجريبية السخكدة ليا تأثيخ عمى الثقافة 
غ يالتعميسية في الكميات وعمى اتجاىات السعمسيغ نحػ أىسية تقميل معجلات التدخب، وأن السعمس

 وسمػكاً ىادفاً  لسشع التدخب.  قاً ترخفػا بذكل أكثخ اتدا
العلاقة بيغ الأمغ الاجتساعي والسدؤولية عمى ىجفت إلى التعخف  (0242دراسة العباسي)

الاجتساعية لجػ السعمسيغ والسعمسات، وقج اقترخ البحث الحالي عمى عيشة مغ ست مجارس ابتجائية 
سي الأمغ الاجتساعي، ومؿياس مدتػػ مغ مجيخية تخبية الخصافة الثانية بغجاد، وتع استخجام مؿيا

(، وبيشت الشتائج وجػد علاقة ارتباشية بيغ الأمغ 6002عجاد الصائي )إ السدؤولية الاجتساعية  مغ 
 ن  أالاجتساعي والسدؤولية الاجتساعية لجػ السعمسيغ والسعمسات، وأنيع يتستعػن بالأمغ الاجتساعي و 

 تجاه شعبيع ووششيع. لجييع درجة عالية مغ السدؤولية الاجتساعية 
إلى معخفة فعالية دمج دورات  ىجفت Droms &Stephen(2015)دراسة درومذ وستيفين 

الشتائج إلى أن تشفيح  أضيخت السدؤولية الاجتساعية في السشاىج الجراسية في التعميع في جامعة بتمخ.
مختمف بشاءً عمى ىحا الشػع مغ البخامج السشيجية مفيج لمصلاب ولكشو يؤثخ عمى الصلاب بذكل 

يتستعغ بسدتػػ أعمى مغ السدؤولية  جشديع وأعسارىع عمى وجو التحجيج وأن الصالبات عسػماً 
الحكػر، وأن مدتػػ السدؤولية الاجتساعية لجػ الصلاب يؤثخ عمى  يخىعالاجتساعية الفخدية مغ نط

 . ترػراتيع لكيؽية ترخف الذخكات السدؤولة مغ أجل رفاـية السجتسع والسدتيمظ
ىجفت إلى التعخف عمى علاقة السحاسبة الحاتية والسحاسبة الخارجية  (0241دراسة عثمان وآخخين)

( 200ببعس الستغيخات الجيسػجخاؼية والسدؤولية الاجتساعية لجػ السعمسيغ، وتكػنت العيشة مغ)
، يغلباحثإعجاد امغ معمساً ومعمسة، وتع استخجام مؿياسي السحاسبة الحاتية والسحاسبة الخارجية 
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(، وبيشت الشتائج وجػد فخوق جػىخية بيغ 0223إعجاد عثسان)مغ ومؿياس السدؤولية الاجتساعية 
متػسصي درجات السعمسيغ ذوؼ السحاسبة الحاتية والسحاسبة الخارجية السختفعة والسشخفزة في 

الخارجية السدؤولية الاجتساعية لرالح ذوؼ السحاسبة الحاتية السختفعة، ولرالح ذوؼ السحاسبة 
 السختفعة.

 دراسات تناولت الفعالية الحاتية:ثالثاً: 
إلى معخفة دور الػعي بالحات في فعالية سمػك القائج  ىجفت (0202دراسة الجعفخي والطاهخ)

دارؼ مغ جامعة الخخشػم، وتع استخجام مؿياسي الػعي بالحات إ( 000وتكػنت العيشة مغ ) ،الإدارؼ 
غ، وبيشت الشتائج وجػد علاقة بيغ الػعي بالحات وفعالية سمػك يلباحثوفعالية سمػك القائج تصػيخ ا

 القائج الإدارؼ.
ىجفت إلى مقارنة بيغ سكان جامعتيغ في الفعالية الحاتية  Chaves(2019)ذافيد تدراسة 

( معمساً مغ 232تع تصبيق استبيان الفعالية الحاتية عمى عيشتيغ بػاقع )، لمسعمسيغ في التجريب الأولي
( معمساً مغ جامعة غخناشة )إسبانيا(، وبيشت الشتائج أن كلا 222معة ناسيػنال )كػستاريكا( و )جا

السجسػعتيغ تطيخان مدتػيات عالية مغ الفعالية الحاتية أثشاء التجريب الأولي كسا لػحع اختلافات 
في الفرػل  في السػاقف الرعبة ، والؿيام بالسيام الإضاؼية والتحفيد ذات مغدػ مع السزي قجماً 

 الأقل إثارة للاىتسام.
في العسل  الانيساكىجفت إلى التعخف عمى مدتػػ كل مغ  (0241دراسة الخذان والعطاري )

غػار الذسالية في الأردن، وتكػنت العيشة مغ وفعالية الحات والتسكيغ لجػ مجيخؼ مجارس مشصقة الأ
شتائج مدتػػ مختفع مغ فعالية الحات، ( مجيخاً، وتع استخجام مؿياس فعالية الحات، وبيشت ال022)

 وعجم وجػد فخوق في فعالية الحات وفقا لستغيخات )الجشذ، السؤىل العمسي، والخبخة(.
ىجفت إلى معخفة العلاقة بيغ إدارة الػقت وفعالية الحات لجػ رؤساء الاقدام  (0241دراسة جعه)

قدع، وتع استخجام مؿياس إدارة  ذ  رئي (22العمسية في الجامعة السدتشرخية، وتكػنت العيشة مغ )
(، وبيشت الشتائج 6002إعجاد الشاشي)مغ إعجاد الصخاوان والمػزؼ، ومؿياس فعالية الحات مغ الػقت 

في فعالية فخوق وجػد مدتػػ مختفع مغ إدارة الػقت وفعالية الحات لجػ العيشة، كسا بيشت عجم وجػد 
 الحات وفقا لستغيخ الجشذ.
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بجاعية وفعالية الحات ىجفت إلى معخفة العلاقة بيغ الؿيادة الإ (0241) دىدراسة الخقاص والعي
( مذخفة، وتع استخجام 066ػ السذخفات التخبػيات في التعميع العام، وتكػنت العيشة مغ )جبجاعية لالإ

(، وبيشت الشتائج 6002( ومؿياس فعالية الحات تخجسة العتيبي،)6006مؿياس الؿيادة إعجاد الدمسي)
مدتػػ مختفع مغ الؿيادة ومدتػػ متػسط مغ فعالية الحات، ووجػد علاقة مػجبة بيغ الؿيادة وجػد 

ػ السذخفات التخبػيات، كسا بيشت عجم وجػد فخوق في فعالية جبجاعية لبجاعية وفعالية الحات الإالإ
 الحات وفقاً لستغيخات الػضيفة والسؤىل العمسي والخبخة. 

ىجفت إلى الكذف عغ مدتػيات السػدة للأشفال ، ودوافع  Demirtas(2018)دراسة ديميختاس 
التجريذ ومعتقجات الفعالية الحاتية لمسعمسيغ السخشحيغ الحيغ يجرسػن في أقدام التعميع الخاصة، 

، مشيع مخشحاً  ( مجرساً 322ومخحمة ما قبل السجرسة والسجارس الابتجائية. شارك في ىحه الجراسة )
( مغ قدع معمسي 032( مغ قدع ما قبل السجرسة، و )032صة، و)( مغ قدع التخبية الخا002)

تع جسع البيانات عغ شخيق بارنيت حب الأشفال، ودوافع التجريذ وإدراك  ،السجارس الابتجائية
السعمسيغ السخشحيغ مغ الأقدام الثلاثة لجييع  مقاييذ الفعالية الحاتية لمسعمع، وأضيخت الشتائج أن  

لأشفال وأن دوافعيع لمتجريذ ومعتقجات الفعالية الحاتية أعمى مغ الؿيسة درجة عالية مغ السػدة ل
الستػسصة. كسا تبيغ وجػد علاقة ارتباط إيجابية متػسصة بيغ محبة الأشفال وفعالية السعمع الحاتية 
في استخجام استخاتيجيات التجريذ، كسا بيشت أن معتقجات الفعالية الحاتية والسذاركة ودوافع التجريذ 

 ستخاتيجيات التجريذ لجػ السعمسيغ السخشحيغ تتشبأ بعاشفتيع تجاه الأشفال بذكل ممحػظ وإيجابي. وا
تبحث ىحه الجراسة في تأثيخ الفعالية الحاتية في الفعالية الجساعية  Arslan(2017)دراسة ارسلان 

ة التابعة لػزارة لسخحمة رياض الأشفال العام معمساً  026لسعمسي ما قبل السجرسة، وتكػنت العيشة مغ 
التخبية الػششية في مجن مختمفة مغ تخكيا، تع استخجام مؿياس الفعالية الحاتية لمسعمع تصػيخ 
سذػارزر وآخخون، ومؿياس الفعالية الحاتية الجساعية لمسعمسيغ تصػيخ ارسلان وسانبال، وبيشت 

 كسا وجج أن  ، الحاتية الجساعية الشتائج وجػد علاقة إيجابية بيغ الفعالية الحاتية لمسعمسيغ والفعالية
 الفعالية الحاتية لمسعمسيغ تفدخ بذكل كبيخ الفعالية الحاتية الجساعية.

ىجفت إلى معخفة علاقة فاعمية ذات السخشج التخبػؼ بكل مغ  (0242) دراسة العكيمي والمالكي
مغ تخبية بغجاد،  ( مخشجاً ومخشجةً 620التفاعل الاجتساعي والشزج الاجتساعي، وتكػنت العيشة مغ )

وتع استخجام مقاييذ لؿياس الستغيخات الثلاثة، وبيشت الشتائج وجػد علاقة مػجبة بيغ فعالية ذات 
 .كل مغ التفاعل الاجتساعي والشزج الاجتساعيبيغ السخشج التخبػؼ و 
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جػ فت إلى معخفة العلاقة بيغ التػافق السيشي وفعالية الحات السجركة لجى (0242) دراسة الخوايحة
عيشة مغ السػضفيغ في السجيخية العامة لمتخبية والتعميع بسحافطات الجاخمية، وتكػنت العيشة 

الشتائج  ت( مػضفاً، وتع استخجام مؿياسي التػافق السيشي وفعالية الحات إعجاد الباحثة، وبيش620مغ)
السيشي وفعالية وجػد مدتػػ مختفع مغ التػافق السيشي وفعالية الحات، ووجػد علاقة بيغ التػافق 

الحات لجػ السػضفيغ، كسا بيشت عجم وجػد فخوق في فعالية الحات تبعا لمجشذ، ووجػد فخوق حدب 
 سشة.( 02)كثخ مغ أالخبخة لرالح 
ولية الاجتساعية، ؤ ىجفت إلى معخفة العلاقة بيغ فاعمية الحات والسد (0242) دراسة يهسف

ولية ؤ استخجام مؿياس فعالية الحات ومؿياس السدوشالبة، وتع  اً ( شالب0202وتكػنت العيشة مغ )
 الاجتساعية مغ إعجاد الباحثة، وبيشت الشتائج وجػد علاقة بيغ فعالية الحات والسدئػلية الاجتساعية. 

ىجفت إلى الكذف عغ العلاقة بيغ الفعالية السيشية والإيثار  Dilmac(2016)دراسة ديمماك 
مغ السجارس الابتجائية والثانػية في قػنية.  ( معمساً 320مغ) والتدػيف لجػ السعمسيغ وتكػنت العيشة

وبيشت الشتائج أن  ،وتع استخجام مؿياس الإيثار لمسعمسيغ ومؿياس الفعالية السيشية، و مؿياس التدػيف
الإحدان في الػضع  ،ترػر السعمسيغ لمفعالية السيشية يختبط بثلاثة أبعاد فخعية لسؿياس إيثار السعمع

 سدؤولية الاجتساعية والسذاركة، والإحدان في حالات الصػارغ باستثشاء التبخع. الحالي، ال
ىجفت إلى معخفة علاقة الفعالية الحاتية بعػامل الذخرية لجػ السخشجيغ  (0241) دراسة البهجل

الصلابييغ السمتحقيغ بجبمػم التػجيو والإرشاد في بعس الجامعات الدعػدية، وتكػنت العيشة 
اً، وتع استخجام مؿياس فعالية الحات تصػيخ الباحث، واستخبار أيدنظ لمذخرية، ( مخشج602مغ)

وبيشت الشتائج وجػد علاقة سالبة بيغ عامل العرابية والحىانية وفاعمية الحات، وعلاقة مػجبة بيغ 
 الانبداط وفاعمية الحات، كسا بيشت عجم وجػد فخوق في فعالية الحات تبعا لدشػات الخجمة.

ة مشفخدة وعلاقتيا لعخض الدابق لمجراسات يتبيغ لشا أنيا تشاولت متغيخات الجراسة الحاليمغ خلال ا
الباحث لع  إلا أن  ، جشبية وعمى عيشات مختمفةأ، وأنيا تست في بيئات مختمفة عخبية و بستغيخات أخخػ 

لحات لجػ يجج دراسة واحجة تشاولت تحسل السدؤولية كستغيخ وسيط بيغ الأمغ الػضيفي وبيغ فاعمية ا
السعمسيغ، وبيحا تكػن الجراسة الحالية مختمفة، مسا يبيغ حاجة السعمسيغ ليحه الجراسة وأن نتائجيا 

 إثخاء لمبحث العمسي والأدب التخبػؼ.
 إجخاءات الجراسة:
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مشيج الجراسة: السشيج الػصفي التحميمي الحؼ يعتسج عمى جسع البيانات وترشيفيا وتحميميا ومعخفة  
 مكػناتيا ثع التػصل إلى الشتائج.  العلاقة بيغ

ثانػية في محافطة ( مجرسة 62ومعمسةً  مػزعيغ إلى )( معمساً 220السجتسع الأصمي لمجراسة: يزع)
 الذسال.)وزارة التخبية والتعميع(.

بالصخيقة العشقػدية ، وقج تع أخج العيشة ومعمسةً  ( معمساً 602عيشة الجراسة: تكػنت العيشة مغ)
 ثانػية مغ محافطة الذسال. ( مجرسة 00مغ)

 أدوات الجراسة: 
 إعجاد الباحث :مقياس الأمن الهظيفي -4

 قام الباحث بإعجاد مؿياس الأمغ الػضيفي عبخ الآتي: 
 الاش لاع عمى الإشار الشطخؼ والجراسات الدابقة  التي تشاولت الأمغ الػضيفي. -
الأمغ  السجلات التخبػية مشيا:ذػرة في الاش لاع عمى عجد مغ مقاييذ الأمغ الػضيفي السش -

(، 6060(، ومؿياس سميسان وحدغ )6002) ت(، ومؿياس اشتيا6002الػضيفي تصػيخ الرخايخة)
حداس باحتياجات الأمغ الػضيفي إعجاد عبج (،ومؿياس الإ6002ومؿياس السيجؼ وآخخيغ)

 (.6002)وآخخيغ(، ومؿياس انعجام الأمغ الػضيفي إعجاد أبػ الصبيخ 6002الحق)
( عبارة مػزعة إلى مجالات وىي: أمغ واستقخار 62في صػرتو الأولية في) سؿياستع صياغة ال -

(، 638028028280(، وأمغ اقترادؼ وعباراتو )028028028068008008286العسل، وأرقام عباراتو)
(، وجسيع العبارات ترحح بصخيقة 6286686086080282828283والقػانيغ وعباراتو) شطعوأمغ ال
 ترحح بصخيقة معكػسة. (60)اعجا عبارةمػجبة م

 ( عبارة.62وبعج إجخاء تقشيغ الاختبار أصبح عجد عبارات  السؿياس في صػرتو الشيائية) -
 الخرائص الديكهمتخية لممقياس: 

 أولًا: صجق المقياس: 
يغ في الإرشاد الشفدي، سيغ السختر  حك  صجق السحتػػ: تع عخض السؿياس عمى خسدة مغ الس   -أ

تزح اتفاق السحكسيغ عمى صجق أغمب العبارات، وتع إعادة صياغة بعس العبارات، وبالتالي وقج ا
 أصبح السؿياس يتستع بجرجة عالية مغ الرجق. 

( معمساً، وتع حداب معامل ارتباط كل فقخة مغ 20الاتداق الجاخمي: تع تجخبة السؿياس عمى) -ب
حفت عبارتان لارتباشيسا السشخفس، وقج تخاوحت الفقخات مع مجسػع السجال الحؼ تشتسي إليو، وقج حُ 
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مغ الاقترادؼ ما ، وللأ08226-08202معاملات الارتباط لفقخات مجال أمغ استقخار العسل ما بيغ 
، وجاء الارتباط بيغ كل مجال 08220-08202والقػانيغ  شطعمغ الأ، ولسجال 08266-08222بيغ

، 08222، وللأمغ الاقترادؼ 08222استقخار العسلوالجرجة الكمية لمسؿياس عمى الشحػ الآتي: أمغ 
 مسا يذيخ إلى اتداق فقخات الاختبار وصجقو.، 08222والقػانيغ  شطعو لأمغ ال

 ثانياً: ثبات الاختبار:
 وىػ ثبات مختفع. 08222شخيقة الفاكخنباخ: حرل الباحث عمى ثبات بصخيقة الفاكخنباخ قجره  - أ

وبعج معادلة ترحيح الصػل 08220مى ثبات قجره شخيقة التجدئة الشرؽية: حرل الباحث ع - ب
 وىػ ثبات مختفع.   08222أصبح  قجره

 :مقياس تحمل المدؤولية إعجاد الباحث -0
 قام الباحث بإعجاد مؿياس تحسل السدؤولية عبخ الآتي: 

 الاش لاع عمى الإشار الشطخؼ والجراسات الدابقة  التي تشاولت تحسل السدؤولية. -
مغ مقاييذ السدؤولية السشذػرة في السجلات التخبػية مشيا:  مؿياس السدؤولية  الاش لاع عمى عجد -

يع ) (، ومؿياس 6002ومؿياس السدؤولية الاجتساعية إعجاد الخويمي) (،6002الاجتساعية إعجاد إبخاـ
(، ومؿياس لمسدؤولية الاجتساعية إعجاد العدؼ 6002في )الجىام "قجاوؼ "السدؤولية الاجتساعية إعجاد 

 (.6002)غيلان وعباسفي
: مدؤولية يمجالات وى ة( عبارة مػزعة إلى ثلاث32تع صياغة الاختبار في صػرتو الأولية في) -

(، ومدؤولية 3286286286380280828028068008282828380شخرية وأرقام عباراتو ىي)
 ومدؤولية وششية (،328328368308628628628608028038008286اراتو )اجتساعية وعب

  .(328328338308628668608028028282.)اتووعبار 
 وبعج إجخاء تقشيغ الاختبار تع اعتساد جسيع العبارات.-

 الخرائص الديكهمتخية لممقياس:
 أولًا: صجق المقياس: 
يغ في الإرشاد الشفدي، سيغ السختر  صجق السحتػػ: تع عخض السؿياس عمى خسدة مغ السحك   -أ 

أغمب العبارات، وتع إعادة صياغة بعس العبارات، وبالتالي  سيغ عمى صجقوقج اتزح اتفاق السحك  
 أصبح السؿياس يتستع بجرجة عالية مغ الرجق. 
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( معمساً، وتع حداب معامل ارتباط كل فقخة مغ 20الاتداق الجاخمي: تع تجخبة السؿياس عمى)-ب
ت السدؤولية الفقخات مع مجسػع السجال الحؼ تشتسي إليو، وقج تخاوحت معاملات الارتباط لفقخا

، ولمسدؤولية 08202-08222، ولمسدؤولية الاجتساعية ما بيغ08223-08222الذخرية ما بيغ 
كل مجال والجرجة الكمية لمسؿياس عمى مجسػع وجاء الارتباط بيغ ، 08232-08222الػششية ما بيغ 

مسا  ،08226ومدؤولية وششية،08200، ومدؤولية اجتساعية08222ة الشحػ الآتي: مدؤولية شخري
 يذيخ إلى اتداق فقخات الاختبار وصجقو.

  ثانياً: ثبات الاختبار:
 وىػ ثبات مختفع. 08222شخيقة الفاكخنباخ: حرل الباحث عمى ثبات بصخيقة الفاكخنباخ قجره  - أ

، وبعج معادلة ترحيح الصػل 08260شخيقة التجدئة الشرؽية: حرل الباحث عمى ثبات قجره - ب
 ع. وىػ ثبات مختف 08222أصبح  قجره

  :مقياس فعالية الحات إعجاد الباحث -3
 قام الباحث بإعجاد مؿياس فعالية الحات عبخ الآتي: 

 الاش لاع عمى الإشار الشطخؼ والجراسات الدابقة  التي تشاولت فعالية الحات. -
الاش لاع عمى عجد مغ مقاييذ فعالية الحات السشذػرة في السجلات التخبػية مشيا :مؿياس فعالية  -
(، ومؿياس فعالية 6002والعيدى) ص، ومؿياس الخقاAl-mehsin(2017) حات إعجاد السحدغال

. ومؿياس فعالية الحات إعجاد "الشاشي" في (6060رؼ إعجاد الجعفخؼ والصاىخ )سمػك القائج الإدا
 (.6002(، ومؿياس الخذان والعصارؼ)6002جعػ)

تع اعتساد   وبعج إجخاء تقشيغ الاختبار ( عبارة،02تع صياغة الاختبار في صػرتو الأولية في) -
مجالات وىي: فعالية شخرية وأرقام ثلاثة  إلىت العبارات كسا ىي. وقج وزعت العبارا

(، ومجال 0280280280080082)ا(، وفعالية اجتساعية وعباراتي02803828282838680)اعباراتي
 .(028068282)افعالية ميشية وعباراتي

 اس:الخرائص الديكهمتخية لممقي
  أولًا: صجق المقياس: 
يغ في الإرشاد الشفدي، سيغ السختر  صجق السحتػػ: تع عخض السؿياس عمى خسدة مغ السحك   -أ

 وتع إعادة صياغة بعس العبارات ، بشاء عمى ملاحطاتيع. 
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( معمساً، وتع حداب معامل ارتباط كل فقخة مغ 20الاتداق الجاخمي: تع تجخبة السؿياس عمى)-ب
مجسػع السجال الحؼ تشتسي إليو، وقج تخاوحت معاملات الارتباط لفقخات الفعالية الفقخات مع 

، ولمفعالية 08222-08222، ولمفعالية الاجتساعية ما بيغ08202-08220الذخرية ما بيغ
كل مجال والجرجة الكمية لمسؿياس عمى الشحػ مجسػع ، وجاء الارتباط بيغ 08202-08220السيشية

، مسا 08223، ولمفعالية السيشية 08262، ولمفعالية الاجتساعية 08220رية الآتي: الفعالية الذخ
 يذيخ إلى اتداق فقخات الاختبار وصجقو.

 ثانياً: ثبات الاختبار:
 وىػ ثبات مختفع. 08222حرل الباحث عمى ثبات بصخيقة الفاكخنباخ قجره  شخيقة الفاكخنباخ: - أ

وبعج معادلة ترحيح الصػل 08222ره شخيقة التجدئة الشرؽية: حرل الباحث عمى ثبات قج - ب
 وىػ ثبات مختفع.   08226أصبح  قجره

ترحيح السقاييذ: لعبارات السقاييذ خسدة خيارات وىي:  كثيخاً ججاً تأخح خسذ درجات، وكثيخاً 
 أربع درجات، متػسصاً ثلاث درجات،  وقميلًا درجتيغ، وقميلًا ججاً درجة واحجة.

مدتػػ الستغيخات وذلظ بحداب شػل الفتخة وذلظ بقدسة وقج تع تحجيج معيار لمحكع عمى 
 0820حُرخت ؼيسا بيشيا أربع مدافات، وتع إضافة  2-0عمى أساس أن الأرقام مغ 0820=2/2

(، وبيحا تع تحجيج السدتػػ كالآتي: أقل 6002إلى أقل ؾيسة في السؿياس)عبج الفتاح 
مختفع  2-2860مختفع، 286-3820متػسط، 382-6820،مشخفس682 -0820،مشخفس ججاً 082مغ

 ججاً.
 نتائج الجراسة: 

 : والحؼ نرو: ما مدتػػ الأمغ الػضيفي لجػ عيشة الجراسة؟نتائج الدؤال الأول
 (. 0وللإجابة قام الباحث بحداب الستػسط الحدابي وتحجيج السدتػػ، كسا ىػ مػضح في ججول)

 لمقياس الأمن الهظيفي ى وتحجيج المدته ( المتهسط الحدابي 4ججول)                  
 السدتػػ  الستػسط  عجد الفقخات الأمغ الػضيفي

 متػسط 380266 2 مغ استقخار العسلأ
 مشخفس 680226 2 أمغ اقترادؼ

 متػسط 380062 2 قػانيغالشطع والأمغ 
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 متػسط 682022 66 الجرجة الكمية
 شطعاستقخار العسل وأمغ اليتزح مغ الججول الدابق أن الجرجة الكمية للأمغ الػضيفي ومجالي 

 والقػانيغ جاءت بسدتػػ متػسط  بيشسا جاء الأمغ الاقترادؼ  بسدتػػ مشخفس.
أنو بالخغع مغ الطخوف الديئة الباحث السدتػػ الستػسط إلى خرػصية مجتسع غدة وذلظ  يخجعو 

والقػانيغ طع شحيان تتشاقس المغ انقدام في الدمصة الادارية وفي بعس الأ ػن التي يعسل بيا السعمس
حافطػا عمى شعػرىع بالأمغ ، إلا أن السعمسيغ وحكػمة رام الله حكػمة غدةبدبب الانقدام بيغ 

ساسية بتػافقيع مع أعسل السعمسيغ في السجرسة مختبط بجرجة الػضيفي بسدتػػ متػسط وذلظ لأن 
ة شيبة مسا يجعل علاق السعمسيغمجيخ السجرسة ومع الدملاء وأن السجيخ ىػ معمع سابق وتخبصو مع 

، عفكارىوأ ويعبخوا عغ آراءىعالخضا عغ عسميع وأن يذاركػا في وضع الخصط بالسعمسيغ يذعخون 
بالاستقخار في نػعاً ما دنى مغ مدتمدمات العسمية التعميسية مسا يذعخىع أن التعميع يػفخ الحج الأكسا 

تيا وميساتيا وأن ميام عسمو في العسل، كسا أن ميشة التعميع مغ السيغ التي يعخف السعمع متصمبا
القػانيغ تصبق عمى الجسيع مع الأخح بعيغ الاعتبار أن السعمسيغ في بعس الاشار العام محجدة وأن 

نطام العسل وأسدو جدء مغ وأن  ،يتعاممػن عمى أنيع عائمة واحجة وفخيق واحج كثيخ مغ السجارس
حكع السعمسيغ بالسجيخ فتعامميع كأسخة يجعميع وقػانيشو تعتسج في تصبيقيا عمى شبيعة العلاقة التي ت

السعمسيغ فييا نػع مغ العجالة وعجم التسيد ويصبق الشطام ب وتكػن علاقة السجيخ يعيحتخمػن بعز
، كسا أن مجيخ السجرسة يخيج اكتداب خفي الحزػر بالسػعج السحجد وعجم التأخ كالالتدامعمى الجسيع 

استسخاره مسا جعل مدتػػ الأمغ الػضيفي ومجالي استقخار جل استقخار العسل و أود السعمسيغ مغ 
العسل والتذخيعات والقػانيغ بسدتػػ متػسط، أما بالشدبة لانخفاض مدتػػ الأمغ الاقترادؼ وذلظ 

% 20سشة ما ندبتو  06-2بدبب خرع الخواتب وتقاضي السػضفيغ لفتخة شػيمة تتخاوح ما بيغ 
اتب السشقػص لا يكفي لدج حاجات السعمع ولا يتشاسب مع % لفئات أخخػ ىحا الخ 22لبعس الفئات و

كسا أن بعس السعمسيغ ميجد بقصع راتبو بدبب الخلافات الدياسية  ،جيجىع ولا مع غلاء السعيذة
وتجعع ىحه الشتيجة نتائج دراسة سميسان  .الاقتراد يأتي بسدتػػ مشخفسأمغ مسا جعل مجال 

بالأمغ الػضيفي زىخ تجريذ في كمية التخبية جامعة الأ( إذ بيشت شعػر اعزاء ىيئة ال6060وحدغ)
( إذ جاء مدتػػ الأمغ الػضيفي 6002جاء بسدتػػ متػسط، كسا تختمف مع دراسة الجسعان)

 لمسعمسيغ مختفع.
 : والحؼ نرو: ما مدتػػ تحسل السدؤولية لجػ السعمسيغ؟نتائج الدؤال الثاني
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 ( يػضح ذلظ. 6وتحجيج السدتػػ، وججول)وللإجابة قام الباحث بحداب الستػسط الحدابي 
 تحمل المدؤوليةلمقياس  تحجيج المدتهى ( المتهسط الحدابي و 0ججول)

 المدتهى  المتهسط  عجد الفقخات تحمل المدؤولية
 مختفع 280322 02 مدؤولية شخرية

 مختفع 280226 03 مدؤولية اجتماعية
 مختفع 280202 00 مدؤولية وطنية

 مختفع 280223 32 جرجة الكميةال
تحسل السدؤولية ومجالاتو جاء بسدتػػ مختفع ما عجا مجال السدؤولية  يتزح مغ الججول الدابق أن  

 الاجتساعية جاء بسدتػػ مختفع ججاً.
يا الفخد مغ خلال عسمية التصبيع بتحسل السدؤولية مغ الدسات  التي  يتذخ  وتفدخ ىحه الشتيجة بأن  

دوار، ه الأحدوارىع السشػشة بيع والالتدام بيأبشائيا أاساسياً في تعميع  الاجتساعي، وتمعب الأسخة دوراً 
فالأسخة تػرث أبشائيا بعس الؿيع والعادات والتقاليج فيي تغخس في أبشائيا مشج الصفػلة تحسل 

 ظمدؤولية سمػكيع والؿيام بأدوارىع وتغخس بيع الالتدام بالأعسال  السصمػبة مشيع، كسا تعمسيع الحفا
خخيغ ساسظ الأسخة وتغميب مرمحة الأسخة عمى السرمحة الخاصة، وكحلظ تعمسيع احتخام الآعمى ت

والرجق معيع والالتدام ليع ومذاركتيع مشاسباتيع وتقجيع السداعجة ليع، كسا تغخس بيع حب الػشغ 
لسذاركة ا اً عمى السؤسدات العامة سػاء الحكػمية أو غيخ الحكػمية والالتدام بالقػانيغ، وأيز ظوالحفا

وكػن  ن نُذئػا في شفػلتيع عمى ىحه الدمػكيات،ػ فالسعمس عسال التي في صالح السجتسع،في الأ
شفال السذاركة في فخاد بسا فييع الأفمدصيغ تحت الاحتلال الرييػني وىحا يتصمب مغ جسيع الأ

ية شفػلة السعمسيغ ىي جدء مغ ىحه الحياة الشزال شكال الشزال ضج الاحتلال وأن  أمف تمخ
السعمسيغ  الدياسية مسا زادىع مغ ميارة الاعتساد عمى الحات والاستقلالية وتحسل السدؤولية، كسا أن  

صحاب شيادة وخبخة وعشجىع معخفة بأدوارىع  أىع مغ الفئات التي لجييع نزج معخفي واجتساعي فيع 
م بيا وأنيا في دوار وأىسية الالتداوتحجيج ما ىػ مصمػب مشيع، فيع عمى معخفة بؿيسة ىحه الأ

وىحا  صالحيع مسا يجعل ما نذؤا عميو مغ سمػكيات وعادات وتحسل لمسدؤولية يربح أكثخ رسػخاً 
، ويؤكج ذلظ ما ذكخه ساراكمػجمػ وجيخجكخ انعكذ في  درجات السعمسيغ في مؿياس تحسل السدؤولية

 Saracaloglu & Gerceker  (2018) اً رىا ارتباشأن السدؤولية صفة فصخية لمبذخ يختبط تصػ 
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، وقج بتػاصميع مع بيئتيع الاجتساعية، وأن السدؤولية تتذكل كخاصية إندانية داخل السجتسع وثيقاً 
لجػ السعمسيغ درجة عالية مغ  ( إذ بيشت أن  6002دراسة العباسي) نتائج مع ىحه الشتيجةاتفقت 

 السدؤولية الاجتساعية تجاه شعبيع ووششيع.
 نرو: ما مدتػػ فعالية الحات لجػ عيشة الجراسة؟ : والحؼنتائج الدؤال الثالث

 ( يػضح ذلظ.3وللإجابة قام الباحث بحداب الستػسط الحدابي وتحجيج السدتػػ، وججول)
 لمقياس فعالية الحات تحجيج المدتهى (  المتهسط الحدابي و 3ججول)

 المدتهى  المتهسط  عجد الفقخات فاعمية الحات
 مختفع 382326 2 فعالية ذاتية

 مختفع 382300 2 عالية اجتماعيةف
 مختفع 280232 2 فعالية مهنية
 مختفع 382266 02 الجرجة الكمية

ومجالاتو جاءت بسدتػػ  فعالية الحاتمتػسصات درجات مؿياس  يتزح مغ الججول الدابق أن  
 مختفع  .

صحاب أغ و صحاب تخرز وأكاديسييأن فئة السعمسيغ ىع فئة مثقفة و أويفدخ الباحث ىحه الشتيجة ب
واقع غدة يؤىميع مشح الرغخ بالؿيام بسيسات تػكل ليع  صحاب رسالة، وأن  أخبخة في التعميع و 

في  ن يشخخشػ يعتسجون عمى أنفديع و الفقخ يجعميع  كالانخخاط في العسل الشزالي والدياسي، وأيزاً 
أىجافيع والعسل عسال حخة ليشفقػا عمى أنفديع وأسخىع، مسا يجعميع قادريغ عمى تحجيج حاجاتيع و أ 

، سػاء عمى الرعيج الذخري كسػاجية الزغػط وحل التي تػاجييع وحل السذكلات ياعمى تحؿيق
السذكلات وتحقيق الأىجاف  أو الاجتساعي كؿيام السعمع بأدواره الأسخية والاجتساعية مغ زيارات 

تحديغ  لعسل عمىع واومذاركة في السشاسبات الاجتساعية، أو السيشي كإنجاز السيام السػكمة لي
ىجاف تتشاسب مع قجراتيع وىي في مرمحتيع وىي حاجات داء والالتدام بقػانيغ العسل، فيحه الأالأ

مع نتيجة الدؤال  فقىحه الشتيجة تت جل تحؿيقيا. كسا أن  أمغ يغ ن جاىجػ ليع لحلظ يدعى السعمس
 تفع مسا يعشي أن  الثاني وىي وجػد مدتػػ مختفع مغ تحسل السدؤولية ، فتحسل السدؤولية مخ 

كل ليع والؿيام بأدوارىع مسا جعل مدتػػ فعاليتيع ػ عساليع والسيام التي تأ السعمسيغ يتحسمػن مدؤولية 
ذافيد ت(، و 602(، والحخبي )6002مختفع. وتجعع ىحه الشتيجة نتائج دراسة كل مغ  بخىع وشلافحة )
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Chaves(2019) وديسيختاس ،Demirtas(2018)ػ فعالية الحات لجػ شت أن مدتػ ي  ، إذ ب
 السعمسيغ مختفع.

تحسل السدؤولية و والحؼ نرو ىل تػجج فخوق في متغيخات الأمغ الػضيفي  نتائج الدؤال الخابع:
جخاء إ(؟ وللإجابة تع جية التعييغ الخبخة، وفاعمية الحات لجػ السعمسيغ تعدػ لستغيخات)الجشذ،

 (.2تحميل التبايغ الستعجد كسا ىػ مػضح في ججول)
 ( يهضح نتائج تحميل التباين المتعجد لمعخفة الفخوق في مقياس الأمن الهظيفي تبعاً 1ول)جج

 لمتغيخات)الجنذ، الخبخة، جهة التعيين(
المتغيخات 
 المدتقمة

مجمهع  المتغيخات التابعة
 المخبعات

درجات 
 الحخية

متهسط 
 المخبعات

 مدتهى الجلالة قيمة )ف(

 
 الجنذ

 08262 08022 08002 0 08002 استقخار العسل
 08600 08220 08200 0 08200 الاقتراد
 08302 08022 0.322 0 0.322 قػانيغالشطع وال

 08302 08023 08302 0 08302 الجرجة الكمية
 

 الخبخة
 08322 08022 08322 6 08232 استقخار العسل

 08232 08262 08006 6 08602 الاقتراد
 08222 08003 08002 6 08002 قػانيغالشطع وال

 08220 08026 0.002 6 08032 الجرجة الكمية
 جهة التعيين

 غدة( -)رام الله
 **08002 08060 08302 0 08302 استقخار العسل

 08222 28222 08003 0 08003 الاقتراد
 08022 68062 08220 0 08220 قػانيغالشطع وال

 08000 68260 08263 0 08263 الجرجة الكمية

لستغيخات الجشذ  الججول الدابق عجم وجػد فخوق جػىخية في مؿياس الأمغ الػضيفي تبعاً يتزح مغ 
وبالخجػع  جية التعييغلستغيخ  ججت فخوق تبعاً استقخار العسل وُ  ما عجا مجال وجية التعييغوالخبخة 

رام مػضفي حكػمة ، وىػ أكبخ مغ متػسط 38306 هقجر  غدة تبيغ أن  حكػمة إلى  متػسط مػضفي 
 الفخوق لرالح غدة ، أؼ أن  38002 ه إذ جاء قجر الله

جسيع السػضفيغ بجسيع فئاتيع يعانػن مغ  وتفدخ عجم وجػد فخوق في السجال الاقترادؼ بأن  
ميسا كان جشديع أو جية تعييشيع أو ا يؤثخ عمى جسيع السػضفيغ حالخرع ومغ قمة الخاتب وى
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في تصبيقيا،   اً ساسيأ اً قة السجيخ بالسعمسيغ دور تمعب علاف والقػانيغشطع ، وبالشدبة لسجال الخبختيع
استقخار العسل والحرػل عمى الحقػق والخضا عغ العسل والسيسات السحجدة والذعػر  كسا أن  

بالأمان في العسل وشخح الأفكار وشعػر السػضف بعجم فرمو دون سبب وجيو وتػفيخ متصمبات 
نتائج و  ،(6060يجة نتائج دراسة سميسان وحدغ)وتجعع ىحه الشت .العسل لا تتأثخ بالخبخة والجشذ

مع تختمف بيشسا  عجم وجػد فخوق في الأمغ الػضيفي وفقا لمخبخة. ا( إذ بيشت6002دراسة الجسعان )
( إذ بيشت وجػد فخوق في مجال الاستسخارية في العسل لرالح 6002نتائج دراسة السيجؼ وآخخيغ)

 الإناث
نتيجة لمخلافات الدياسية  بأن   تفدخفغدة معمسي لرالح وبالشدبة لمفخوق في استقخار العسل 

يستثل أن يعير السعمع في تشاقس وصخاع ما بيغ  ة رام اللهحكػمو والسشاكفات بيغ حكػمة غدة 
التي تحكع السؤسدة التعميسية عمى  غدة، أو لحكػمة ولقخارات حكػمة رام الله والتي ىي مغ تجفع راتب

حكػمة  كسا أن  ، خاع وإحباط وبأنو ميجد في عسمو مغ الحكػمتيغأرض الػاقع مسا يجعمو يذعخ بر
مجني مػضف  آلاف 2 وأحالت ،إلى التقاعج السبكخ عجد مغ السػضفيغ العدكخييغ تحالأرام الله 

كسا  س عسمو،أف معمع لمتقاعج السالي أؼ صخف نرف راتب مع وجػد السعمع عمى ر لاآ 3000مشيع
مسا يجعل معمع حكػمة رام الله لا  سعمسػن بػجػد تقاعجات ججيجةأنو في كثيخ مغ الأحيان يدسع ال

ما أ ،نو يسكغ فرمو دون وجو حقأو  ةنو غيخ حاصل عمى حقػقو الػضيؽيأفي عسمو و  بالأمانيذعخ 
نيع لا يعانػن مغ أراتبيع مغ حكػمة غدة ويستثمػن لقخارات غدة و  يتقاضػن  حكػمة غدة فيع ػمعمس

 . مغ معمسي رام اللهباستقخار العسل  اً كثخ شعػر أيسات مسا جعل معمسي غدة التعمو  زدواجية القخاراتا
  وبسا يخز نتائج تحسل السدؤولية كانت الشتائج حدب الآتي:

( يهضح تحميل التباين المتعجد لمعخفة الفخوق في مقياس تحمل المدؤولية تبعا 5ججول) 
 (جهة التعيين ،، الخبخةذلمتغيخات)الجن

المتغيخات 
 قمةالمدت

المتغيخات 
 التابعة

مجمهع 
 المخبعات

درجات 
 الحخية

متهسط 
 المخبعات

 مدتهى الجلالة قيمة )ف(

 
 الجنذ

 08002 68220 08202 0 08202 شخرية
 08622 08020 08322 0 08322 اجتساعية

 08203 08220 08026 0 08026 وششية
 08623 08302 08200 0 08200 درجة كمية
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 الخبخة

 08222 08232 08022 6 08322 شخرية
 08622 08323 08232 6 08222 اجتساعية

 08222 08200 08626 6 08223 وششية
 08220 08222 08632 6 08222 درجة كمية

 جهة التعيين
 غدة( -)رام الله

 08222 08606 08022 0 08022 شخرية
 08202 08222 08600 0 08600 اجتساعية

 0.266 08222 08636 0 08636 وششية
 08202 08220 08032 0 08032 درجة كمية

لستغيخات  يتزح مغ الججول الدابق عجم وجػد فخوق جػىخية في مؿياس تحسل السدؤولية تبعاً 
 .وجية التعييغالجشذ والخبخة 

إذ  Saracaloglu&Gerceker(2018)خجكوجيخ  ػوتجعع ىحه الشتيجة نتائج دراسة ساراكالػجم
 ت في السدؤولية الاجتساعية الفخدية لمسعمسيغ السخشحيغ وفقاً لمجشذ.بيشت عجم وجػد اختلافا

وتفدخ بأن لكل فخد دور في السجتسع وعميو أن يتحسل مدؤولية ىحا الجور السشػط بو وىحا الجور 
 كػنيابشائيا بعس الؿيع والعادات والتقاليج أيتعمسو الفخد مغ خلال التصبيع الاجتساعي فالأسخة تػرث 

كسا تغخس بيع الالتدام وتحسل مدؤولية ، بشائيا تحسل مدؤولية سمػكيع والؿيام بأدوارىعأتغخس في 
لتدام ليع والرجق معيع ومذاركتيع مشاسباتيع كسا تغخس بيع حب الػشغ خخيغ والاعسال وحب الآالأ

وميسا  ،اً وإناث اً ا عمى ىحه التخبية بجسيع فئاتيع ذكػر ؤ ن نذػ عمى السؤسدات العامة، فالسعمس ظوالحفا
وجية لمجشذ والخبخة  لحلظ لع تطيخ فخوق في تحسل السدؤولية وفقاً  وجية تعييشيع ،كانت خبختيع

  التعييغ.
 وبسا يخز نتائج فعالية الحات كانت الشتائج حدب الآتي:

 ( يهضح تحميل التباين المتعجد لمعخفة الفخوق في مقياس فعالية الحات تبعاً 2ججول) 
 (جهة التعيينة ،لمتغيخات)الجنذ، الخبخ 

المتغيخات 
 المدتقمة

المتغيخات 
 التابعة

مجمهع 
 المخبعات

درجات 
 الحخية

متهسط 
 المخبعات

 مدتهى الجلالة قيمة )ف(

 
 الجنذ

 08022 08232 08222 0 08222 ذاتية
 08026 08220 08222 0 08222 اجتساعية
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 **08002 28322 38302 0 38302 ميشية
 *08026 28023 08302 0 08302 درجة كمية

 الخبخة
 

 08062 6.006 08203 6 08262 ذاتية
 08022 08220 08232 6 08023 اجتساعية

 08622 08060 08222 6 08222 ميشية
 08602 08222 08222 6 08226 درجة كمية

 جهة التعيين
 غدة( -)رام الله

 08266 08200 08022 0 08022 ذاتية
 08026 38022 08222 0 08222 اجتساعية

 08223 08022 08020 0 08020 ميشية
 08366 08222 08300 0 08300 درجة كمية

يتزح مغ الججول الدابق وجػد فخوق جػىخية في الجرجة الكمية  لفعالية الحات وفي مجال الفعالية 
لمجرجة الكمية متػسط الإناث  لستغيخ الجشذ وبالخجػع إلى الستػسصات تبيغ أن   السيشية تبعاً 

، أؼ أن الفخوق لرالح الإناث. 38222ؼ جاء بقجر حكبخ مغ متػسط الحكػر الأ،  وىػ 28062جرةق
لستغيخ  بيشسا يتزح عجم وجػد فخوق جػىخية في الجرجة الكمية  لفعالية الحات وفي مجالاتيا تبعاً 

 .وجية التعييغالخبخة 
م وجػد فخوق في فعالية إذ بيشت عج ،(6002وتختمف نتائج ىحه الجراسة مع نتائج دراسة جعػ)

( إذ بيشت عجم وجػد 6002لمجشذ ، وكسا تختمف مع نتائج دراسة الخذان والعصارؼ) الحات وفقاً 
 لمخبخة.   فخوق في فعالية الحات وفقا لمجشذ وتتفق معيا في عجم وجػد فخوق وفقاً 

 الة مختفعة مغلجييغ حثباتيا يجعل إلمتعبيخ عغ الحات و  سعمساتحب ال بأن   ةالشتيجه حوتفدخ ى
في البيت مغ تجييد الصعام و  غدوار متعجدة مشيا مدؤولياتيألمسعمسات  شذاط، كسا أن  والجافعية ال

 غمسا يجعمي في التجريذ غ، وكحلظ ميسات عسميتجاه أزواجيغ يغبشاء وتجريديع ومدؤولياتتخبية الأ
حقيق الحات والسداواة مع رغبتيغ في ت بفاعمية عالية، كسا أن   غويذعخى ةنذاط مدتسخ حالة في 

يغ مقرخات انتقاد بأن   غ أؼ  ديمغ الانتقاد الدمبي مختفعة مسا يجعميغ يتفا تيغحداسيالحكػر يجعل 
عمى  اً صخار إ سػاء عمى الرعيج السيشي أو الاجتساعي أو الحاتي مسا يديجىغ أكفاءيغ غيخ أو أن  

قل حداسية للانتقاد، ومغ السعخوف أ فيعتحقيق أىجافيغ وحل السذكلات التي تػاجييغ. أما الحكػر 
غدة تػكل لمحكػر معطع متصمبات البيت التي تشجد في أنو في السجتسعات الذخؾية كسجتسعشا 

الحجخ نتيجة و  ،كل ليغ، وفي ضل خرع الخواتبػ ما الإناث فسعطع السيسات البيتة تأ، وخارج
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خارج البيت،  يعنذاش مسا أث خ عمى دلأصبح السعمسػن يقزػن وقتاً شػيلًا في السشنتذار كػرونا لا
 أكثخ مغ الحكػر. تيغ يعمكل ذلظ جعل إدراك الإناث لفا

والحؼ نرو: ىل يعتبخ  تحسل السدؤولية متغيخ وسيط بيغ الأمغ الػضيفي  نتائج الدؤال الخامذ:
وفعالية الحات لجػ عيشة مغ السعمسيغ. وللإجابة قام الباحث بالتحقق مغ وجػد علاقة بيغ 

 :الآتييغ (282ولي)استخجام الارتباط الجدئي، كسا ىػ مػضح في جج ستغيخات، ثع تع  ال
 ( يهضح معامل ارتباط بيخسهن بين الأمن الهظيفي وتحمل المدؤولية والفعالية7ججول)

الأمن 
الهظيفي 
 ومجالاته

 فعالية الحات              تحمل المدؤولية        
الجرجة  وطنية اجتماعية شخرية

 لكميةا
 درجة كمية مهنية اجتماعية شخرية

أمن استقخار 
 العمل

08622** 08622** 08602** 08626** 08202** 08322** 08620** 08322** 

- *08022- 08030- أمن  اقترادي
08602** 

-
08020** 

 -08002 - 
08002 

 

-08020 -08032 

النعام  أمن
 قهانينوال

08022* 08002 08022 08062 08622** 08600** 08022* 08632** 

درجة كمية 
 للأمن

08000 08022 08030 0.022 08620 
** 

08600** 08032* 08602** 

فعالية 
 شخرية

08222** 08222** 08622** 08620**     

فعالية 
 اجتماعية

08222** 08222** 08222** 08222**     

     **08222 **08206 **08222 **08222 فعالية مهنية
 كميةة درج

 لمفعالية
08262** 08222** 08220** 08222**     

 0800، ** دالة عشج 0802* دالة عشج مدتػػ 
يتزح مغ الججول الدابق وجػد علاقة جػىخية مػجبة جدئية بيغ مجال أمغ استقخار العسل و تحسل 

 يزاوأالأمغ الاقترادؼ وتحسل السدؤولية ، مجال السدؤولية بجسيع مجالاتيا، وعلاقة سالبة بيغ 
والقػانيغ ومجال تحسل السدؤولية الذخرية. كسا يتبيغ مغ  شطعمغ الأبيغ مجال مػجبة وجػد علاقة 
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نفذ الججول وجػد علاقة مػجبة بيغ الجرجة الكمية للأمغ الػضيفي ومجالي أمغ استقخار العسل و 
مغ الاقترادؼ والقػانيغ وفعالية الحات ومجالاتيا، بيشسا لع تػجج علاقة بيغ مجال الأشطع أمغ ال

وبيغ فعالية الحات بجسيع مجالاتيا. كسا يتزح وجػد علاقة مػجبة بيغ فعالية الحات بجسيع 
 مجالاتيا وتحسل السدؤولية بجسيع مجالاتيا. 

جخاء الارتباط الجدئي والحؼ يتع ؼيو عدل الستغيخات الػسيصة وفق سيتع إوبشاء عمى ىحه العلاقة 
ذلظ سيتع عدل الجرجة الكمية لتحسل السدؤولية  لمتحقق مغ الػساشة  الارتباشات القائسة وبشاء عمى

بيغ مجال أمغ استقخار العسل وبيغ فعالية الحات، كسا سيتع عدل مجال تحسل السدؤولية الذخرية 
 ججولالوالقػانيغ وبيغ فعالية الحات، كسا ىػ مػضح في  شطعلمتحقق مغ الػساشة بيغ مجال أمغ ال

 . الآتي
 هضح الارتباط الجدئي( ي1ججول )

 الارتباط الجدئي الارتباط البديط  البيان                    
 الجرجة الكمية لمفعالية الجرجة الكمية لمفعالية

عدل الجرجة الكمية 
 لتحمل المدؤولية

 **08622 **08322 أمغ استقخار العسل 

عدل مجال تحمل 
 المدؤولية الذخرية

 *08022 **08632 قػانيغالشطع والأمغ  

والقػانيغ وبيغ  شطعالارتباط  بيغ مجالي أمغ استقخار العسل وأمغ ال يتزح مغ الججول الدابق أن  
فعالية الحات تغيخ وانخفس في الارتباط الجدئي عغ الارتباط البديط بعج عدل السدؤولية، مسا يعشي 

دوراً في الػساشة  بيغ  العبالذخرية تحسل السدؤولية الجرجة الكمية لتحسل السدؤولية ومجال  أن  
 والقػانيغ وبيغ فعالية الحات. شطعمجالي أمغ استقخار العسل وأمغ ال

( بػجػد علاقة بيغ مجال أمغ استقخار العسل وبيغ 2ويفدخ الباحث الشتائج السػجػدة في ججول)
ح أفكاره دون الجرجة الكمية لتحسل السدؤولية بأنو كمسا شعخ السعمع بالأمان في عسمو وقجرتو عمى شخ 

خػف وحرػلو عمى حقػقو وتػفيخ السؤسدة احتياجاتو السيشية وشعػره بالخضا والاشسئشان كمسا 
عسل بتخكيد أكثخ وبخاحة البال وبجج واجتياد ووضع خصط لتصػيخ ذاتو والتدم بالخصط التي وضعيا 

يعير ؼيو ويمتدم  لمسؤسدة ولمسجتسع الحؼ وانتساءهلشفدو ولأسختو ولعسمو مسا يديج مغ التدامو 
 هيحكخ ، ويجعع ذلظ ما نتائجيا لحلظ جاءت العلاقة مػجبةو بتحقيق الأىجاف ويتحسل مدؤولية انجازىا 
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الأمغ الػضيفي عامل حيػؼ لتحفيد السػضف لمتأثيخ  أن  ب  Joarder et al(2020)ن و جػردر وآخخ 
علاقة سالبة بيغ الأمغ  وبالشدبة لػجػد .عمى سمػكو أو التدامو تجاه السشطسة التي يعسل بيا

انخفاض الخاتب وعجم الخضا عشو وأنو لا يتشاسب مع غلاء  الاقترادؼ وتحسل السدؤولية فتفدخ بأن  
السعيذة والسدتػػ الاقترادؼ السختفع يجعل السعمع يذعخ بالقمق والتػتخ عمى مدتقبمو ويذعخه بحالة 

 وجل التخؽيف مغ نفقاتأكيات مغ حباط، ىحا يجعمو يتفشغ ويتعمع ميارات ويقػم بدمػ مغ الإ
غيخ السكمفة كديارة الأىل والأقارب   الدياراتمغ  والإكثارف مغ الفدح السكمفة يخؽالتالاقترادية ك

حباب، كسا أنو يُقجم متصمبات بيتو وأسختو عمى حداب متصمباتو كالإقلاع عغ التجخيغ مغ أجل والأ
ؤولية الاجتساعية ارتفع لجػ السعمع مع انخفاض تمبية متصمبات الأسخة، فيحا يعشي أن تحسل السد

الطخوف الاقترادية والسعيذية الرعبة تداعج السعمسيغ عمى إنجاز  السدتػػ الاقترادؼ، كسا أن  
مسا يعشي زيادة  وتأجيميا عجم الؿيام بالأعسال الأىجاف وعجم التكاسل وأن يمتدم بتحؿيقيا وذلظ لأن  

عسال عيشة نفقات مالية إضاؼية، كسا أنو لتػفيخ الشقػد كثيخ مغ الأعسال مأ ل يقج يكػن لتأجفعباء الأ
أصبح السعمسػن يقػمػن بيا بأنفديع كتجييد الخبد والحمػيات في البيت بجل شخائيا مغ السحلات، 

يتصمب ميارات تكشػلػجية مسا يجعل السعمع أكثخ  عغ بعج في زمغ كػرونا أصبح العسل وكسا أن
و خرػصاً أن  سكان غدة يعانػن مغ قصع الكيخباء بذكل مدتسخ حاجات تخصيصا وتشطيسا لتمبية

 اً إضاؼي اً جيجتشطيساً أكثخ و ، وىحا يتصمب ساعات يػميا 2يػمياً ففي أفزل الحالات وصل الكيخباء 
بأن الافخاد  Bugdayci(2019)عسال وىحا ما يحكخه باججايدي مغ السعمع والالتدام أكثخ بإنجاز الأ

 ، وأن لجييعللأىجاف وىع أكثخ اجتياداً وأقل تأجيلًا لأعساليع السدؤولية لجييع وضػح   الحيغ يتحسمػن 
داء أفزل. مسا يعشي انخفاض الذعػر بالأمغ أعمى لسياميع وإضيار قمق أقل وتقجيع أ إضيار ولاء 

ػ السعمسيغ، كسا أن انخفاض الأمغ الاقترادؼ جالاقترادؼ زاد مغ تحسل السدؤولية الذخرية ل
ؼ إلى شعػر السعمع بالقيخ ؼيجعمو يتقػػ في انتقاد مغ يخالف القػانيغ ويصالب بسحاربة الفداد يؤد

في ضل الحرار وقمة الجعع لمػزارات  ويصالب بالالتدام بالقػانيغ كػنيا حسايو لو ولمسجتسع، وأيزاً 
ؼ عصل في أأكثخ بالسحافطة عمى السؤسدات وذلظ لأنو في حال أؼ  ن جعل السعمسيغ ييتسػ 

فكدخ شباك في يتصمب نفقات اقترادية مسا يجعل مغ الرعب إصلاحو،  فإصلاحو مؤسدة
لحلظ وقج تبقى دون ترميح،  خصة لتػفيخ السبمغ اللازمفي مشتده يحتاج  مخجػحةمؤسدة أو تعصيل 

 عشجأىسية كبخػ ؾيسة و العامة ليا والسؤسدات السدؤولية والسحافطة عمى السستمكات  فتحسل
 بشاء عمى ذلظ جاءت العلاقة سالبة بيغ الأمغ الاقترادؼ وبيغ تحسل السدؤولية.و ، السعمسيغ
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والقػانيغ وبيغ الجرجة الكمية لتحسل  شطعوبالشدبة لتفديخ عجم وجػد علاقة بيغ مجال أمغ ال
 شطعالسدؤولية ومجالي السدؤولية الاجتساعية والسدؤولية الػششية فقج يكػن شعػر السعمع  بأمغ ال

وششي و غ في العسل لا تختبط بتحسل السدؤولية الاجتساعية والػششية فيسا واجب اجتساعي والقػاني
السعمع سيقػم بتحسل مدؤولياتو الاجتساعية والػششية بغس الشطخ عغ مجػ شعػره بأمغ  وديشي وأن  

سل والقػانيغ وبيغ مجال تح لشطعوالقػانيغ في العسل. أما تفديخ وجػد علاقة بيغ مجال أمغ ا شطعال
وتصبيقيا بالعجل عمى  السجرسةالقػانيغ التي تحكع الشطع و معخفة بأن  دخ ف  تُ السدؤولية الذخرية ف  

فيحا كمو محفد  السعمع محجدةميسات عسل  ، كسا أن  تصبيق الثػاب والعقابمغ قبل السجيخ، و  الجسيع
 ضعيا لشفدوو ي بتحقيق الأىجاف التويمتدم  وأن يمتدم بتشفيحىا زع الخصطيجل أن ألمسعمع مغ 
عسال التي يقػم بيا ويتحسل مدؤولية نتائجيا مسا جعل ويتحسل مدؤولية الأ وتصػيخ ذاتويمتدم تجاه 

 والقػانيغ وبيغ تحسل السدؤولية الذخرية.شطع وجػد علاقة مػجبة بيغ أمغ ال
الشطع  أما بالشدبة لػجػد علاقة بيغ الجرجة الكمية للأمغ الػضيفي ومجالي استقخار العسل وأمغ

ا بالصسأنيشة والخض هذعخ يالسعمع بالاستقخار في عسمو  شعػر وفعالية الحات، فتفدخ بأن والقػانيغ
جعمو يخصط لسدتقبمو يدافعيتو و يخفف قمقو وتػتخه ويرفي ذىشو ويديج مغ تخكيده و  الارتياح مساو 

وأن نجاح  كل لو مغ ميام مغ أجل الارتقاء بالعسل وبشفدوػ ل أقرى جيجه لإنجاز ما يحويب
يجابية فالسػاقف مغ خبخاتيع الإ ن السعمسيغ في تحقيق الأىجاف يعدز ثقتيع بأنفديع ويجعميع يدتفيجو 

مذابيو مسا يديج مغ  أخخػ عمى تكخارىا وتعسيسيا لسػاقف  ن التي يجركػىا عمى أنيا معدزة ليع يعسمػ 
في والفاعمية يغ الأمغ الػضيلحلظ جاءت علاقة جػىخية مػجبة ب ،سمػكيع السعدز أؼ فعاليتيع تدداد

 & Yahchouchiذي وبػلجوكيان اتذػتما بيشتو نتائج دراسة ي الحاتية، ويجعع ذلظ
Bouldoukian,N(2014)   في تعديد  إيجابياً  اً الأمغ الػضيفي يسكغ أن يمعب دور  إذ بيشت أن

إذ بي شت ( 6060الجػدة في الأداء الػضيفي والتعميع والتعمع. وكحلظ نتائج دراسة سميسان وحدغ)
عزاء الييئة التجريدية في أ وجػد علاقة مػجبة بيغ الأمغ الػضيفي والأداء الأكاديسي لجػ عيشة مغ 

 الجامعة . 
تأثيخ الأمغ الاقترادؼ  أن  بمجال الأمغ الاقترادؼ و وتفدخ عجم وججود علاقة بيغ فعالية الحات 

نب سػاء الحاتية كتحقيق الأىجاف الخاصة فيحه الجػا سعمسيغلمعمى الفعالية الحاتية  ليذ كبيخاً 
كإنجاز الأعسال  السيشية وأ كسذاركة الآخخيغ والتػاصل معيع، الاجتساعيةأو  ومػاجية الزغػط،،

بغس الشطخ عغ مدتػػ شعػرىع سػف يبحل السعمسػن أقرى ما عشجىع مغ أجل الشجاح فييا 
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ضيخوا أالسعمسيغ  أن   ومخافة الله خرػصاً  الػاجبالعادات والتقاليج و  ، وذلظ بحكعبالأمغ الاقترادؼ
 .أن تحسل السدؤولية لجييع مختفع وىػ عامل مغ العػامل التي تديج مغ فعالية الفخد

تفديخ العلاقة بيغ تحسل السدؤولية وبيغ فعالية الحات فتفدخ بأن الالتدام بالعسل  وؼيسا يخز
وحب الخيخ لمشاس والالتدام ليع، وتحسل والسيسات وتحسل مدؤوليتيا والاعتخاف بالخصأ عشج حجوثو 

، واتخاذ القخارات والتدامو بالقػانيغ وحب الػشغ والسحافطة الفخد  وإنجاز ما يكمف بو ةسخ الأمدؤولية 
عمى السؤسدات واحتخام القػانيغ ومحاربة الفداد والسحافطة عمى نطافة البيئة، فالفخد القادر عمى 

في علاقاتو الاجتساعية  وفعالاً  اً ن يكػن ناجحأادر عمى تحسل مدؤولية ىحه الدمػكيات فيػ ق
مػره وعمى مػاجية أكسا أنو قادر عمى إدارة  ،عسالو السيشيةأ نجاز إفي  اً ناجح والأسخية، وأيزاً 

ن أيمتدم بالدمػكيات التي يدتصيع  فالفخد ،الزغػط وضبط انفعالاتو وقادر عمى حل السذكلات
بيغ تحسل السدؤولية وفعالية الحات لجػ السعمسيغ، مػجبة ػد علاقة ىا ويقػم بيا،  مسا جعل وجحيشف

( إذ بيشت وجػد علاقة بيغ فعالية الحات والسدئػلية 6002ويجعع ذلظ ما بيشتو نتائج دراسة يػسف)
أن تعمع تحسل السدؤولية لجػ إذ بيشت  Wahlgren(2017)نتائج دراسة والجخيغ ، و الاجتساعية

 إذ بيشت Dilmac(2016)نتائج دراسة ديمساك وكحلظ  يع في العلاقات،السعمسيغ زاد مغ فعاليت
سكيف يت هيحكخ  ، وأيزاً ماالسدؤولية الاجتساعيةبترػر السعمسيغ لمفعالية السيشية  ارتباط

Tymkiv(2018)   جػىخ السدؤولية الاجتساعية يختبط بالسثابخة والانزباط الحاتي وأنيا تسثل  بأن
 عمع السيشي والتجريب السيشي. جانباً محػريا لجور الس

ويُفدخ دور الػساشة لتحسل السدؤولية بيغ مجال أمغ استقخار العسل وفعالية الحات السبيشة في ججول 
( وذلظ بأن استقخار السعمع في عسمو يؤدؼ بو إلى الذعػر بالأمان والصسأنيشة والخضا عغ وضيفتو 2)

خكيده في أمػر حياتو ومدؤولياتو وأدواره، فيتحسل ويجعمو أكثخ استخخاءً  وأقل خػفاً، مسا يديج ت
مدؤولية الأعسال التي تشاط بو ويتحسل مدؤولية أدواره الاجتساعية و الػششية، وأن الفخد بالصبع 
سيتحسل مدؤولية الأعسال التي ىػ قادر عمى إنجازىا، مسا يجعل الفخد يدداد نذاشاً واجتياداً فيبحل 

حقيق الأىجاف الخاصة بو، فيػاجو الزغػط والسذكلات بعديسة أقرى شاقتو مغ أجل إنجاز وت
أكبخ، كسا يدداد اىتسامو بدياراتو الاجتساعية، وأيزا انجاز ما ىػ مكمف بو مغ ميسات في عسمو 
أؼ تدداد فعاليتو، لحلظ كان لتحسل السدؤولية دور  وسيط  بيغ مجال أمغ استقخار العسل وفعالية 

 الحات.
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اشة لسجال تحسل السدؤولية الذخرية بيغ أمغ الشطع والقػانيغ وبيغ  فعالية كسا يفدخ دور الػس
الحات بأن معخفة الشطع والقػانيغ التي تحكع السؤسدة التعميسية ومعخفة ميسات العسل وتحجيجىا 
ومعخفة ما ىػ مصمػب مغ السعمع بجقة وبالتحجيج يجعل السعمع يذعخ بالخاحة  ويجعمو يحجد أىجافو 

عمى السجػ القخيب والبعيج ويمتدم بتحقيق الأىجاف والخصط ويدعى لتصػيخ نفدو مسا  ويزع خصصو
يداعج السعمع عمى إنجاز الأىجاف وتشفيح الخصط مسا يديج مغ التدام السعمع وىحا الالتدام يربح عادة 

ساعية وؾيسة لجػ الفخد يجعمو أكثخ إصخاراً عمى تحقيق الأىجاف وعمى السذاركة في السشاسبات الاجت
وإنجاز ما يتعمق بالجػانب السيشية أؼ فعاليتو تدداد، ومغ ىشا جاء دور الػساشة لتحسل السدؤولية. 

إذ بيشت أن سمػك التدام   Joarder et al(2020)وتجعع ىحه الشتيجة نتائج  دراسة جػدر وآخخيغ 
لجػ أعزاء ىيئة أعزاء ىيئة التجريذ يتػسط بذكل كبيخ بيغ الأمغ الػضيفي وبيغ جػدة التعميع 

 التجريذ في الجامعات الخاصة في بشغلادير.
 يػصي الباحث بسا يأتي:الحالية بشاء عمى نتائج الجراسة  تهصيات الجراسة:

إذ بيشت نتائجيع  الله رامفتح في  حكػمة لسعمسيغ لمسعمسيغ وخرػصاً  تقجيع الخجمات الارشادية -
 ي غدة.أنيع أقل شعػراً بالاستقخار في العسل مغ معمس

بالسذكلات التي تػاجو السعمسيغ عمى  والتعميع مسثمة بػزارة التخبيةالفمدصيشية تبريخ الدمصة  -
 .مغ أجل معالجتيا صعيج الأمغ الػضيفي

 لديادة الأمغ الػضيفي لجػ السعمسيغ. إرشادية مغ خلال عسل بخامج تقجيع الخجمات الإرشادية -
 ومعمسي مخاحل أخخػ. اثل معمسي الأونخو تصبيق ىحه الجراسة عمى عيشات أخخػ م -
 تحفيد السعمسيغ مغ أجل زيادة فعاليتيع إذ تبيغ أن السعمسات أكثخ فعالية مغ السعمسيغ. -

 دراسات مقتخحة: 
 بخنامج إرشادؼ لديادة الذعػر بالأمغ الػضيفي لجػ السعمسيغ. -
لجػ عيشات أخخػ )مسخضيغ، الأمغ الػضيفي وعلاقتو بكل مغ تحسل السدؤولية وفعالية الحات  -
 ػزارات أخخػ(.لإدارييغ، مػضفيغ  شباء،أ

 الخضا عغ العسل، الأمغ الػضيفي وعلاقتو ببعس الستغيخات مثل )معشى الحياة، الثقة بالشفذ، -
 سخؼ(.مفيػم الحات، التػافق الأ

 ؾياس أثخ تصبيق بخنامج إرشادؼ لديادة الفعالية لجػ السعمسيغ. -
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 :المخاجع العخبية أولًا: المخاجع:
يع الذافعي، يع، إبخاـ  : اختبار السدؤولية الاجتساعية، القاىخة: دار الكتب الحجيثة بالقاىخة.6002إبخاـ

مغ الػضيفي، مجمة مخكد تأثيخ التسكيغ الشفدي في انعجام الأ، 6002وآخخون:  أبػ الصبيخ، ليث
 .600-022 :22عالكػفة، -دراسات

مغ الػضيفي لجػ السعمسيغ في رؼ  لسجراء السجارس وعلاقتو بالأاالإدالشسط ، 6002: ، سامحتاشتيا
-326 :32جامعة بابل،ع-محافطة إربج، مجمة كمية التخبية الأساسية لمعمػم التخبػية والإندانية

320. 
، الفعالية الحاتية لجػ معمسي المغة العخبية لمسخحمة الثانػية في 6002بخىع، أحسج وشلافحة، حامج:

 .202-222: 6ممحق 6،ع2لاقتيا بالقجرة عمى حل السذكلات الصلابية، دراسات، مجالأردن وع
الفعالية الحاتية وعلاقتيا بعػامل الذخرية لجػ السخشجيغ الصلابييغ ، 6002: البيجل، خميل

والإرشاد ببعس الجامعات الدعػدية، مجمة العمػم التخبػية  التػجيوالسمتحقيغ بجبمػم 
 .022-032 :0،ع02والشفدية،مج

دور الػعي بالحات في فعالية سمػك القائج الإدارؼ دراسة  ،6060: محمد والصاىخ، ىجيل الجعفخؼ، 
 . 622-622: 03عحالة جامعة الخخشػم، السجمة العخبية لمعمػم التخبػية والشفدية،

معة قدام العمسية في الجاإدارة الػقت وعلاقتيا بفعالية الحات لجػ رؤساء الأ، 6002: جعػ، محمد 
 .222-222: 000ع،62، مجمة كمية التخبية الأساسية، مج السدتشرخية

، درجة مسارسة مجيخؼ السجارس الثانػية في محافطة السفخق للاترال 6002الجسعان، ضحى: 
التخبػؼ وعلاقتيا بالأمغ الػضيفي مغ وجية نطخ السعمسيغ، رسالة ماجدتيخ، كمية العمػم التخبػية، 

 جامعة ال البيت.
فاعمية الحات وعلاقتيا بسدتػػ الصسػح لجػ شالبات الجبمػم العام في التخبية  ،6002: عالية ،حسدة

 .022-020: 6ع،62مج سلامية لمجراسات التخبػية والشفدية،بجامعة الجػف، مجمة الجامعة الإ
 اك في العسل وعلاقتو بالاعتقاد بفعالية الحاتسالاني ،6002: م  والعصارؼ، عارفاالخذان، أنع

مجمة القجس السفتػحة للأبحاث  غػار الذسالية في الأردن،والتسكيغ لجػ مجيخؼ مجارس مشصقة الأ
 .602-026: 66ع،2والجراسات التخبػية والشفدية، مج

السدؤولية الاجتساعية وعلاقتيا بالدمػك الإيثارؼ لجػ شمبة السخحمة الإعجادية ، 6002الجىام، إيسان:
 .322-322:  2، ع02أبحاث كمية التخبية الأساسية، مج في مخاكد محافطة نيشػؼ، مجمة
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ػ جبجاعية لبجاعية وعلاقتيا بفعالية الحات الإالؿيادة الإ، 6002: الخقاص، خالج والعيدى، ريع 
 :2،ع30السذخفات التخبػيات في التعميع العام في ضػء بعس الستغيخات، مجمة العمػم التخبػية، مج

222-222. 
الخجمات الإرشادية السقجمة مغ قبل مدتذار التػجيو والإرشاد  ،6002: ، محمدوبخو  روبيبى، حبيبة

السجرسي والسيشي وعلاقتيا بديادة فعالية الحات لجػ تلاميح الدشة الثالثة ثانػؼ، مجمة العمػم الشفدية 
 .022-032: 0،ع3مج والتخبػية،
خية يجػ عيشة مغ السػضفيغ في السجالتػافق السيشي وفعالية الحات السجركة ل، 6002، بجرية:الخويحية

، رسالة ماجدتيخ، قدع التخبية والجراسات الاسلامية، سحافطات الجاخميةالالعامة لمتخبية والتعميع ب
 جامعة ندوؼ.

، دور جامعة شقخاء في تعديد السدؤولية الاجتساعية لجػ شلابيا وعلاقتو 6002الخويمي، سعػد: 
 .022-060: 62خالج لمعمػم التخبػية، عببعس الستغيخات، مجمة جامعة السمظ 

عزاء ىيئة أ الأمغ الػضيفي وعلاقتو بالأداء الأكاديسي لجػ  ،6060: سميسان، ىالو وحدغ، أشخف
 .222 -200 :26زىخ القاىخة، السجمة التخبػية، عالتجريذ بكمية التخبية جامعة الأ

تجريدية في الجامعات الأردنية عزاء الييئات الأ الإحداس بالأمغ لجػ  ، 6002: الرخايخة، خالج
الخسسية وعلاقتو بأدائيع الػضيفي مغ وجية نطخ رؤساء أقداميع، السجمة العخبية لزسان جػدة 

 .32-0 :3التعميع الجامعي،ع
الأمغ الاجتساعي وعلاقتو بالسدؤولية الاجتساعية لجػ السعمسيغ ، 6002:العباسي، غدق

 .602-022 :602والسعمسات، الأستاذ،ع
درجة الإحداس باحتياجات الأمغ الػضيفي لجػ أعزاء ىيئة التجريذ  ، 6002: الحق، زىخيةعبج 

 .022-032 :62في جامعة الإسخاء الخاصة، مجمة اتحاد الجامعات العخبية، ع
،الصبعة  spssمقجمة في الإحراء الػصفي والاستجلالي باستخجام ، 6002: عبج الفتاح، عد

 خػارزم العمسية. :الأولى
السحاسبة الحاتية والسحاسبة الخارجية وعلاقتيسا ببعس الستغيخات  ،6002وآخخون: ن، سيج عثسا

الجيسػجخاؼية والسدؤولية الاجتساعية لجػ السعمسيغ، السجمة السرخية لمجراسات الشفدية، 
 .  262-323، 62ع،26مج
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 يا بكل مغ التفاعلفاعمية ذات السخشج التخبػؼ وعلاقت ، 6002، محسػد: والسالكي ، جبار العكيمي
 . 622-666: 6، بحػث عخبية في مجالات التخبية الشػعية،عالاجتساعي والشزج الاجتساعي

يع:  ، السػاششة وعلاقتيا بالسدؤولية الاجتساعية لجػ شمبة 6002غيلان، صقخ وعباس، إبخاـ
 .0032-0002: 20، ع60الجامعة، مجمة كمية التخبية الأساسية، مج

الأمان الػضيفي ودوره في خفس دوران العسل في السشطسات  ،6002 وآخخون:معخوف، أنذ 
 -ج 6العمسية، ع يلربا -، مجمة جامعة جييانبيلر ا -دراسة حالة في الجامعات الأىمية-التعميسية

 .300-623ب: 
فاعمية الحات وقمق السدتقبل لجػ الصمبة السقبميغ عمى التخخج دراسة  ، 6002: مشترخ، مدعػدة

شمبة الدشة الثالثة جامعي والثانية ماستخ عمػم اجتساعية بجامعة الػادؼ، مجمة العمػم  ميجانية عمى
 . 23-22: 0،ع2مج الشفدية التخبػية،
الأمغ الػضيفي لسعمسي السجارس الخاصة في سمصشة عسان: دراسة ، 6002وآخخون: السيجؼ، ياسخ 

 .26-22 :20ميجانية، مجمة العمػم التخبػية، ع
الػعي البيئي لمصفل وعلاقتو بتحسل السدؤولية لجػ مخحمة الصفػلة ، 6002خخون: وآنػفل، ربيع 

 .322 -322 :03، بحػث عخبية في مجالات التخبية الشػعية، عالستأخخة
 (.6060،إحرائية عجد السعمسيغ، مجيخية شسال غدة)شيخ نػفسبخ 6060وزارة التخبية والتعميع:

 ،رسالة ماجدتيخ، كمية التخبية يا بالسدئػلية الاجتساعية،فاعمية الحات وعلاقت ،6002:يػسف، ولاء
 .جامعة دمذق

 ثانياً : المخاجع الأجنبية :
Al-mehsin S.2017: Self-Efficacy and Its Relationship with Social Skills and 

the Quality of Decision-Making among the Students of Prince Sattam Bin 

Abdul-Aziz University,International Education Studies,10(7),108-117. 

Arikan N.2020: Effect of Personal and Social Responsibility-Based Social-

Emotional Learning Program on Emotional Intelligence,Journal of 

Education and Learning,9(2),148-159. 

Arslan E.2017: Self-Efficacy as Predictor of Collective Self-Efficacy among 

Preschool Teachers in Turkey,Educational Research and Reviews, 12 (8), 

513-517. 



 
 

 

 

 

 

   ... فاعميةو بين الأمن الهظيفي  تحمل المدؤولية كمتغيخ وسيط 
 

884 

 

Artiz B. & Kaya L.2014:The impact of job security on job satisfaction in 

economic contractions versus expansions, Journal Applied Economics, 46, 

2873-2890. 

Bandura  A. 1977: Self-efficacy: Toward a unifying theory of behavioral 

change. Psychological Review, 84(2), 191- 215.    

Bugdayci S.2019: Examining Personal and Social Responsibility Levels of 

Secondary School Students, Universal Journal of Educational Research, 

7(1) p206-210. 

Chaves-Barboza, E.et al.(2019):Self-Efficacy of Teachers in Initial 

Training: A Comparison between the Populations of Two Universities, 

Education Sciences,9 Article 188,1-13. 

Demirtas V.2018: A Study on Teacher Candidates' Self-Efficacy, 

Motivation and Affection Levels for Children,Journal of Education and 

Training Studies,6(12),111-125. 

Dilmac B. 2016: An Analysis of Teachers' General Tendency to 

Procrastinate, Perception of Professional Efficiency/Self Efficiency and 

Altruism,Electronic Journal of Research in Educational Psychology,7(3), 

1323-1338. 

Dogan Ü.2020: Critical Thinking Skills and Self-Efficiency Beliefs in 

Preservice Physical Education Teachers, World Journal of Education,10(4), 

149-159. 

Droms C. & Stephen Sh.2015: Examining the Effectiveness of Social 

Responsibility Courses in Higher Education,Journal of Learning in Higher 

Education,11(2),15-21. 

Filiz B.2018: Using Personal and Social Responsibility Model for Gaining 

Leadership Behavior in Students,European Journal of Educational 

Research,8(1),157-168. 

Imran I.et al.2015: Impact of Organizational Justice, Job Security and Job 

satisfaction on Organizational Productivity, Journal of Economics, Business 

and Management,3(9),840-845. 

Joarder  M. H. et al.2020: Quality Education from Faculty Management 

Perspectives in Private Higher Education: Does Faculty Commitment 

Behaviour Mediate?, International Journal of Education and Practice, 8 

(1), 190-206. 

Katsiaficas D.2018: Infusing the Study of Social Responsibilities with an 

Intersectional Approach,New Directions for Child and Adolescent 

Development,161,39-56. 

https://www.tandfonline.com/toc/raec20/current


 
 

 

 

 

 

 

 0204يهنيه  ،الثاني ، العجدالخابعلمجمج ، مجمة جامعة الأقرى، اماهخ المججلاوي د. 

885 

 

Malinauskas R. & Juodsnukis D.2017: Education of Social Responsibility 

among Sports Schools Students,European Journal of Contemporary 

Education,6(2).289-296. 

Reback R. et al. 2011:Under Pressure: Job Security, Resource Allocation, 

and Productivity in Schools under NCLB. NBER Working Paper No.16745 

,National Bureau of Economic Research. https://www. nber.org/ 

system/files/working_ papers/ w16745/ w16745. 

Saka M.et al.2016: The Teaching Processes of Prospective Science Teachers 

with Different Levels of Science-Teaching Self-Efficacy Belief, 

Educational Sciences: Theory and Practice,16(3),915-941. 

Saracaloglu A.& Gerçeker C.2018: Relationship between Individual Social 

Responsibilities and Personal Values of Teacher Candidates, International 

Education Studies,11(10),64-77. 

Tymkiv N. 2018: Forming Competence of Social Responsibility in 

Vocational Training of Future Petroleum Engineers (Based Onforeign 

Scholars' Views),Comparative Professional Pedagogy,8(3), 26-30. 

Wahlgren B.&Mariager-Anderson K.2017: Improving Completion Rates in 

Adult Education through Social Responsibility,Adult Learning, 28(1),20-26. 

Wray-Lake L. et al.2016: Developmental Change in Social Responsibility 

during Adolescence: An Ecological Perspective, Developmental 

Psychology,52(1),130-142. 

Yahchouchi G & Bouldoukian N. 2014: Empowerment, Job Insecurity and 

Quality of Job Performance of Faculty Members: An Empirical Analysis, 

European Journal of Educational Sciences,1(2),283-296. 

Zeytinogly L.et al.2012: Job satisfaction, flexible employment and job 

security among Turkish service sector workers,sage journalals,34, 123-144. 

 

https://journals.sagepub.com/toc/eid/34/1

