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 درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية
 بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ 

 **أ.د. محمود خميؿ أبو دؼ
 **أ. شيماء خالد أبو العمريفأ. شيماء خالد أبو العمريف

 الممخص
لية درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدك  مىع عرؼالتإلى  الدراسة تهدف   

سنكات ك المؤهؿ العممي، ك ة: )الجنس، في ضكء متغيرات الدراس ،بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ
 ااستخدم، ك المنهج الكصفي التحميمي افلتحقيؽ أهداؼ الدراسة استخدـ الباحثك  الخدمة(.

لقياس درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة ة كأداة استبان
ممي كمعممات ككالة الغكث مف معتككف مجتمع الدراسة ك  ،نت مف ثلاثة مجالاتبالقيـ تكك  

( ِٖٗٓ)كالبالغ عددهـ حسب السجلات الرسمية  ،الدكلية في المحافظات الجنكبية مف قطاع غزة
كقد تكصمت الدراسة إلى عدة نتائج  .( معممان كمعممةّّٖكبمغت عينة الدراسة ) ،معممان كمعممة

 أهمها: 
 جاءت بدرجة غزة للإدارة بالقيـدرجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات  .ُ

 .%(18.18)مرتفعة( بكزف نسبي )
بيف متكسطات درجات تقدير  (05.0كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ). ِ

 ،أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ
 العممي لصالح البكالكريكس، المؤهؿ كفركؽ تعزل لمتغير ،اثتيعزل لمتغير الجنس لصالح الإن

قمت سنكات كجدت فركؽ بيف الذيف حيث  لمتغير سنكات الخدمة،عزل بالإضافة إلى كجكد فركؽ تي 
لصالح الذيف  ،سنكات( َُأقؿ مف  -ٓسنكات خدمتهـ مف )كانت ( سنكات كالذيف 5) خدمتهـ عف

كانت في حيف لـ تكجد فركؽ بيف الذيف  سنكات(، َُأقؿ مف  -ٓخدمتهـ مف ) سنكاتكانت 
 .( سنكات فأكثر88سنكات خدمتهـ )كانت سنكات( كالذيف  َُأقؿ مف  -ٓ) سنكات خدمتهـ مف

                                                           

 فمسطيف. –غزة –الجامعة الإسلامية  *
 فمسطيف. –غزة –وكالة الغوث الدولية  *
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كأكصت الدراسة بضركرة استخداـ القيـ الإدارية كأحد معايير التكظيؼ لمعامميف في المدارس كفي    
 مقدمتهـ المديركف.

 
The Degree of Practicing Managing by Values by UNRWA Schools 

Principals in Gaza Strip. 

Abstract 
This study aimed to investigate degree to which UNRWA school principals in the 

Gaza governorates practice managing by values in light of the study variables 

(gender, academic qualification, years of service). 
To achieve the objectives of the study, the researchers used the descriptive-analytical 

approach. A questionnaire was used to measure the degree of the practice of the UNRWA 

school principals in the Gaza Governorates managing by values. This questionnaire 

consisted of three domains.  

The study population consisted of all the UNRWA male and female school teachers in all 

the southern governorates, who according to the UNRWA official records, were (2859) 

male and female teachers. The study sample consisted of (383) male and female teachers.  

The study reached several results, the most important of which are: 

1. The degree of the principals of the UNRWA schools in the Gaza Governorates was high 

(81.80%). 

2. There were statistically significant differences at the level of significance between the 

average scores of the sample of the study sample to the degree of the principals of the 

UNRWA schools in the Gaza governorates for managing by values due to the gender 

variable for the females. differences due to the variable of scientific 

qualification for the bachelor's degree, Years of service, where 

differences were found between those whose years of service were less 

than (5) years and whose years of service were (5_less than10 years) in 

favor of those whose years of service were (5_less than10 years), while 

there were no differences between those years of service (5_less than10 

years) serving (10) years and more. 

  The main recommendation of the study is the use of administrative values 

as one of the recruitment criteria for school staff, led by managers. 
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  مقدمة:
  مه بػػالعمـ عمػػى سػػائر المخمكقػػات، فػػالعمـ يهػػذٌب الػػنفس الب ػػرية كيرفػػع مػػفخمػػؽ ا﵀ الإنسػػاف كفضٌػػ   

 ،تعمـ أسػاس قيػاـ الحضػارات كالتقػدـلأف الػ ؛الإنسػاف فػي سػعي مسػتمر نحػك الػتعمـلػذا نجػد أف  ؛ أنها
مػػا جعػػؿ التعمػػيـ رسػػالة نبيمػػة حظيػػت باهتمػػاـ كبيػػر عمػػى مختمػػؼ الأصػػعدة. كلقػػد امتػػزج العمػػـ بػػالقيـ 
الإنسانية، ففطػف الإنسػاف لهػذل الميػزة النػادرة التػي فضػمته عػف غيػرل مػف المخمكقػات، فػأدار حياتػه بقػيـ 

فالإدارة عنصر أساس في حياة الإنساف، كتعد مؤسسات مرها. جعمته ينمك كيتطكر كيسكد الأرض كيع
كذلػؾ لمكصػكؿ لمكفايػة كالفعاليػة، بمػا ينمػي القػدرة الإنسػانية  ؛التعميـ مف أكثر المؤسسات حاجة للإدارة

 كيحافظ عمى مركز التعميـ كمبادئه التربكية. 
نجػاخيػاؿ جػام ،كتطمعات بلا ضكابط ،بلا قيـ كجسد بلا ركح كالمجتمعات    هػك  ،ز بػلا تخطػيطح كا 

لػػػذا فطػػػف الإنسػػػاف إلػػػى أنػػػه (. ِـ، ص ُٔٗٗ)الأغػػػا كأبػػػك دؼ،  .الصػػػدفة تػػػأتي لمػػػف لا يسػػػتحقها
بحاجػة لمؤسسػات تربكيػة تسػػاعدل عمػى ن ػر العمػػـ كالقػيـ، فقػاـ باسػتحداث المػػدارس كأكجػد لهػا أنماطػػان 

الضػػمكع بػػدكرل الريػػادم،  فالإنسػػاف بحاجػػة لمقكمػػات ماديػػة كمعنكيػػة تسػػاعدل عمػػى إداريػػة متعػػددة،
فالمدرسػػة مػػف هػػذا المنظػػكر ت ػػكؿ نظامػػان حيكيػػان فػػاعلان، كمػػؤثران فػػي تقريػػر مصػػير المجتمعػػات. 

أفلاطػػكف أف التربيػػة هػػي أف تضػػفي عمػػى الجسػػـ كالػػنفس كػػؿ جمػػاؿ ككمػػاؿ ممكػػف لهػػا،  ك"ذهػػب
أعمػػى درجػػات ف الأطفػػاؿ مػػف الكصػػكؿ إلػػى كالتربيػػة فػػي صػػيغتها المثاليػػة هػػي الفعػػؿ الػػذم ييمك ػػ 

)الجعػػافرة،  .نضػػجهـ، كهػػي تسػػعى إلػػى أف تحقػػؽ لمطفػػؿ مػػا يجػػب أف يكػػكف عميػػه فػػي المسػػتقبؿ"
 (.ُّـ، ص َُِّ

ؽ القػيـ التػي أرسػؿ بهػا ما انفؾ الإنساف يؤسس لممفاهيـ القيمية بطريقة منهجية كعمميػة، كمػا كثػٌك     
مكاثيػػؽ كأعػػراؼ دكليػػة كعلاقػػات صػػياغتها عمػػى صػػكرة  تر لهػػا الفلاسػػفة كالمفكػػركف كتمػػالرسػػؿ، كأطٌػػ

 Managing By)"يعػد مايكػؿ أكككنػكر الأب المؤسػس الأكؿ لنظريػة الإدارة بػالقيـ ك إنسػانية.
Values) . ـ هػػػيكلان عامػػػان لمنظريػػػة تتمثػػػؿ فػػػي أهػػػداؼ كمراحػػػؿ كمبػػػادئ َََِحيػػػث قػػػدـ عػػػاـ

حيػػػث كانػػػت  ،كالع ػػػريف لمنظمػػػات القػػػرف الكاحػػػد الإدارة بػػػالقيـ، باعتبارهػػػا اتجاهػػػان إداريػػػان حػػػديثان 
 (.ِٕ ـ، صََِٗ)العتيبي،  .نظريته مظمة البداية كالانطلاؽ"

إف مػػا يميػػز الإدارة بػػالقيـ عػػف غيرهػػا مػػف أنمػػاط الإدارة المدرسػػية المعركفػػة، أف لهػػا بعػػدان أخلاقيػػان    
ارسػػػاته إنسػػػانيان، يعػػػد لػػػب الرسػػػالة التعميميػػػة، فػػػلا يمكػػػف لمػػػدير المدرسػػػة سػػػم  القػػػيـ الإنسػػػانية عػػػف مم

كأف هػػذل  ،ية الاجتماعيػػة كأخلاقيػػات الإدارةكلؤ  ػػؾ فػػي أف هنػػاؾ علاقػػة قكيػػة بػػيف المسػػ لا"ك الإداريػػة.
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هما يػرتبط اف الحػديث عػف أحػدإحيػث  ،الاثنػيفالعلاقة في أكثر الأحياف أدت إلى الربط كالتداخؿ بػيف 
 .)ُِ ـ، صَُُِ ،مركز الإعلاـ العربي) .ب كؿ صريح أك ضمني عف الأخرل"

أف "التربية عمميػة ضػركرية لكػؿ مػف الفػرد كالمجتمػع معػان، كبهػا  -ي هذا المقاـف –كمف الجدير ذكرل  
يحافظ عمى جنسه، كتكجيه غرائزل، كتنظيـ عكاطفه، كتنمية ميكله، بما يتناسػب كثقافػة المجتمػع الػذم 

ات العامػػػػة فػػػػي يعػػػػيش فيػػػػه، فالتربيػػػػة عمميػػػػة ضػػػػركرية لمكاجهػػػػة الحيػػػػاة كمتطمباتهػػػػا، كتنظػػػػيـ السػػػػمككي
 (.ِٖـ، ص َُُِ)الخزاعمة كآخركف،. المجتمع، مف أجؿ العيش بيف الجماعة بكرامة كاطمئناف"

كهنػػا يظهػػر جميػػان مػػدل أهميػػة الإدارة فػػي النظػػاـ التعميمػػي، فهػػي تعػػد ضػػركرة حياتيػػة تحتػػاج إلػػى    
مػى فػرد أك مجمكعػة أك فئػة كقفػان ع ك"التطػكير التربػكم لػيس حكػران أالنمك، كالبقاء، كالازدهار؛ لذا فػنف 

نمػػا هػػي عمميػػة تعاكنيػػة م ػػتركة يتكجػػب أف يسػػهـ فيهػػا كػػؿ مػػف لػػه علاقػػة  داخػػؿ النظػػاـ التربػػكم، كا 
بالنظػػػػاـ التربػػػػكم مػػػػف م ػػػػرفيف كمػػػػديرم مػػػػدارس كمعممػػػػيف كطػػػػلاب كأكليػػػػاء أمػػػػكر كرجػػػػاؿ الإعػػػػلاـ 

 (.َْٓـ، ص ََِٓ)الخطيب، الخطيب.  .كالفعاليات الاجتماعية كالاقتصادية في المجتمع"
ف رسكخ القناعة لػدل مػديرم المػدارس بضػركرة إدارة العمميػة التعميميػة بػالقيـ الإنسػانية، كما أ   

سػػػيؤدم إلػػػى النجػػػاح كالتقػػػدـ، حيػػػث "إف ممارسػػػة مػػػدير المدرسػػػة لمعلاقػػػات الإنسػػػانية الجيػػػدة مػػػع 
ح المعنكيػػة مػف أهػػـ كارتفػػاع الػرك  ،نكيػػة السػائدة فػػي التنظػيـ المدرسػيمعمميػه فيهػا رفػػع لمػركح المع

ككممػا ارتفعػت هػػذل  ،التنظػيـ المدرسػي فػي مظهػر تعػاكني العكامػؿ التػي تسػاعد عمػى ظهػكر أفػراد
 .كبالتػػالي إلػػى تحقيػػؽ الأهػػداؼ التػػي كجػػدت المدرسػػة مػػف أجمهػػا" ،الػػركح أدت إلػػى تحسػػيف الأداء

 (.َّ ـ، صََِٗ)الخكاجا، 
رة بػالقيـ مػف المكضػكعات القديمػة الحديثػة الإدا كمف الجدير ذكرل فػي هػذا المقػاـ أف مكضػكع   

فػػػي عمػػػـ الإدارة، فالصػػػحكة التػػػي ي ػػػهدها العػػػالـ اليػػػكـ فػػػي مجػػػاؿ حقػػػكؽ الإنسػػػاف، أنػػػارت لجيػػػؿ 
المسػػتقبؿ طريقػػان يطمػػح مػػف خلالػػه لمػػتعمـ ضػػمف منظكمػػة تربكيػػة تتسػػـ بالصػػبغة الإنسػػانية، كمػػا 

لػة مػف المفػاهيـ التػي تسػاعدهـ عمػى سػكدها حاتف يتطمعكف لمعمؿ فػي بيئػة تربكيػة أصبح المعممك 
كعميػػػه فػػػنف الأسػػػمكب التربػػػكم الػػػذم اتبعػػػه أسػػػلافنا لػػػـ يعػػػد قػػػادران عمػػػى تحقيػػػؽ  ،نميػػػة إبػػػداعاتهـت

 الأهداؼ المن كدة بالجكدة المطمكبة.
ـ( ََُِحيػث أ ػارت دراسػة الأ ػهب ) ،الإدارة بػالقيـ العديد مف الدراسات لمكضكع تطرؽكقد   

إلػػػى أف الإدارة المدرسػػػية لػػػـ تسػػػتطع اسػػػتثمار القػػػيـ الإداريػػػة الر ػػػيدة فػػػي  ـ(ََُِكدراسػػػة خػػػكيص )
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 الػنمط ـ( إلػى أف ضػعؼ ممارسػةَُِّعيطػة ) أبػك دراسػةتحفيز المعممػيف عمػى الم ػاركة، كأ ػارت 
 ـ(ََُِ) عيػػاد كأكصػػى %(،ّٔ.ّٔبسػػبب كجػػكد معيقػػات بدرجػػة )المدرسػػية  الإدارة فػػي الت ػػاركي

كهػػك مػػا يسػػاعد  ،ممارسػػتهـ لكاجبػػاتهـ  ػػد بػػه مػػديرك المػػدارس خػػلاؿقػػي يستر بتطػػكير ميثػػاؽ أخلا
 .عمى تنمية الانتماء المهني

ف، لاحظػػػا افتقػػػار مػػػدارس ككالػػػة الغػػػكث الدكليػػػة لػػػلإدارة يكمػػػف خػػػلاؿ الممارسػػػة العمميػػػة لمبػػػاحث  
التسػػػمط الإدارم، حػػػالات ا أدل إلػػى كجػػػكد حالػػػة مػػف مػػػبػػالقيـ الإنسػػػانية فػػػي الممارسػػة اليكميػػػة، م

 .الباحثيف عمى إجراء هذل الدراسة ؛ مما  جعالمعمميفلتي ترتب عميها تذمر كاستياء كثير مف ا
  مشكمة الدراسة:

حيػػػث تعػػػد المرتكػػػز الأسػػػاس  ،تبػػػيف فيمػػػا سػػػبؽ أهميػػػة القػػػيـ الإنسػػػانية فػػػي الإدارة المدرسػػػية   
، اءلمعلاقػػػػػات داخػػػػػؿ المدرسػػػػػة؛ لمػػػػػا لهػػػػػا مػػػػػف دكر فاعػػػػػؿ كمػػػػػردكد إيجػػػػػابي يضػػػػػمف جػػػػػكدة الأد

قػػيـ فػػي نفػػكس فالمجتمعػػات التػػي تسػػعى لمرقػػي كالتحػػرر كمكاكبػػة الحضػػارة تحتػػاج إلػػى ترسػػي  ال
كتعد القيـ مف الأساسيات التي يجب أف يكتسػبها المػتعمـ مػف خػلاؿ  ،فارهـالأبناء منذ نعكمة أظ

 ػػارت نتػػائج بعػػض الدراسػػات فػػي البيئػػة الفمسػػطينية لاقتػػداء بسػػمكؾ المػػدير فػػي المدرسػػة، كقػػد أا
 .ارة بالقيـ. كمف هنا تكلدت فكرة الدراسةإلى كجكد قصكر في ممارسة المديريف للإد

 :التالييف فوفي ضوء ما سبؽ يمكف صوغ مشكمة الدراسة في السؤالي
مػػا درجػػة ممارسػػة مػػديرم مػػدارس ككالػػة الغػػكث الدكليػػة بمحافظػػات غػػزة لػػلإدارة بػػالقيـ مػػف  -ُ

 كجهة نظر معمميهـ؟
بػػيف متكسػػطات تقػػديرات  ،(a ≤ َٓ.َلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل )هػػؿ تكجػػد فػػركؽ ذات د-ِ

 ،يـلدرجة ممارسة مػديرم مػدارس ككالػة الغػكث الدكليػة بمحافظػات غػزة لػلإدارة بػالق ،أفراد العينة
   (.؟سنكات الخدمةك  ،المؤهؿ العمميك  ،تعزل لمتغيرات الدراسة )الجنس

 فرضيات الدراسة:
بيف متكسطات  ،(a ≤ َٓ.َد مستكل الدالة )لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عن .ُ

للإدارة  لدرجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة ،تقديرات أفراد العينة
 أنثى(.ك  ،بالقيـ تعزل لمجنس )ذكر
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بيف متكسطات  ،(a ≤ َٓ.َلا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدالة ) .ِ
ة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة تقديرات أفراد العينة لدرج

 دراسات عميا(.ك  ،تعزل لممؤهؿ العممي )بكالكريكس ،ـبالقي
( بيف متكسطات تقديرات أفراد a ≤ َٓ.َ) لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل .ّ

زة للإدارة بالقيـ تعزل العينة لدرجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غ
 (.فما فكؽ سنكات َُ ،سنكات َُإلى أقؿ مف  ٓمف  ،سنكات ٓلسنكات الخدمة )أقؿ مف 

 أىداؼ الدراسة:
 ىدفت الدراسة إلى تحقيؽ التالي:

 قياس درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ. .ُ
ات تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة مديرم الك ؼ عف دلالات الفركؽ بيف متكسط  .ِ

 ،ـ تبعان لمتغيرات الدراسة )الجنسمدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقي
 سنكات الخدمة(.ك  ،المؤهؿ العمميك 

 أىمية الدراسة:
 تنبع أىمية الدراسة مف التالي:  
 الأىمية النظرية: - أ
التعرؼ إلى مساعدة الباحثيف لمتعرؼ عمى القيـ المرتبطة  فييمكف أف تسهـ الدراسة الحالية -

 بأعماؿ مديرم ككالة الغكث الدكلية. 
التي يجب أف يككف عميها مدير المدرسة عمى  كؿ دراسة يمكف يجابية الإ تبرز الصكرة -

 الرجكع إليها كقت الحاجة.
 الأىمية التطبيقية:-ب
المعمميف لممديريف مع الطلاب ك ط الإدارم تحسيف النميمكف أف تسهـ الدراسة الحالية في  -

 .في أعمالهـ اليكمية القيـالإدارة بممارسة كالمجتمع المحمي مف خلاؿ 
بمعمكمات حكؿ  دهاتزكيمف خلاؿ  دائرة التعميـ في ككالة الغكث الدكليةكما يمكف أف تخدـ  -

في ضكئها  ، كالتي يمكف لهـدرجة ممارسة مديرم المدارس التابعة لها للإدارة بالقيـ
 .تحسيف  ركط منظكمة القيـ التي تعتمد عميها ككالة الغكث في عممية تكظيؼ المديريف
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 حدود الدراسة:

 تمثمت حدود الدراسة في التالي:
  الدراسة عمى تحديد درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث  تقتصر ا: حد الموضوع

 الإتقاف(.ك  ،الم اركةك  ،مجلات )العدالةنظر معمميهـ في المف كجهة  ،الدكلية للإدارة بالقيـ
  جميع المدارس التابعة لككالة الغكث الدكلية.الحد المؤسسي : 
  الدراسة محافظات قطاع غزة الجنكبية.  ممت: الحد المكاني 
  :َُِٖطبقت هذل الدراسة في الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الحد الزماني- َُِٗ. 

 :مصطمحات الدراسة
 اسة المصطمحات الآتية:استخدمت الدر 
قيـ الفردية نظرية تتعامؿ مع الجانب الإنساني في الإدارة كتحاكؿ تفهـ أثر ال الإدارة بالقيـ:

نتاجية فردية كمؤسساتية  ،كالعامة في المنظمات فتستخدـ إيجابيات هذا التأثير لتحقيؽ تفاعؿ كا 
 (.ُِـ، ص ََِٗ ،)العتيبي .قكية
انتهاج مدير المدرسة لمقيـ التي تعتمد عمى مراعاة  بأنيا: القيـالإدارة ب ويعرؼ الباحثاف   

الجانب الإنساني، كالذم بدكرل يحقؽ التفاعؿ الإيجابي، كيزيد إنتاجية المعمـ، ما يؤدم إلى 
 بمكغ الأهداؼ المدرسية المرجكة.

بات هي الدرجة التي تـ الحصكؿ عميها، مف خلاؿ استجا التعريؼ الإجرائي للإدارة بالقيـ:
لتقييـ درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث  ؛أفراد العينة عمى الاستبانة التي تـ إعدادها

 الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ.
 

 الإطار النظري لمدراسة:
 الإدارة المدرسية: -أولً 

رة لمكصكؿ إف الإدارة عنصر أساس في حياة الإنساف، كيعد التعميـ مف أكثر المؤسسات حاجة للإدا 
ف دؿ هذا عمى لمكفاية كالفعالية، بما ينمي القدرة الإنسانية كيحفظ مركز التعميـ كمبادئه الترب كية. كا 

يكلد  كخصاؿه  ؿ عمى أف "الكرامة كالمساكاة كالحرية التي يتكؽ إليها كؿ إنساف صفاته  يء فننه يد
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هذل القيـ المتأصمة في  قيؽى كتح كهي معه، فالهدؼ الأساس لمتعميـ إذف يجب أف يككف استمرارى 
 (. ُْٓـ، ص ََِْ)نكمكرا،  .الإنساف"

( إلى أف "عممية رسـ الصكرة الملائمة لمعمـ المستقبؿ ُّٔـ، ص ُٖٗٗكعميه ذهب )يكسؼ،    
ينبغي أف تحظى  ،في تربية كتعميـ مكاطف المستقبؿ ،القادر عمى الإسهاـ بنباهة كمسؤكلية كصدؽ

 المسؤكليف عف النظاـ التعميمي الفمسطيني". بالاهتماـ الكمي مف جانب 
أهمية الإدارة التعميمية تكمف في المحافظة عمى الكرامة كالمساكاة كالحرية،  أف مما سبؽ تبيف   

بهدؼ الاستمرار كتحقيؽ القيـ المتأصمة في الإنساف، كالحفاظ عمى الجنس الب رم، كتكجيه غرائزل، 
 كتنظيـ عكاطفه، كتنمية ميكله.

المدرسة مؤسسة بنائية، تحتاج في عممها إلى تنظيـ مكجه نحك الأهداؼ، مف خلاؿ منظكمة  إف  
تربكية متكازنة، فتعتمد عمى أسس إدارية سميمة لمضمكع بأعمالها كتكزيع الأدكار بيف العامميف فيها 

( الإدارة المدرسية عمى أنها "الجك ّٕـ، ص ُْٗٗبصكرة متداخمة كمتكاممة. كعرؼ ) يحمي، 
الاجتماعي في المدرسة ممثلان بالأسرة التعميمية الكبرل التي تضـ المدرسيف كالمدير كالنظار، 
كالإدارييف كالخدـ، كأكلياء أمكر التلامذة، كجمهكر التلامذة، يضاؼ إليهـ ممثمك السمطة المحمية مف 

رة المدرسية جزء مف رئيس المحمة أك المختار كالكجهاء هذل ت كؿ النكاة الاجتماعية الأكلى". فالإدا
حيث "ت كؿ الإدارة المدرسية جزءان مف الإدارة التعميمية كالإدارة التربكية،  ،المنظكمة التعميمية الكمية

إذ أف صمتها بهما صمة الخاص بالعاـ، كهي ت كؿ كيانان مستقلان قائمان بذاته، بؿ إنها كحدة مسؤكلة 
 (.ُـ، ص ََِٕ)عبكم،  .تعميمية كأهدافهما"عف تنفيذ سياسات الإدارة التربكية كالإدارة ال

كعميه تعد المدرسة الحاضنة الأكلى لتنمية الثقافة ال خصية كالثقافة المجتمعية، التي تصبغ    
المجتمعات بصبغة خاصة بها تمثؿ العلامة الفارقة في سمككاتها، كتعد الثقافة "البعد الاجتماعي 

الأعراؼ السائدة في المجتمع كالتي تميزل عف غيرل مف الذم يتعمؽ بالقيـ كالأفكار كالمفاهيـ ك 
 (.َُٗـ، ص َََِ)عبد الكهاب،  .المجتمعات"

هذا البعد الاجتماعي يؤسس لمنظكمة القيـ السائدة في المجتمع، كتمعب فيه المؤسسات الدكر    
حيث نجد أف "المدرسة كمؤسسة اجتماعية تهدؼ إلى عممية  ،الرئيس، خاصة مؤسسة المدرسة

فينبغي عميها أف تهتـ برعاية أبنائها مف  ،التن ئة الاجتماعية كخدمة مجتمع معيف كنظاـ معيف
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 متعمـبجانب اهتمامها بالجكانب المعرفية فهي تؤثر في اتجاهات ال ،الجكانب الانفعالية كالاجتماعية
 (.ِٖـ، ص ََِِكقيمه كت كؿ سمات ال خصية" )نعيمة، 

لإنساف مزيج مف المقدرة المادية كالمعنكية، كي غؿ كؿ منها جانبان مهمان في إف ا الإدارة بالقيـ: ثانياً:
حياته، كيؤثر تأثيران كاضحان عمى سمككه كتصرفاته، كجاءت الإدارة لتجعؿ حالة التفاعؿ بيف 

 المتطمبات، كالإمكانات المادية كالمعنكية، متناغمان مع طبيعة الحياة الب رية.
يعني " ت كيؿ الذات لدل المتعمـ، كتميزل عف غيرل، كهذا يعني أف المتعمـ  القيمة أك الكسـ بقيمةك   

عندما يصؿ إلى هذا المستكل يتككف لديه نظاـ قيمي يتحكـ بسمككه، كي كؿ أسمكب حياته، كفمسفته 
ـ، ص ََِٗ(. كعرؼ ) كاهيف، كبدندم، ّٔـ، ص ََِٖ)عطية، كالها مي.  في الحياة ".

كأفكار حكؿ مكضكع ما، المرغكب فيه كغير المرغكب فيه، يضعها أعضاء ( القيـ بأنها "أ ياء ِٓ
، كي  ( بأنها "معتقدات تحدد ُُّص  ،ـَُِْ ،ترككف في تطبيقها". كعرفها )عطكمجماعة أك قكـ

ف إ :أهمية الأ ياء بالنسبة لمفرد في ضكء ثقافة المجتمع الذم يعيش فيه". كبالإجماؿ يمكف القكؿ
 ،ر كنظـ كمعتقدات نحك الأ خاص أك الأ ياء أك المعاني يكتسبها الإنسافالقيـ عبارة عف أفكا
حيث تحكـ سمككه في قبكؿ ما يرغب به كرفض  ،سكاء صرح بها أك لـ يصرح ،كيطبقها في حياته

 ما لا يرغب به في ضكء ثقافة المجتمع الذم يعيش فيه. 
ف، كتتجمي أهميتها في التكارث كالتأكيد لمقيـ أهمية كمكانة تسمك فكؽ كؿ المككنات الحياتية للإنساك 

 عمى الهكية القيمية لم عكب، كلا يمكف الكصكؿ إلى هذا الهدؼ السامي إلا مف خلاؿ التربية.

كمف ثـ اهتـ  ،كتعد "القيـ مف أكثر سمات ال خصية تأثران بالثقافة العامة التي يعيش بها الإنساف  
تختمؼ ثقافيان  ،فراد الذيف يعي كف في طبقات أك مجتمعاتالكثيركف بدراسة التبايف في القيـ بيف الأ

فيما بينها، فنجد أف بعض ال عكب تكصؼ بأنها ترفع مف  أف البحث النظرم، كبعضهـ يتجه إلى 
تقييـ النجاح المادم، كبعضهـ يميؿ إلى الفنكف كتقييـ الجماؿ، كبعضهـ يهتـ بالآخريف كيميؿ إلى 

 (.ٕٕـ، ص َََِ)العناني،  .باعان"مساعدة المجتمع كيجد في ذلؾ إ 
لمؤسسات، حيث القيـ تراكـ فكرم لا يأتي فجأة؛ فهي تصكر  امؿ لمفهكـ كسمكؾ الأفراد كاف   

ها، كالتي بدكرها تؤدم إلى تغيير في السمكؾ الفردم ئعمؿ عمى كلادة الفكرة كنمكها كارتقات
مـ منه القيـ إلى مصدر ما ليتعكالجماعي، ففي كؿ مرحمة مف مراحؿ عمر الإنساف نجدل يمجأ 

تباع، كهك القادر عمى صياغة الفكر كتجسيدل بصكرة كاقعية، كلكنه يحتاج إلى المجتمعية كاجبة الا
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عممية تجعمه أكثر تفاعلان بكجكد الجماعة، كحركة التن ئة الاجتماعية الهادفة، حيث يتـ مف خلالها 
يتفاعؿ مع بيئته الاجتماعية كعادات أسرته،  تحكيؿ الفرد مف كائف بيكلكجي إلى كائف اجتماعي،

كالتي تعد الكسائؿ  ،كمجتمعه عامة، بكؿ مككناته النفسية كالاقتصادية كالثقافية كالتعميمية كالسياسية
 مثؿ:التي عف طريقها تنتقؿ القيـ بيف أفراد الثقافة الكاحدة، 

يث يعيش الأفراد في كجكد بح ،جماعة أكلية يحتفظ فيها الأفراد بعلاقة مكجهة كهي :الأسرة -ُ
معايير ك كتفكير بعضهـ البعض، كتؤثر الأسرة كجماعة تأثيران أساسيان في تككيف مثاليات الفرد 

يقصد ك  (.ُٓـ، ص َُِّسمككه كنظرته لمصكاب كالخطأ، كالخير كال ر. )أحمد، كآخركف، 
راث ثقافي، أك بالمجتمع "مجمكعة مف الأفراد، يعي كف معان، بتعاكف كتضامف، كيرتبطكف بت

معتقد معيف، كلديهـ الإحساس بالانتماء لمجتمعهـ كعقائدهـ كبعضهـ البعض، كيككنكف 
مجمكعة مف المؤسسات، تؤدم لهـ الخدمات اللازمة في حاضرهـ، كتضمف لهـ مستقبلان م رقان 

 ، أ(.ٓٗـ، ص ُٔٗٗ)ناصر،  .في  يخكختهـ، كتنظـ العلاقات فيما بينهـ"
عنصران أساسان مف مصادر اكتساب القيـ ذلؾ أنه ي كؿ "الكعاء الذم  مثؿ الديفي: ك الديف -ِ

يجمع كؿ القيـ، كتنبع منه المقكمات الأساسية الأخرل لممجتمع، كتعد الأمية الدينية أخطر أنكاع 
الأمية كأدعاها إلى تفكؾ المجتمع كاضطراب نظامه ك يكع التسيب فيه، كالبعد عف القيـ، 

( اهتماـ ِٕـ، ص ََِٖ(. كبيف )الغفار، ُُٓـ، ص ََِِ)نعيمة،  .كالخركج عف الالتزاـ"
الديف الإسلامي بغرس القيـ لدل الإنساف حيث "اهتـ الديف الإسلامي بأف يزرع القيـ الإسلامية 
في الطفؿ منذ الصغر، فينق ها في جدارل النفسي كالركحي فلا تغادرل إلا بمعاكؿ يضعها 

 ال خص ذاته". 
عد كسائؿ الإعلاـ كسيمة لمتكعية كتمقيف القيـ، بؿ إنها ت كؿ خطكرة أكبر "ت الإعلاـ: وسائؿ -ّ

 .مف المصادر السابقة، لما لها مف تأثير بالغ كحاد عمى المعتقدات كتقاليد كقيـ المجتمع"
( بيف التعميـ ّٗـ، ص َُِّكلقد ربط )عبد الحميد،  (.ّّـ، ص ََِٔ)لخضر، كحدة. 
ـ كالإعلاـ مف الكظائؼ الأساسية للاتصاؿ الإنساني منذ بدء التعميف أف "كالإعلاـ حيث بي  

  كحتى التطكرات المعاصرة في الفكر كالتطبيؽ لهذل العمميات في المجتمعات المختمفة".  ،الخميقة
تعد الإدارة بالقيـ أهـ عنصر فاعؿ يساعد عمى بقاء كنماء الجنس الب رم، كما تعد القكة     

ف إخريف في  تى مجالات الحياة، إذ ف اجتماعي، يحتاج لمتفاعؿ مع الآالدافعة له، فالإنساف كائ
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القيـ تحدد سمكؾ الفرد كتبرز دكرل ضمف الجماعة، فتحدد معتقداته تجال المكاقؼ، كتبرز مدل تأثيرل 
( أف "القيـ تحكـ سمكؾ الفرد بالسمب أك ُُّص ،ـَُِْ ،)عطكم .كتأثرل بالآخريف. كقد أكضح

ف تناقض ت قيـ الإدارم مع قيـ العامميف قد تسبب تنافران  ديدان بيف الطرفيف كتخمؽ هكة الإيجاب كا 
بينهـ مما يؤدم إلى سكء التفاهـ". فكظائؼ القيـ تقتبس مف المكركث الثقافي الذم يحدد طريؽ 

 الأمـ كيرسـ معالـ مستقبمها.
عنا أف نتعمـ كيؼ "إذا استط :هقكلب( كظائؼ القيـ المتطكرة ٗٗـ، ص ََِْ ،كبيف )نكمكرا   

فنننا ربما نتطكر  ،نطكر كنعتمد عمى الحب كالحكمة الكامنيف في كؿ كاحد منا كأبناء لهذا الككف
كبذلؾ نفتح الباب كبقاء  ،إلى ما كراء حالة الإنساف )كمخمكؽ بيكلكجي( إلى حالة الإنساف المبدع

 نكعنا". 
سمكؾ الفرد بالسمب أك الإيجاب، كتحدد  كعميه فنف كظائؼ الإدارة بالقيـ تتجمى في تحكمها في  

طريؽ الأمـ كترسـ معالـ مستقبمها، كتكفر أساسان قانكنيان كأخلاقيان لمسمكؾ الفردم في مختمؼ المكاقؼ 
القيـ  كالظركؼ، كتطكر الحب كالحكمة الكامنيف في كؿ كاحد منا، كتفتح المجاؿ للإنساف المبدع.

ع بلا قيـ هك مجتمع ميت، بلا همة، يسير زحفان في مؤخرة معيار الحضارة كالتقدـ كالرقي؛ فمجتم
ركب الأمـ، فالتفاعؿ الإنساني مع الككف يحتاج إلى تراكـ قيمي كمعرفي، يؤثر عمى سمكؾ الأفراد؛ 
فيحسنه ليصبح أكثر إنسانية. ك"إذا كانت الحضارة لا تقكـ إلا بالعمـ كالتقدـ العممي، كما لـ يخضع 

ذا كاف العمماء يبنكف الحضارة  لاقي فننه سيجمب مفاسدى كجيه الأخالتعميـ لمت ك ركران عمى الناس، كا 
لذا تعد حاجات الإنساف  ؛(ُُْـ، ص َُِٓ)أبك دؼ،  .كالمدنية فنف الفاسديف منهـ يهدمكنها"

لمحضارة كالتقدـ مف أكثر المحفزات المعنكية التي تزيد المحمة بيف الإفراد كالجماعات، كتدفعهـ نحك 
راكـ في أبعاد مختمفة، فمف خلاؿ القيـ يطكر الفرد في مستكل التميز أك الكسـ بالقيمة؛ فالقيـ ت الرقي

لي مؿ الأفراد الطبيعييف كال خصيات المعنكية في كؿ "نظامان قيميان  ؛معرفي يمتد إلى عمؽ التاري 
لأف  ،قؼ المختمفةخاصان يمتاز بال مكلية كالثبات كالاتزاف، حيث يسهؿ التنبؤ في سمككه في المكا

 (. ٕٔـ، ص َُِِهذا السمكؾ يككف محككمان بذلؾ النظاـ القيمي". )الزغكؿ، 
 وىناؾ جممة مف القيـ الأساسية في الإدارة يمكف إجماليا في التالي:

الم اركة صكرة مف صكر الن اط الإنساني، كتتعدد أ كاله كم اربه فنجدل في  المشاركة: -ُ
 دية ككذلؾ في التربية كالتعميـ.صاالعلاقات المجتمعية كالاقت
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( عمى أف إدارة الجكدة ال اممة تحتاج إلى "الم اركة ِٖـ، ص ََِٓ)الخطيب، الخطيب،  كأكد   
في تحديد الأهداؼ كاتخاذ القرارات، مف هنا تصبح إدارة الجكدة ال اممة هي الجسر الذم يساعد 

لتنمية كالتطكير، حيث يمكف التصدم لكافة عمى العبكر مف مرحمة الظلاـ كالتخمؼ إلى آفاؽ النكر كا
لى التحسيف كالتطكير". كما  الم كلات التي تعيؽ التميز في الأداء، كصكلان إلى انعداـ الأخطاء كا 

"تحتاج إدارة  (ٕٔـ، ص ََِٖ)الصيرفي، : تعد الم اركة "حاجة حقيقية لإحداث التغيير فيقكؿ
يد لتحقيؽ ذلؾ هك الم اركة الكاعية لمقكل كالأطراؼ التغيير إلى التفاعؿ الإيجابي، كالسبيؿ الكح
  .التي تتأثر بالتغيير كتتفاعؿ مع قادة التغيير"

"الإيماف بضركرة  ي( إلى أف قيمة العدؿ تعنَُٓص  ـ،ََِٔأ ار )حمادات،  العدالة: -ِ
 إحقاؽ الحؽ كالبعد عف الظمـ كالجكر في العمؿ. كتعرؼ كما يمي: معاممة جميع المتعامميف مع

مما لا  ؾ فيه أف العدؿ المساكاة دكف تحيز أك محاباة". "المدير كالمعمميف معاممة عادلة كعمى قدـ 
هك نظاـ لا يستقيـ بدكنه حاؿ الفرد، كالعدؿ قسماف: عدؿ الإنساف مع نفسه فيككف بكقايتها مف 

مكيات الكقكع في المكبقات كالبعد عف المحرمات، بمعنى عدـ الكقكع في الانحرافات كالمس
ـ، ص َُِِياغي، ) .اللاأخلاقية. كعدؿ الإنساف مع غيرل كيتحقؽ بنعطاء كؿ ذم حؽ حقه"

( إلى أف "المدير يجب أف يرل العدؿ مف أكجب ِِْـ، ص ََِِكذهب )فتحي، (. َُِ
بد مف تنفيذ العدؿ فيهـ بدرجة كاحدة مف أدنى فرد مف  الكاجبات كألزمها، فالجميع أمامه متساككف كلا

إلى أكبرهـ أهمية كأعلاها، كليس فيه مكضع لمعاممة  خص ما معاممة مختمفة عف غيرل،  رجاله
قيؿٍ ﴿ -صمى ا﵀ عميه كسمـ -لرسكله -عالىت -يقكؿ ٍـ كى ا أيمًرٍتى كىلاى تىت بًعٍ أىهٍكىاءهي ٍـ كىمى فىمًذىلًؾى فىادٍعي كىاسٍتىقً

ا أىنزىؿى الم هي مًف كًتىابو كىأيمًرٍتي لأى  ةى آمىنتي بًمى ٍـ لاى حيج  اليكي ٍـ أىعٍمى لىكي الينىا كى ٍـ لىنىا أىعٍمى بنَكي رى بنَنىا كى يـ الم هي رى عٍدًؿى بىيٍنىكي
يـ الم هي يىجٍمىعي  بىيٍنىكي لىيٍهً الٍمىصًير﴾ بىيٍنىنىا كى  .[ُٓ ]ال كرل: بىيٍنىنىا كىاً 

تقانه إحكام الإتقاف: -ّ قاف الإحكاـ للأ ياء". ه، فالإتالإتقاف في المغة مف أتقف ال يء أحكمه كا 
المتراكمة التي تدار بذكاء لتقديـ أجكد جهكد النتيجة هك الإتقاف (. ك ّٕـ، ص ََِّبف منظكر، ا)

كالتي يعتمد عميها في مضمار التعميـ كعلامة فارقة عمى تطكر التربية كالتعميـ كرقي  ،الخدمات
. تجال ذاته كتجال المجتمع باقتدارالقطاع التعميمي، بهدؼ إنتاج جيؿ قادر عمى الضمكع بكاجباته 

( إلى أف الإتقاف "سمة ال رفاء كالمؤمنيف با﵀ كالقادريف عمى ٗـ، ص ََُِكذهب )المصرم، 
تقاف  الالتزاـ بالكاجب كأداء العمؿ عمى أحسف كجه كبأدؽ التفصيلات كعدـ الحيدة عف الحؽ، كا 
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حسانه ف "نة". يتضح مما تقدـ أف الإتقاالعمؿ بأفضؿ النتائج الممك مفهكـ يتضمف إحكاـ ال يء كا 
 (. ٖٗـ، ص َُِٓكأداء العمؿ بمهارة". )أبك دؼ، 

امًدىةن كىهًيى تىميرنَ مىر  لإحساف كما تبيف في قكله تعالى: ﴿تقاف باكيرتبط الإ    تىرىل الٍجًبىاؿى تىحٍسىبيهىا جى كى
نٍعى الم هً ال ذًم أىتٍقىفى كيؿ   ىيٍءو إً  ابً صي ا تىفٍعىميكف﴾ ن هي الس حى بًيره بًمى [. كنعني بالإحساف ٖٖ ]النمؿ: خى

 -بدكرل يسكقنا إلى أف "الإحساف هك است عار المراقبة ﵀ االكصكؿ إلى أعمى درجات الإتقاف، كهذ
ذا كاف ذلؾ مطمكبان في عبادة الرب -عز كجؿ فننه  -سبحانه -في العبادة كالعمؿ المترجـ للإيماف. كا 

بيف الإتقاف كالإحساف في  -صمى ا﵀ عميه كسمـ -كف الحياة. كلقد ربط النبيمطمكب في العمؿ ك ؤ 
"إف ا﵀ كتب الإحساف عمى كؿ  يء... الحديث" ركال الترمذم". )جامعة نايؼ العربية لمعمكـ  :قكله

  (. َِٕـ، ص ََِٖالأمنية، 
قاما برصد ك  ،اؿ البحثالدراسات السابقة في مج اطمع الباحثاف عمى العديد مف الدراسات السابقة:

 مجمكعة مف الدراسات عمى النحك التالي: 
مديري المدارس البتدائية لمقيادة بعنواف: "درجة ممارسة  ـ(2017) الجعيثنيدراسة  -1

التعرؼ  هدفت الدراسة . )قطاع غزة( "الأخلاقية وعلاقتيا بسموؾ المواطنة التنظيمية لدى معممييـ
 التنظيمية المكاطنة بسمكؾ كعلاقتها الأخلاقية لمقيادة الابتدائية المدارس مديرمدرجة ممارسة  إلى
الاستبانة  ةالباحث تكاستخدم كالارتباطي(، التحميمي)المنهج الكصفي  ةالباحث تاتبعك ، معمميهـ لدل

كتـ اختيار العينة بطريقة ع كائية.  ،( معممان كمعممةَْٓبمغت عينة الدراسة )كأداة لمدراسة، 
درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية أف  لعدد مف النتائج أهمها: ةالباحث تخمصك 

كدرجة  ،%(15.51)جاءت بدرجة )مرتفعة جدان( بكزف نسبي  لمقيادة الأخلاقيةبمحافظات غزة 
 .%(38.09)الممارسة لسمكؾ المكاطنة التنظيمية جاءت بدرجة )مرتفعة جدان( كذلؾ بكزف نسبي 

 مديري مدارس وكالة الغوث الدوليةبعنواف: "درجة ممارسة  ـ(2016) ضحيؾدراسة  -ِ
درجة  إلىالتعرؼ  هدفت الدراسة ."للإدارة بالقيـ وعلاقتيا باتخاذ القرارات التشاركيةمحافظات غزة ب

كعلاقتها باتخاذ القرارات  للإدارة بالقيـ،محافظات غزة ب مدارس ككالة الغكث الدكلية ممارسة مديرم
الاستبانة  تكاستخدم، المنهج الكصفي التحميمي ةالباحث تاتبعك ، ة نظر معمميهـمف كجه الت اركية

 العينة بطريقة ع كائية.كمعممة، كتـ اختيار  ( معموـ ََْكبمغت عينة الدراسة )كأداة لمدراسة، 
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درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية أف  لعدد مف النتائج أهمها: ةالباحث تخمصك 
كدرجة م اركة  ،%(55.58) جاءت بدرجة )مرتفعة( بكزف نسبي ة للإدارة بالقيـبمحافظات غز 

 . %(58.18)المعمميف في اتخاذ القرارات الت اركية جاءت بدرجة )مرتفعة( كذلؾ بكزف نسبي 
محافظات غزة بالثانوية مديري المدارس بعنواف: "درجة ممارسة  ـ(2015) رنتيسيدراسة ال -3

درجة ممارسة  إلىالتعرؼ  هدفت الدراسة ."لاقتيا بدرجة علاقاتيـ الإنسانيةلمقيادة التشاركية وع
اتبع ك مديرم المدارس الثانكية بمحافظات غزة لمقيادة الت اركية كعلاقتها بدرجة علاقاتهـ الإنسانية، 

وـ ( معمََٓبمغت عينة الدراسة )الاستبانة كأداة لمدراسة،  الكصفي التحميمي، كاستخدـ الباحث المنهج
خمص الباحث أفراد مجتمع الدراسة، كتـ اختيار العينة بطريقة ع كائية. ك مف  (%َُبكاقع ) كمعممة،

درجة ممارسة مديرم المدارس الثانكية بمحافظات غزة لمقيادة أف  :أهمها ،عدد مف النتائجى لإ
سة %(، كهي درجة ممار َِ.ْٕكبكزف نسبي ) ،(ُٕ.ّ) بمغت مف كجهة نظر معمميهـالت اركية 

 كبيرة.
تحقؽ الشفافية الإدارية لدى مديري مديريات بعنواف: "درجة  ـ(2014) الحشاشدراسة  -4

درجة  إلىلتعرؼ ا هدفت الدراسة ."وعلاقتيا بأداء العامميف فييامحافظات غزة التربية والتعميـ ب
ها بأداء العامميف تحقؽ ال فافية الإدارية لدل مديرم مديريات التربية كالتعميـ بمحافظات غزة كعلاقت

الاستبانة كأداة لمدراسة، تككنت عينة الدراسة  الكصفي التحميمي، كاستخدـ اتبع الباحث المنهجك فيها، 
عدد مف ى لإخمص الباحث ك  رئيس قسـ كم رؼ تربكم تـ اختيارهـ بصكرة ع كائية. (ُِٖمف )
ت التربية كالتعميـ بمحافظات غزة درجة تحقؽ ال فافية الإدارية لدل مديرم مديريا أف أهمها: ،النتائج

 %(.َٔ.ُٕ( كبكزف نسبي بمغ )ٖٓ.ّكانت كبيرة بمتكسط حسابي بمغ )
 Core Values Matrix of the Philosophy of"بعنواف:  ـ(2014دراسة العاني ) -5

Basic Education in Oman (PBEO)  مصفوفة القيـ الأساسية لفمسفة التعميـ الأساسي" "
دفت الدراسة إلى تحميؿ القيـ الأساسية المكجكدة في فمسفة التعميـ الأساسي في عماف، ه .ماف"في ع  

كلتحقيؽ هدؼ الدراسة اتبعت الباحثة المنهج الكصفي التحميمي، كاستخدمت الباحثة الاستبانة كأداة 
سي، كنائب مدير كم رفيف تربكييف كمعمميف لمصؼ الأسا ان مدير  (ْْٗلمدراسة، بمغت عينة الدراسة )

ف معظـ أ كقد خمصت الباحثة إلى عدة نتائج كاف مف أهمها: .تـ اختيار العينة بطريقة ع كائيةك 
ف بتطبيؽ مصفكفة القيـ ك مدراء المدارس كالم رفيف التربكييف كمعممي المرحمة الأساسية مهتم
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جاؿ سنكات فأكثر في م (َُ)الأساسية لفمسفة التعميـ الأساسي في عماف، خاصة مف أمضى منهـ 
 التعميـ.

بعنواف: "درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة  ـ(2013)ي ينددراسة ال -6
التعرؼ إلى درجة ممارسة مديرم  هدفت الدراسة ."تمكيف معممييـة وعلاقتيا بدرجة خلاقيلمقيادة الأ

 تمكيف معمميدرجة مف كجهة نظر المعمميف، ك المدارس الثانكية بمحافظات غزة لمقيادة الأخلاقية 

كاتبع الباحث المنهج الكصفي التحميمي، كاستخدـ مف كجهة نظرهـ، المدارس الثانكية بمحافظات غزة 
خمص الباحث ك  .معممان كمعممة( ّٕٗمف ) الباحث الاستبانة كأداة لمدراسة، كتككنت عينة الدراسة

بمحافظات غزة لمقيادة الأخلاقية درجة ممارسة مديرم المدارس الثانكية أف  لعدد مف النتائج أهمها:
(. بالإضافة إلى كجكد علاقة طردية قكية ذات دالة %ّٕ.ّٖكبكزف نسبي )كانت بدرجة مرتفعة 

بيف درجة ممارسة المديريف لمقيادة الأخلاقية، كدرجة  (a ≤ َٓ.َ)إحصائية عند مستكل الدلالة 
 تمكيف معمميهـ.

ارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية "درجة مم بعنواف: ـ(2012) الدايةدراسة  -7
هدفت الدراسة  .بمحافظات غزة لمعدالة التنظيمية وعلاقتيا بالرضا الوظيفي لممعمميف"

التعرؼ إلى درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة لمعدالة 
ج الكصفي التحميمي، المنه ةالباحث تاتبعك  التنظيمية كعلاقتها بالرضا الكظيفي لممعمميف،

كالتي تـ اختيارها بطريقة  ،الاستبانة كأداة لمدراسة، كتككنت عينة الدراسةت كاستخدم
 أف :أهمها ،عدد مف النتائجى لإخمص الباحث ك كمعممة،  معموـ  (ََٓمف )ع كائية طبقية 

مف درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة لمعدالة التنظيمية 
كجكد  بالإضافة إلى (،%ٕٓ.ُٖكانت بدرجة مرتفعة كبكزف نسبي ) كجهة نظر المعمميف

متكسطات بيف  ،(a ≤ َٓ.َعلاقة طردية قكية ذات دالة إحصائية عند مستكل الدلالة )
درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية تقديرات المعمميف لدرجة ممارسة 

لديهـ مف كجهة الرضا الكظيفي كمتكسطات تقديرات  لمعدالة التنظيمية ،بمحافظات غزة
 .نظرهـ
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مدى التزاـ مديري المدارس الأساسية الدنيا بأخلاقيات مينة بعنواف: "ـ( 2008طبيخ )دراسة  -8
لى مدل التزاـ مديرم إالتعرؼ  هدفت الدراسة ."مف وجية نظر المعمميف غزة التعميـ في محافظة

يات مهنة التعميـ في محافظة غزة مف كجهة نظر المعمميف. اتبع المدارس الأساسية الدنيا بأخلاق
( ِّٓكبمغت عينة الدراسة )الاستبانة كأداة لمدراسة، استخدـ ك الباحث المنهج الكصفي التحميمي، 

هناؾ أف  أهمها: ،عدد مف النتائجى لإخمص الباحث ك  .كمعممة، تـ اختيارهـ بطريقة ع كائية ان معمم
كبنسب كبيرة في جميع المجالات بنسب مختمفة،  ،مديريف بأخلاقيات مهنة التعميـعمى تحمي ال ان اتفاق

في ترتيب أخلاقيات المدير لمجالات الاستبانة ككؿ مف كجهة نظر  ان كما بينت الدراسة أف هناؾ تباين
%( كهي نسبة َٖ.ْٖالمعمميف؛ فقد حصؿ المجاؿ )أخلاقيات المدير تجال الطمبة( عمى نسبة )

 كبيرة.
 The Role of Values in Defining School "بعنواف: ـ(2005دراسة نيوماف ) -9

Leadership "هدفت الدراسة إلى استك اؼ الدكر  ." "دور القيـ في تحديد القيادة المدرسية
القيمي في تكجيه قرارات كممارسات الإدارة المدرسية المثالية، كتـ استخداـ المنهج البنائي، كلمكصكؿ 

كرة الدراسة استخدـ الباحث أداة المقابلات ال خصية كالملاحظة، تـ اختيار العينة بص إلى أهداؼ
كقد خمص الباحث إلى  ،كاحد أربعة مدراء، بكاقع ثلاث مديرات كمديرقصدية، كلقد  ممت العينة 

التي أف القيـ الرئيسة الممثمة بالرعاية كالعدالة الاجتماعية كالتميز هي  أهمها: ،عدة نتائج كاف مف
لتكجيه القرارات  ت كؿ معاييرى ك تكجه أعماؿ كممارسات المدراء الأربعة نحك السياسة المدرسية العامة 

 المدرسية.
 Value Based Leadership and"نواف:بعـ( 2005ف )يدراسة يريدوؿ وآخر  -َُ

Management-Creation and Visibility: A Critical Analysis of Value 
Development in a Leading New UK University""  القيادة والإدارة المبنية عمى القيـ

هدفت  مكة المتحدة.مالبناء والرؤية: تحميؿ نقدي لمتطور القيمي لقيادة جديدة لمجامعات في الم
تحميؿ نقدم مف خلاؿ  ،الدراسة إلى الك ؼ عف مدل ممارسة القيادة كالإدارة المبنية عمى القيـ

ف المنهج النكعي، كما اقد استخدـ الباحثلمجامعات في المممكة المتحدة، ك  يادة جديدةلمتطكر القيمي لق
. كقد ( محاضران جامعيان ِٕث ا تممت عينة الدراسة عمى )حي ،تـ استخداـ أداة المقابمة كالملاحظة

عمى القيادة كالإدارة الفاعمة مطمب غالي الثمف، ك  فأ خمص الباحثاف إلى عدة نتائج كاف مف أهمها:



 
 

 

 

 

 

 

 2019يونيو  ،الثاني ، العددأبو دؼ،أ. شيماء أبو العمريف، مجمة جامعة الأقصى، المجمد الثانيد. محمود أ.

000 

 

أظهرت النتائج كما القادة التدريب عمى برامج قيادية، بحيث تككف معتمدة عمى القيـ لمكصكؿ لمتميز. 
كعي الجامعات لمتحديات التي تكاجهها، مف الناحية الداخمية كالخارجية، كأهمية القيـ في التغمب 

 عميها.
 :التعقيب عمى الدراسات السابقة

 يف التالي:مف خلاؿ تفحص الدراسات السابقة تب
تنكع تمؾ الدراسات في تناكؿ ممارسة مديرم المدراس الإدارة بالقيـ تحت مسميات مختمفة فتارة  -ُ

 كتارة يطمؽ عميها أخلاقيات مهنة التعميـ. ،يطمؽ عميه القيادة الأخلاقية
ريف للإدارة بالقيـ لما لها مف دكر فاعؿ في يأكدت جميع الدراسات عمى ضركرة ممارسة المد -ِ

 أدائهـ كتحقيؽ مردكد تعميمي جيد.تطكير 
 أ ارت الدراسات إلى أثر القيـ الكبير في تكجيه قرارات كممارسات الإدارة المدرسية. -ّ
( التي ََِٓغالب الدراسات المنهج الكصفي التحميمي باستثناء دراسة يريدكؿ كآخركف ) استخدـ -ْ

 ائي.استخدمت المنهج النكعي، كدراسة نيكماف الذم استخدـ المنهج البن
رم المدارس للإدارة بالقيـ تراكحت بيف كبيرة إلى كبيرة يأظهرت نتائج الدراسات أف ممارسة مد -ٓ

 جدان.
 :الطريقة والإجراءات ونتائج الدراسة الميدانية "إجابة الأسئمة ومناقشتيا"

لدراسة بعض مفردات  ةالبحث في الجانب الميداني بتكزيع استبانتـ جمع البيانات مف خلاؿ    
كمف ثـ تفريغها كتحميمها باستخداـ  ،لمعمكمات اللازمة في مكضكع البحثبحث كحصر كتجميع اال

مراجعة الكتب كالدكريات كالمن كرات الخاصة أك المتعمقة بالمكضكع بالإضافة إلى  ،SPSSبرنامج 
 .قيد الدراسة

 .كصفي التحميميباستخداـ المنهج ال افالباحث قاـمف أجؿ تحقيؽ أهداؼ الدراسة  منيج الدراسة:
: "المنهج الذم يدرس ظاهرة أك حدثان أك قضية مكجكدة بأنوالوصفي التحميمي  حيث يعرؼ المنيج

)الأغا  .يمكف الحصكؿ منها عمى معمكمات تجيب عف أسئمة البحث دكف تدخؿ الباحث فيها" ،حاليان 
 (.ّٖـ، ص ََِْ، كالأستاذ

معممي مدارس ككالة الغكث الدكلية في محافظات ف مجتمع الدراسة مف جميع تكك   :مجتمع الدراسة
( في ُٕٓٓبكاقع ) ،معممان كمعممةن ( ِٖٗٓكالبالغ عددهـ حسب السجلات الرسمية ) ،غزة الجنكبية
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% تقريبان ُٔه ( ما نسبتُْٖٕككاف عدد الإناث ) ،محافظة رفح( في ُِْٖك) خانيكنسمحافظة 
 %.ّٗي كؿ حكالي  ( ماُُُُكبمغ عدد الذككر ) مف المجتمع الأصمي،

 توزيع المعمميف في المحافظات الجنوبية لقطاع غزة (1جدوؿ )
 النسبة المئكية % العدد الجنس أعداد المعمميف المنطقة
 

 خانيكنس
ُٕٓٓ 
 
 

 ِٓ.ّٔ ُٕٓ ذكر

 ْٕ.ّٔ ََُْ أنثى

 
 رفح

 َٔٓ.ِْ َْٓ ذكر ُِْٖ

 ْٗ.ٕٓ ْْٕ أنثى
المجمكع 
 الكمي:

 ُٔ ُُُُ ذكر ِٖٗٓ
 ّٗ ُْٖٕ نثىأ

 

 (6102دائرة التربية والتعليم:  )وكالة الغوث الدولية، 

( معممان كمعممةن، تـ اختيارهـ بطريقة 30تككنت العينة الاستطلاعية مف ) العينة الستطلاعية:
صدؽ كالثبات بالطرؽ المناسبة، ع كائية، كذلؾ ليتـ تقنيف أدكات الدراسة عميهـ مف خلاؿ حساب ال

 ابهـ ضمف عينة الدراسة التي تـ التطبيؽ عميها.احتستـ ي لـك 
كقد بمغ  ،تـ اختيار عينة الدراسة بطريقة العينة الع كائية مف مجتمع الدراسة العينة الفعمية لمدراسة:

كتعد هذل النسبة مقبكلةن لإجراء التحميؿ  ،%(ّ.ُّأم ما يقارب ) ،( معممان كمعممةن ّّٖعددها )
 .أفضؿ كأدؽ النتائج إلىالكصكؿ  كالإجراءات الإحصائية؛ بهدؼ

 

 : حجم العينة المطلوب.nحيث 
N 1748: المجتمع الأصلي ويساوي. 
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 .2.730: قيمة مربع كاي ويساوي 
 .1.14نسبة الخطأ الذي يمكن التجاوز عنه وأكبر قيمة له :

P 1.4: نسبة المجتمع وتساوي. 
 ية:وصؼ الخصائص والبيانات الشخص

كما نسبته  ،ف عينة الدراسة هـ مف جنس الذككر%( مٕ.ّْ( أف ما نسبته )ِيبيف جدكؿ ) الجنس:
 ناث.%( هـ مف جنس الإّ.ٓٔ)

 حسب الجنس عينة الدراسة( توزيع 2جدوؿ )

 العدد الجنس
 النسبة
 %المئكية

 ٕ.ّْ ُّّ ذكر
 ّ.ٓٔ َِٓ أنثى

 َ.ََُ ّّٖ المجمكع
%( هـ مف الذيف ْ.َُكما نسبته ) ،%( بدرجة البكالكريكسٔ.ٖٗنسبته )تبيف أف ما  المؤىؿ العممي:
 عمميان عاليان )دراسات عميا(. يحممكف مؤهلان 

 توزيع حسب المؤىؿ العممي (3جدوؿ )
النسبة  العدد المؤهؿ العممي

 %المئكية
 ٔ.ٖٗ ّّْ بكالكريكس 
 ْ.َُ َْ دراسات عميا

 َ.ََُ َّٓ المجمكع
كما  ،سنكات 5) %( هـ مف الذيف سنكات خدمتهـ أقؿ مف )ّ.ُٖأف ما نسبته )تبيف  سنوات الخدمة:

كما  ،( سنكاتَُ) أقؿ مف ( سنكات إلىٓمف )سنكات خدمتهـ تتراكح %( هـ مف الذيف ِ.ِٕنسبته )
 ( سنكات.َُ) عف سنكات خدمتهـتزيد %( هـ مف الذيف ٓ.ْٓنسبته )

 ة( توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخدم4جدوؿ )
 %المئكية النسبة العدد سنكات الخدمة
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 ّ.ُٖ َٕ سنكات ٓأقؿ مف 
 َُأقؿ مف  - ٓمف 

 سنكات
َُْ ِٕ.ِ 

 ٓ.ْٓ َِٗ سنكات فأكثر َُ
 َ.ََُ َّٓ المجمكع

كتعرؼ الاستبانة بأنها "أداة ذات أبعاد كبنكد  أداةن لمدراسة،ستبانة اف الاستخدـ الباحثا أداة الدراسة:
كهي كتابية تحريرية"  ،معمكمات أك آراء يقكـ بالاستجابة لها المفحكص نفسهتستخدـ لمحصكؿ عمى 

 (. ُُٔـ، ص ََِْ، )الأغا كالأستاذ
 :قسميف رئيسيفقاـ الباحثاف بتقسيـ أداة الدراسة إلى ك 

 سنكات الخدمة(. ك  ،المؤهؿ العمميك  ،تككف مف )الجنستك  ،القسـ الأكؿ: البيانات ال خصية1. 
 هي: ،تككف مف ثلاثة مجالات رئيسةتاستبانة قياس درجة ممارسة الإدارة بالقيـ ك  القسـ الثاني:2. 

كيتككف مف  ،المجاؿ الثاني: قيمة العدالةك  ( فقرةن.ُُكيتككف مف ) ،المجاؿ الأكؿ: قيمة الم اركة
 ( فقرةن.ُّكيتككف مف ) ،المجاؿ الثالث: قيمة الإتقافك  ( فقرات.َُ)

تحديد مى الأدبيات المتعمقة بالدراسة ك الاطلاع ع تباع الخطكات التالية:اسة بكلقد تـ بناء أداة الدرا   
كالتي  ،المجالات الرئيسة التي  ممتها الأداة كصياغة فقرات كؿ مجاؿ ثـ إعداد الأداة )الاستبانة(

 صيف في مجاؿ التربية،صختمف المحكميف الم عددالأداة عمى  ت( فقرة. كعرضّْ ممت عمى )
متكسطة، ك ، مرتفعةك جدان،  مرتفعة) :ؿ فقرة كزنان مدرجان كفؽ سمـ ليكرت خماسيكتـ إعطاء ك 
 (.1، 2، 3، 4، 5أعطيت الأكزاف التالية )ك  ،جدان( منخفضةك ، منخفضةك 

  صدؽ وثبات الستبانة:
تـ حساب الاتساؽ الداخمي لفقرات الاستبانة عمى عينة الدراسة  صدؽ التساؽ الداخمي: -أولً 

( فقرة، كذلؾ بحساب معاملات الارتباط بيف كؿ فقرة كالدرجة الكمية 30البالغ عددها ) الاستطلاعية
 لممجاؿ التابعة له. 

 ( معامؿ الرتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المجاؿ والدرجة الكمية لممجاؿ الذي تتبع لو5جدوؿ )

القيمة  معامؿ الارتباط الفقرة ـ
الاحتمالية 
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(Sig). 

 ةقيمة الم اركممارسة 
 0.000* 0.725 إعداد الخطة المدرسية  1.
 0.000* ٖٓٔ.َ تقييـ الأداء المدرسي .2

 0.010* 0.681 إثراء المنهاج المدرسي 3.
 0.000* َٖٕ.َ مهاـ إدارية نيابة عنه .4
 0.037* 0.383 التحضير للاحتفالات الدينية كالكطنية .5
 0.000* ٖٕٔ.َ ت كيؿ المجالس المدرسية .6
 0.000* 0.627 عداد لمدكرات التدريبيةالإ .7

 0.000* ُٕٔ.َ التكاصؿ مع المؤسسات المجتمعية 8.

ٗ. 
الزيارات الاجتماعية مع العامميف في 

 المدرسة
0.444 *0.014 

 0.000* ٗٓٔ.َ علاج الم كلات الطلابية  َُ
 0.000* 0.822 التحضير لكرش عمؿ كندكات  ُُ

 قيمة العدالةممارسة 
 0.001* 0.593 مفهكـ العدالة كقيمة إدارية رح  1.

2. 
كضع القكاعد كالإجراءات التنظيمية 

 العادلة
0.813 *0.000 

.3 
تعزيز المناخ الإدارم العادؿ في 

 0.023* 0.413 المدرسة

 0.000* 0.819 المعاممة المتساكية بيف المعمميف .4

5. 
العدالة في تكزيع حصص الاحتياط 

 0.000* 0.644 بيف المعمميف

 0.000* 0.815 البعد عف التحيز في اتخاذ القرارات  .6
 0.000* 0.739اطلاع المعمميف عمى معايير تقييـ  .ٕ
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 الأداء مسبقان 
 0.000* 0.746 تقييـ المعمميف ب كؿ مكضكعي .ٖ

ٗ. 
منح أفضؿ تقدير لأداء لممعمميف حسب 

 0.000* 0.641 الكفاءة

 0.000* 0.656 ييمهـاطلاع المعمميف عمى نتائج تق َُ
 قيمة الإتقافممارسة 

.1 
تكضيح مفهكـ الإتقاف لممعمميف كقيمة 

 0.000* 0.780 إدارية

 0.004* 0.511 تكعية المعمميف بمعايير جكدة الأداء  .2

.3 
المكاظبة عمى الم اهدات الصفية 
 0.000* 0.712 لمكقكؼ عمى مستكل أداء المعمميف

4. 
هني لدل تطكير برنامج لمنمك الم

 المعمميف في ضكء احتياجات المعمميف 
0.739 *0.000 

متابعة الأعماؿ الكتابية لمطمبة لتقييـ  .5
 مستكل أدائهـ

0.899 *0.000 

.6 
تزكيد المعمميف بكؿ ما يمزـ مف كسائؿ 

 تعميمية
0.600 *0.000 

7. 
تفقد المبنى المدرسي بصكرة دائمة 

 لمتأكد مف صلاحيته
0.744 *0.000 

ة كراسات إعداد المعمميف مراجع 8.
 بانتظاـ

0.617 *0.000 

 0.000* 0.803 ت جيع الأداء المتميز لدل المعمميف  .9
 0.000* 0.715 الاجتهاد في تحسيف الأداء المدرسي 10

اطلاع المعمميف عمى المستجدات  11
 التربكية

0.476 *0.008 
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 0.000* 0.798 تعزيز جكانب القكة لدل المعمميف ُِ

ُّ 
التركيز عمى معالجة نقاط الضعؼ في 

 الأداء
0.883 *0.000 

 (05.0دلالة ) لالارتباط داؿ إحصائيان عند مستك  *
يبيف معاملات الارتباط بيف الدرجة الكمية لكؿ مجاؿ مف  (ٔ: جدكؿ )صدؽ التساؽ البنائي -ثانياً 

 مجالات الاستبانة مع الدرجة الكمية لفقرات الاستبانة ككؿ.

 معامؿ الرتباط بيف كؿ مجاؿ مف مجالت الستبانة مع الدرجة الكمية للاستبانة. (:6جدوؿ )

 .(Sigالقيمة الاحتمالية ) معامؿ الارتباط المجاؿ #
 0.000* 0.899 قيمة الم اركة .ُ
 0.000* 0.927 قيمة العدالة .ِ
 0.000* 0.936 تقافقيمة الإ .ّ

 (05.0) دلالة لالارتباط داؿ إحصائيان عند مستك  *
 أما ثبات أداة الدراسة فيعني التأكد مف أف الإجابة ستككف كاحػدة تقريبػان  ثبات فقرات الستبانة: -ثالثاً 

(. كقػػد 430 ص ـ،1995)العسػػاؼ،  .مختمفػػةلػػك تكػػرر تطبيقهػػا عمػػى الأ ػػخاص ذاتهػػـ فػػي أكقػػات 
 ،امػؿ ألفػا كركنبػاخهما: مع ،خطكات الثبات عمى العينة الاستطلاعية نفسها بطريقتيف افالباحث لأجر 

  .كطريقة التجزئة النصفية
السؤاؿ الأوؿ: ما درجة ممارسػة مػديري مػدارس وكالػة الغػوث الدوليػة بمحافظػات غػزة الإجابة عف 

 Oneؿ، تػػـ اسػػتخداـ اختبػػارلسػػؤاهػػذا ا فبػػة عػػكللإجا لػػلإدارة بػػالقيـ مػػف وجيػػة نظػػر معممػػييـ 
Sample T Test  هنػاؾ فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية فػي متكسػط  مػا إذا كانػت لبيػاف ؛كاحػدةاللمعينة

كقػد  ،( كفقػان لممقيػاس المسػتخدـّكهي ) ،تقديرات أفراد عينة الدراسة عف الدرجة المتكسطة )المحايدة(
 تـ احتساب المتكسط الحسابي كالكزف النسبي لممجالات كترتيبها تبعان لذلؾ. 

 ( تحميؿ مجالت الستبانة.7جدوؿ )

 المتكسط المجاؿ #
 سابيالح

الانحراؼ 
 المعيارم

 الكزف
 النسبي

 قيمة
 الاختبار

(t) 

 القيمة
 الاحتمالية

(Sig). 
 الترتيب
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 المتكسط المجاؿ #
 سابيالح

الانحراؼ 
 المعيارم

 الكزف
 النسبي

 قيمة
 الاختبار

(t) 

 القيمة
 الاحتمالية

(Sig). 
 الترتيب

 3 0.000 23.831 77.60 0.726 3.88 قيمة الم اركة .1
 2 0.000 30.363 81.20 0.684 4.06 قيمة العدالة .2
 1 0.000 43.896 85.80 0.577 4.29 قيمة الإتقاف .3

  0.000 36.576 81.80 0.585 4.09 انة الدرجة الكمية للاستب
  1.96" تساكم 382كدرجة حرية " 0.05الجدكلية عند مستكل دلالة  t* قيمة  
( أف جميع متكسطات المجالات المختمفة كانت متقاربة مف حيث ٕتضح مف خلاؿ الجدكؿ )ا 

مما  ،%(َٖ.ُٖقدرل ) أكزانها النسبية، أما الدرجة الكمية للاستبانة ككؿ فقد حصمت عمى كزف نسبي
ؿ عمى أف درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ مف يد

 كيعزك الباحثاف ذلؾ إلى:  كجهة نظر معمميهـ جاءت بدرجة مرتفعة.
 .اهتماـ الإدارة التعميمية في ككالة الغكث بتعزيز منظكمة القيـ لدل المديريف 
 لمفاهيـ القيـ في نجاح العممية التربكية ككؿ.دراؾ المديريف إ 
 .إدراؾ المديريف لدكر القيـ، في رفع مستكل الرضا الكظيفي لدل المعمميف 
ـ( التي أظهرت أف درجة ممارسة مديرم َُِّكتتفؽ نتائج هذل الدراسة مع دراسة الهندم )    

المعمميف، كالتي جاءت مرتفعة المدارس الثانكية بمحافظات غزة لمقيادة الأخلاقية مف كجهة نظر 
ـ( التي أ ارت إلى أف التزاـ مديرم المدارس ََِٖكدراسة طبي  ) ،%(ّٕ.ّٖكبكزف نسبي )

جاءت بدرجة  ،الأساسية الدنيا بأخلاقيات مهنة التعميـ في محافظة غزة مف كجهة نظر المعمميف
ه دراسة الجعيثني كتختمؼ هذل النتيجة مع ما تكصمت إلي %(.ُْ.ِٖمرتفعة كبكزف نسبي )

ـ( التي أظهرت أف درجة ممارسة مديرم المدارس الابتدائية في مدارس ككالة الغكث الدكلية َُِٕ)
 %(.ٖٓ.ٕٖبمحافظات غزة لمقيادة الأخلاقية، جاءت بدرجة مرتفعة جدان كبكزف نسبي )

 أما ترتيب المجالت حسب أوزانيا النسبية فقد كانت كالتالي:
%( أي بدرجة تقدير مرتفعة 85.80قاف المرتبة الأولى بوزف نسبي قدره )قيمة الإت تصدرت .1

 ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: جداً.
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 مف قبؿ ككالة الغكث؛ مما جعؿ ممارسة المديريف لهذل  -مسبقان  –ارتباط الإتقاف بمعايير محددة
 بنظيراتها. ةن القيمة مرتفعة مقارن

 يؤدم إلى منتج تعميمي جيد. اعتقاد المديريف بأف الحرص عمى إتقاف العمؿ 
  مكافآت، ك )ترقيات،  :تقاف العمؿ مف قبؿ المديريف الحصكؿ عمى حكافز عديدةإيترتب عمى
  (. كرك 
%( أي بدرجة تقدير 81.20قيمة العدالة عمى المرتبة الثانية بوزف نسبي قدره ) . حصمت2

 ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: مرتفعة.
 لمهني بككالة الغكث عمى قيمة العدالة فيما يخص جكانب عديدة مف تأكيد أدبيات العمؿ الإدارم كا

جازات، ك مكافآت، ك )ركاتب،  :العممية التعميمية  ترقيات(.ك ا 
 كتعزز لديهـ  ،اعتقاد المديريف بضركرة ممارسة العدالة كقيمة إنسانية تبعث عمى ارتياح العامميف

ـ( التي أ ارت إلى َُِْراسة الح اش )كتتفؽ هذل النتيجة مع ما تكصمت إليه د الرضا الكظيفي.
جاءت مرتفعة  ،أف درجة تحقؽ ال فافية الإدارية لدل مديرم مديريات التربية كالتعميـ بمحافظات غزة

 %(.َٔ.ُٕبكزف نسبي بمغ )
%( أي بدرجة تقدير 77.60المرتبة الثالثة بوزف نسبي قدره )عمى قيمة المشاركة حصمت . ّ

 لؾ إلى:ويعزو الباحثاف ذ مرتفعة.
 .إدراؾ المديريف لارتباط قيمة الم اركة مبا رةن بالعلاقات الإنسانية، كالاتجال الديمقراطي في الإدارة 
  اعتقاد المديريف بأف الم اركة تكفر مناخان مدرسيان محفزان عمى العمؿ كمرسخان لمبدأ الاحتراـ كالتقدير

 لأصحاب الكفاءات.
 مكف أف ينجح دكف كجكد حالة مف التعاكف الم ترؾ ما طبيعة العمؿ التربكم عمؿ تكاممي لا ي

كتتفؽ هذل النتيجة مع ما تكصمت إليه دراسة  يجعؿ حالة الت ارؾ حالة طبيعية في البيئة المدرسية.
ـ( التي أظهرت أف درجة ممارسة مديرم المدارس الثانكية بمحافظات غزة لمقيادة َُِٓالرنتيسي )
ـ( التي أظهرت أف درجة َُِٔكدراسة ضحيؾ ) ،%(َِ.ْٕي )جاءت مرتفعة بكزف نسب الت اركية

 .%(َٖ.ُٕفي اتخاذ القرار جاءت مرتفعة أيضان بكزف نسبي ) غزة م اركة المعمميف بمحافظات
 :تحميؿ فقرات الستبانة

لمعينة الكاحدة كحساب المتكسط الحسابي  tتـ استخداـ اختبار : المجاؿ الأكؿ: قيمة الم اركة *
  .(ٖبي كترتيب الفقرات كالنتائج مبينة في جدكؿ )كالكزف النس
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 المتوسط الحسابي والوزف النسبي والقيمة الحتمالية والترتيب لفقرات المجاؿ (:8جدوؿ )

 الفقرة #
المتكسط 
 الحسابي

الكزف 
 النسبي

قيمة الاختبار 
(t) 

القيمة 
الاحتمالية 

(Sig). 
 الترتيب

 لية:ي ركني مدير المدرسة في الممارسات التا
 ّ 0.000 19.899 81.60 4.08 إعداد الخطة المدرسية  1.
 ٓ 0.000 16.618 79.00 3.95 تقييـ الأداء المدرسي 2.
 ٔ 0.000 19.958 78.20 3.91 إثراء المنهاج المدرسي 3.
 ُُ 0.000 4.456 65.00 3.25 مهاـ إدارية نيابة عنه 4.

.5 
التحضير للاحتفالات 

 ِ 0.000 23.012 82.20 4.11 الدينية كالكطنية

.6 
ت كيؿ المجالس 

 المدرسية
3.89 77.80 15.389 0.000 ٕ 

.7 
الإعداد لمدكرات 

 َُ 0.000 11.737 72.40 3.62 التدريبية

.8 
مع المؤسسات  التكاصؿ
 المجتمعية

3.85 77.00 14.927 0.000 ٖ 

ٗ. 
الزيارات الاجتماعية مع 

 العامميف في المدرسة
4.31 86.20 29.002 0.000 ُ 

َُ. 
علاج الم كلات 

 الطلابية 
4.02 80.40 22.402 0.000 ْ 

ُُ. 
التحضير لكرش عمؿ 

 كندكات 
3.74 74.80 14.837 0.000 ٗ 

o   قيمةt  1.96" تساكم 382كدرجة حرية " 0.05الجدكلية عند مستكل دلالة  
 هذا المجاؿ كانتا: كؿ أف أعمى فقرتيف حسب الكزف النسبي فياكتبيف النتائج مف خلاؿ الجد   
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( التي نصت عمى "الزيارات الجتماعية مع العامميف في المدرسة" قد احتمت 9الفقرة رقـ ) 1. 
، مما يدؿ عمى أف الفقرة حصمت عمى درجة موافقة )%86.60المرتبة الأولى بوزف نسبي )

 ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: )مرتفعة جداً( مف قبؿ أفراد العينة.
 زيارات الاجتماعية تعزز كتقكم أكاصر التعاكف كالألفةالم اركة في ال. 
  اعتقاد المديريف بأف الزيارات الاجتماعية مع العامميف في المدرسة تساعد عمى رفع نسبة التكافؽ

 النفسي كالاجتماعي كالمهني بينهـ.
 يمة اعتقاد المديريف بأف الم اركة في المناسبات الاجتماعية تعد مف القيـ الاجتماعية الأص

  كأكد عمى ممارستها بيف أفراد المجتمع أيان كاف مكقعهـ.  ،التي حث عميها الإسلاـ
( التي نصت عمى "التحضير للاحتفالت الدينية والوطنية" قد احتمت المرتبة 5الفقرة رقـ )2. 

، مما يدؿ عمى أف الفقرة حصمت عمى درجة موافقة )مرتفعة( )%82.20الثانية بوزف النسبي )
 ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: أفراد العينة. مف قبؿ

  .اعتقاد المديريف بأف إحياء الاحتفالات يعد كاجبان دينيان ككطنيان 
  إدراؾ المديريف بأف إحياء الاحتفالات الدينية كالكطنية يحقؽ هدفان تربكيان ممنهجان، يتمثؿ في غرس

 كتعزيز القيـ التربكية لدل الطمبة.
 لهكية الكطنية كرفع درجة الكعي الديني لدل الطمبة.حرص المديريف عمى تعزيز ا 
 ة كالكطنية يكسبهـ خبرات ياعتقاد المديريف بأف إ راؾ المعمميف في التحضير للاحتفالات الدين

 عممية كيعزز ثقتهـ بأنفسهـ.
 كؿ أف أدنى فقرتيف حسب الكزف النسبي في هذا المجاؿ كانتا:اكتبيف النتائج مف خلاؿ الجد  

( التي نصت عمى "مياـ إدارية نيابة عنو" قد احتمت المرتبة الأخيرة بوزف 4رة رقـ )الفق 1. 
، مما يدؿ عمى أف الفقرة حصمت عمى درجة موافقة )متوسطة( مف قبؿ أفراد )%65.00نسبي )
 يعزو الباحثاف ذلؾ إلى:و  العينة.

 أدائهـ التعميمي. إحجاـ المديريف عف إ راؾ المعمميف في الأعماؿ الإدارية خكفان مف تدني 
 .تدني مستكل إدراؾ المديريف لأهمية التفكيض الإدارم، كخكفهـ مف تبعيات أخطاء الآخريف 
 .اعتقاد المديريف بأف تفكيض الأعماؿ يكزع السمطة بينه كبيف المفكض 
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( التي نصت عمى "الإعداد لمدورات التدريبية" قد احتمت المرتبة قبؿ الأخيرة بوزف 7الفقرة رقـ )2.
، مما يدؿ عمى أف الفقرة حصمت عمى درجة موافقة )مرتفعة( مف قبؿ أفراد )%72.40النسبي )

 ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: العينة.
  طلاع المعمميف عمى آخر المستجدات التربكية كدفعهـ نحك التطكير.احرص المديريف عمى 
 ريبية الضركرية لهـ.قناعة المديريف بأف المعمميف هـ الأقدر عمى معرفة الاحتياجات التد 
 لمعمميف بمظهر لائؽ أماـ زملائهـاعتقاد المديريف بأف الإعداد لمدكرات التدريبية عمى ظهكر ا، 

 كيعزز ثقتهـ بأنفسهـ.
  اقتناع المديريف بأف الأعماؿ التحضيرية لمدكرات التدريبية ت جع المعمميف عمى المبادرة كتعزز

 ركح الانتماء.
 دالة: تـ استخداـ اختبار قيمة الع -المجاؿ الثانيt  لمعينة الكاحدة كحساب المتكسط الحسابي

 (.ٗكالكزف النسبي كترتيب الفقرات كالنتائج مبينة في جدكؿ )
 المتوسط الحسابي والوزف النسبي والقيمة الحتمالية والترتيب لفقرات المجاؿ :(9جدوؿ )

 الفقرة #
المتكسط 
 الحسابي

الكزف 
 النسبي

قيمة 
الاختبار 

(t) 

القيمة 
الاحتمالية 

(Sig). 

الترتي
 ب

 يقكـ المدير بالممارسات التالية:

.1 
 رح مفهكـ العدالة كقيمة 

 إدارية
3.80 76.00 17.427 0.000 َُ 

.2 
كضع القكاعد كالإجراءات 

 التنظيمية العادلة
3.93 78.60 21.851 0.000 ٗ 

.3 
تعزيز المناخ الإدارم العادؿ 

 ٖ 0.000 21.064 79.20 3.96 في المدرسة

.4 
المعاممة المتساكية بيف 

 المعمميف
4.03 80.60 21.484 0.000 ٕ 

 ْ 0.000 24.030 84.00 4.20العدالة في تكزيع حصص  5.
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 الاحتياط بيف المعمميف

البعد عف التحيز في اتخاذ  6.
 القرارات 

4.04 80.80 21.916 0.000 ٔ 

.7 
اطلاع المعمميف عمى معايير 

 مسبقان  تقييـ الأداء
4.25 85.00 25.946 0.000 ُ 

تقييـ المعمميف ب كؿ  .ٖ
 ٓ 0.000 23.193 81.60 4.08 مكضكعي

ٗ. 
منح أفضؿ تقدير لأداء 
 لممعمميف حسب الكفاءة

4.11 82.20 21.051 0.000 ّ 

َُ. 
اطلاع المعمميف عمى نتائج 

 ِ 0.000 23.450 84.40 4.22 تقييمهـ

o   قيمةt 1.96" تساكم 382كدرجة حرية " 0.05لالة الجدكلية عند مستكل د  
 كؿ أف أعمى فقرتيف حسب الكزف النسبي في هذا المجاؿ كانتا:اكتبيف النتائج مف خلاؿ الجد 

( التي نصت عمى "اطلاع المعمميف عمى معايير تقييـ الأداء مسبقاً" قد احتمت 7الفقرة رقـ ) 1. 
ؿ عمى أف الفقرة حصمت عمى درجة موافقة ، مما يد)%85.00المرتبة الأولى بوزف النسبي )

 ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: )مرتفعة جداً( مف قبؿ أفراد العينة.
  إدراؾ المديريف لأهمية اطلاع المعمميف عمى معايير تقييـ الأداء مسبقان، بحيث تصبح عممية

 التقييـ معمنة كعادلة.
 لأداء يعزز ثقافة المساءلة الكاعية لديهـ، اعتقاد المديريف بأف اطلاع المعمميف عمى معايير تقييـ ا
 يطكر مف أدائهـ المهني.ك 
  إدراؾ المديريف بأف اطلاع المعمميف عمى معايير تقييـ الأداء مسبقان يحفز العامميف عمى تحقيؽ

 أكبر قدر ممكف مف الإنجازات.
فية الإدارية ـ( التي بينت أف درجة تحقؽ ال فاَُِْكتختمؼ هذل النتيجة مع دراسة الح اش )   

 %(.َٔ.ُٕجاءت مرتفعة بكزف نسبي ) ،لدل مديرم مديريات التربية كالتعميـ بمحافظات غزة
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( التي نصت عمى "اطلاع المعمميف عمى نتائج تقييميـ" قد احتمت المرتبة 10الفقرة رقـ )2. 
عة ، مما يدؿ عمى أف الفقرة حصمت عمى درجة موافقة )مرتف)%84.40الثانية بوزف النسبي )

 ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: جداً( مف قبؿ أفراد العينة.
  اعتقاد المديريف بأف ثقافة إدارة الأداء تفرض مناق ة المعمميف بصكرة مكضكعية ككاعية، ما يؤدم

 إلى تجنب الأخطاء لاحقان.
 نتائجعدالة التقييـ كمعيارية ال اقتناع المديريف بأف اطلاع المعمميف عمى نتائج تقييمهـ دليؿ عمى، 

 بما يترؾ أثران طيبان عمى نفكسهـ.
 .يسهـ اطلاع المعمميف عمى نتائج تقييمهـ في ترسي  التقكيـ الذاتي لأدائهـ 

 كؿ أف أدنى فقرتيف حسب الكزف النسبي في هذا المجاؿ كانتا:اكتبيف النتائج مف خلاؿ الجد   
ارية" قد احتمت المرتبة الأخيرة ( التي نصت عمى "شرح مفيوـ العدالة كقيمة إد1الفقرة رقـ ) 1. 

، مما يدؿ عمى أف الفقرة حصمت عمى درجة موافقة )مرتفعة( مف قبؿ )%76.00بوزف النسبي )
 ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: أفراد العينة.

  رح مفهكـ العدالة كقيمة إدارية يساعد المديريف عمى إدارة المكقؼ التعميمي ضمف بيئة كاعية 
 ة مفهكمة.كمنتمية لقضية إداري

  اعتقاد المديريف بأف  رح مفهكـ العدالة كقيمة إدارية يؤدم إلى تذليؿ العقبات كتخفيؼ
 الم كلات.

( التي نصت عمى "وضع القواعد والإجراءات التنظيمية العادلة" قد احتمت 2الفقرة رقـ )2.
جة موافقة ، مما يدؿ عمى أف الفقرة حصمت عمى در )%78.60المرتبة قبؿ الأخيرة بوزف نسبي )

 ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: )مرتفعة( مف قبؿ أفراد العينة.
  حرص ككالة الغكث عمى إرساء القكاعد كالإجراءات التنظيمية العادلة المكحدة التي ترمي إلى

 إيجاد منظكمة محددة ككاضحة لمعامميف.
  جراءاتو  قناعة المديريف بأف كجكد قكاعدى دارية، كتكجد حالة عادلة يخفؼ مف حدة المناكفات الإ كا 

 مف ال فافية في التعامؿ الإدارم. 
 مما يعزز  ؛فيصؿ حاؿ كجكد اختلافات في الرأمتككف ال -مسبقان  –كجكد مرجعية منظٌمة كمعمنة

 الأمف الكظيفي كيكفر بيئة مهنية حافزة عمى العمؿ.
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مديرم  ـ( التي أظهرت أف درجة ممارسةَُِِالداية )كتتطابؽ هذل النتيجة مع دراسة    
مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة لمعدالة التنظيمية مف كجهة نظر المعمميف جاءت 

 %(. ٕٓ.ُٖبدرجة مرتفعة كبكزف نسبي )
لمعينة الكاحدة كحساب المتكسط الحسابي كالكزف  tالمجاؿ الثالث: قيمة الإتقاف: تـ استخداـ اختبار 

 .(َُي جدكؿ )النسبي كترتيب الفقرات كالنتائج مبينة ف
 (: المتوسط الحسابي والوزف النسبي والقيمة الحتمالية والترتيب لفقرات المجاؿ10جدوؿ )

 الفقرة #
المتكسط 
 الحسابي

الكزف 
 النسبي

قيمة 
 (t)الاختبار 

القيمة 
الاحتمالية 

(Sig). 
 الترتيب

 يقكـ المدير بالممارسات التالية:

.1 
تكضيح مفهكـ الإتقاف 

 إدارية لممعمميف كقيمة
4.25 85.00 35.814 َ.َََ ٖ 

.2 
تكعية المعمميف بمعايير جكدة 

 َُ َََ.َ 36.515 84.60 4.23 الأداء 

.3 
المكاظبة عمى الم اهدات 

الصفية لمكقكؼ عمى مستكل 
 أداء المعمميف

4.35 87.00 33.434 َ.َََ ْ 

.4 
تطكير برنامج لمنمك المهني 

لدل المعمميف في ضكء 
 ميف احتياجات المعم

4.25 85.00 30.348 َ.َََ ٗ 

.5 
متابعة الأعماؿ الكتابية 

 ُِ َََ.َ 26.723 83.80 4.19 لمطمبة لتقييـ مستكل أدائهـ

ٔ. 
تزكيد المعمميف بكؿ ما يمزـ 

 مف كسائؿ تعميمية
4.04 80.80 22.275 َ.َََ ُّ 

 ِ َََ.َ 36.382 88.00 4.40تفقد المبنى المدرسي بصكرة  .ٕ
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 دائمة لمتأكد مف صلاحيته

 الفقرة #
المتكسط 
 الحسابي

الكزف 
 النسبي

قيمة 
 (t)الاختبار 

القيمة 
الاحتمالية 

(Sig). 
 الترتيب

ٖ. 
مراجعة كراسات إعداد 

 المعمميف بانتظاـ.
4.61 92.20 54.833 َ.َََ ُ 

ٗ. 
ت جيع الأداء المتميز لدل 

 المعمميف 
4.29 85.80 28.220 َ.َََ ٕ 

ف الأداء الاجتهاد في تحسي .َُ
 المدرسي

4.39 87.80 34.033 َ.َََ ّ 

ُُ. 
اطلاع المعمميف عمى 

 المستجدات التربكية
4.31 86.20 30.358 َ.َََ ٓ 

تعزيز جكانب القكة لدل  .ُِ
 المعمميف

4.31 86.20 29.541 َ.َََ ٔ 

ُّ. 
التركيز عمى معالجة نقاط 

 الضعؼ في الأداء
4.23 84.60 30.096 َ.َََ ُُ 

o   قيمةt 1.96" تساكم 382كدرجة حرية " 0.05لجدكلية عند مستكل دلالة ا  
 كانتا: ،كؿ أف أعمى فقرتيف حسب الكزف النسبي في هذا المجاؿاكتبيف النتائج مف خلاؿ الجد 

( التي نصت عمى "مراجعة كراسات إعداد المعمميف بانتظاـ" قد احتمت المرتبة 8الفقرة رقـ ) 1. 
، مما يدؿ عمى أف الفقرة حصمت عمى درجة موافقة )مرتفعة )%92.20الأولى بوزف النسبي )

 جداً( مف قبؿ أفراد العينة. ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى:

 مف خلاؿ التأكد بأف الحصص الدراسية  ،اهتماـ المديريف بتنظيـ العممية التعميمية بصكرة دكرية
 تسير عمى أكمؿ كجه.
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 احتياجات جميع الفئات كمراعاة الفركقات الفردية  كجكد تكجهات جديدة في ككالة الغكث نحك تمبية
بيف الطمبة، ما يكجب عمى المعمـ تخصيص ن اط لكؿ فئة مف الفئات يضمف دمج جميع الطمبة 

 كهذا يتطمب مراجعة كمتابعة حثيثة مف قبؿ المديريف. ،ضمف سياسة تعميمة مكحدة
 لمستمرة التي تؤدم إلى تجكيد العمؿ اعتقاد المديريف بضركرة ممارسة نكع مف الرقابة الداخمية ا

 كرفع مستكل الإنتاجية.
قد  ،"تفقد المبني المدرسي بصورة دائمة لمتأكد مف صلاحيتو" :( التي نصت عمى7الفقرة رقـ )2.

، مما يدؿ عمى أف الفقرة حصمت عمى درجة موافقة )%88احتمت المرتبة الثانية بوزف نسبي )
 نة. ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: )مرتفعة جداً( مف قبؿ أفراد العي

  أف مف كاجباتهـ الإدارية التي يتكجب عميهـ القياـ بها بصكرة مستمرة، كمف ثـ اعتقاد المديريف
 لجهات المسؤكلة.ى الإالحصكؿ عمى تغذية راجعة عف حالتها لتقديمها 

  تفقدها بصكرة قناعة المديريف بأهمية تكفر بيئة تعميمية جذابة كآمنة كصالحة؛ لذا يعمدكف عمى
 دكرية.

 .إدراؾ المديريف لأهمية التأكد مف تكافر متطمبات الأمف كالسلامة لمرافؽ المدرسة المختمفة 
  .اعتقاد المديريف بأف التفقد الدائـ لمبنى المدرسة يجعؿ عممية الصيانة أيسر كأقؿ تكمفة 

 في هذا المجاؿ كانتا:كؿ أف أدنى فقرتيف حسب الكزف النسبي اكتبيف النتائج مف خلاؿ الجد   
قد احتمت  ،"تزويد المعمميف بكؿ ما يمزـ مف وسائؿ تعميمية" :( التي نصت عمى6الفقرة رقـ ) 1. 

حصمت عمى درجة موافقة  ، مما يدؿ عمى أف الفقرة)%80.80المرتبة الأخيرة بوزف النسبي )
 ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: )مرتفعة( مف قبؿ أفراد العينة.

 كيحقؽ الأهداؼ المن كدة مف  ،يريف بأف تكفير الكسائؿ التعميمية يعزز العممية التعميميةاعتقاد المد
 الدرس.

 .قناعة المديريف بأف تزكيد المعمميف بكؿ ما يمزـ مف كسائؿ تعميمية يكفر الكقت كالجهد عميهـ 
تكفير ـ( التي بينت أف درجة اهتماـ المديريف بَُِٔكتتفؽ هذل الدراسة مع دراسة ضحيؾ )   

الاحتياجات مف الأجهزة كالكسائؿ التعميمية اللازمة لتحقيؽ أهداؼ المنهاج جاءت مرتفعة بكزف 
 %(.َِ.ٗٔنسبي )
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قد  ،"متابعة الأعماؿ الكتابية لمطمبة لتقييـ مستوى أدائيـ" :( التي نصت عمى5الفقرة رقـ )2.
أف الفقرة قد حصمت عمى ، مما يدؿ عمى )%83.80احتمت المرتبة قبؿ الأخيرة بوزف النسبي )
 ويعزو الباحثاف ذلؾ إلى: درجة موافقة )مرتفعة( مف قبؿ أفراد العينة.

  ة تقدـ تغذية راجعة لهـ حكؿ الأن طة التي يمارسها يلطمبة الكتاباككف متابعة المديريف لأعماؿ
 المعممكف خلاؿ الحصة كالمستكل التحصيمي لمطمبة.

 ية لمطمبة، تعطي مؤ رات حقيقية حكؿ نقاط الضعؼ كنقاط قناعة المديريف بأف الأعماؿ الكتاب
 القكة الم تركة، ما يفعؿ الخطط العلاجية كالتطكيرية بصكرة منظمة.

  اعتقاد المديريف بأف متابعة الأعماؿ الكتابية لمطمبة تكفر قاعدة بيانات حكؿ تطكر ضعيفي
 التحصيؿ كالمكهكبيف، كذلؾ لمقارنة أدائهـ بصكرة دكرية.

 بة عف السؤاؿ الثاني:الإجا
بيف متكسطات درجات  ،(05.0هؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة )  

تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة 
 خدمة(؟سنكات الك  ،المؤهؿ العمميك ، )الجنس :ةتيعزل إلى المتغيرات التالي ،بالقيـ
 وىي كما يمي: ،مف ثلاث فرضيات افوللإجابة عف ىذا الفرض تحقؽ الباحث   
لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند  والذي ينص عمى: ،الفرض الأوؿ مف فروض الدراسة  

بيف متكسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة  ،(05.0مستكل الدلالة )
تيعزل إلى متغير الجنس. كلمتحقؽ  ،لدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـمديرم مدارس ككالة الغكث ا

لمعينتيف المستقمتيف لاختبار الفركؽ بيف متكسطات  tمف صحة هذا الفرض تـ استخداـ اختبار 
درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة 

 .عزل إلى متغير الجنسللإدارة بالقيـ تي 
بيف  (Independent Samples T Test)لمعينتيف المستقمتيف T (: نتائج اختبار 11جدوؿ )

متوسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية 
 بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ ت عزى إلى متغير الجنس
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المتكسط  العدد الجنس الإدارة بالقيـ
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

 قيمة الاختبار
(t) 

القيمة 
الاحتمالية 

(Sig). 

الدلالة 
 الإحصائية

 قيمة الم اركة
 0.865 3.77 133 ذكر

ِ.ِِّ َ.َُِ 
 داؿ

 0.633 3.95 250 أنثى إحصائيان 

 قيمة العدالة
 0.778 3.89 133 ذكر

ّ.َْٔ َ.َََ 
 داؿ

 0.611 4.15 250 أنثى إحصائيان 

  قيمة الإتقاف
 0.690 4.09 133 ذكر

ٓ.ُْٕ َ.َََ 
 داؿ

 0.474 4.40 250 أنثى إحصائيان 
الدرجة الكمية 

 للاستبانة
 0.719 3.93 133 ذكر

ْ.ُُِ َ.َََ 
 داؿ

 0.478 4.18 250 أنثى إحصائيان 
o  قيمةT " 1.96تساكم  0.05" كمستكل دلالة 381الجدكلية عند درجة حرية  
كهي أقؿ  ،(0.000لدرجة الكمية للاستبانة تساكم ) .(Sig)تبيف مف الجدكؿ أف القيمة الاحتمالية   

الجدكلية  tكهي أكبر مف قيمة  ،(ُُِ.ْالمحسكبة تساكم ) tكقيمة  ،(0.05مف مستكل الدلالة )
مما يدؿ عمى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة  ؛(1.96كالتي تساكم )

(05.0)،  بيف متكسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديرم مدارس ككالة
 .ككذلؾ في جميع المجالات ،تيعزل إلى متغير الجنس ،الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ

كيعزك الباحثاف ذلؾ  كتبيف مف خلاؿ المتكسطات الحسابية أف الفركؽ كانت لصالح الإناث.
 التالية:للأسباب 

  كتفهمان لمكضكع القيـ؛ لما فيها مف بعد إنساني كعاطفي، كبالتالي  ةن الإناث بطبيعتهف أكثر حساسي
 جاءت تقديراتهف أعمى مف تقديرات الذككر.

 يمكف إ باعها بصكرة أكبر مف خلاؿ  ،حاجة الإناث إلى مزيدو مف التمطؼ كالرفؽ في التعامؿ
 يريف، كالتي جاءت بدرجة عالية.ممارسة الإدارة بالقيـ مف قبؿ المد

كالتي أ ارت إلى كجكد فركؽ ذات دلالة  ،ـ(َُِٔكتختمؼ هذل النتيجة مع دراسة ضحيؾ )  
بيف متكسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة  ،(05.0إحصائية عند مستكل دلالة )



 
 

 

 

 

 

 
 ...  درجة ممارسة مديري مدارس

 

021 

 

تيعزل إلى متغير الجنس  ،ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ
 لصالح الذككر.

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند  والذي ينص عمى: ،الفرض الثاني مف فروض الدراسة
بيف متكسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة  ،(05.0مستكل الدلالة )

 ل إلى متغير المؤهؿ العممي.تيعز  ،مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ
لمعينتيف المستقمتيف لاختبار الفركؽ بيف  tكلمتحقؽ مف صحة هذا الفرض تـ استخداـ اختبار  

متكسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية 
 .(ُِكالنتائج مبينة في جدكؿ ) ،يتيعزل إلى متغير المؤهؿ العمم ،بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ

بيف  (Independent Samples T Test)لمعينتيف المستقمتيف T نتائج اختبار : (12جدوؿ )
متوسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية 

 بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ ت عزى إلى متغير المؤىؿ العممي

 العدد المؤهؿ العممي ة بالقيـالإدار 
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

قيمة 
 الاختبار

(t) 

القيمة 
الاحتمالية 

(Sig). 

الدلالة 
 الإحصائية

 قيمة الم اركة
 0.690 3.92 343 بكالكريكس

ِ.َِٕ َ.ََٕ 
 داؿ

 0.949 3.59 40 دراسات عميا إحصائيا

 قيمة العدالة
 0.692 4.09 343 بكالكريكس

ِ.ِِٕ َ.َِٕ 
 داؿ

 0.575 3.84 40 دراسات عميا إحصائيان 

  قيمة الإتقاف
 0.594 4.30 343 بكالكريكس

َ.َّٔ َ.ْٕٓ 
 غير داؿ
 0.407 4.24 40 دراسات عميا إحصائيان 

الدرجة الكمية 
 للاستبانة

 0.583 4.11 343 بكالكريكس
ِ.َٕٓ َ.َّٗ 

 داؿ
 0.580 3.91 40 دراسات عميا إحصائيان 

o  قيمةT " 1.96تساكم  0.05" كمستكل دلالة 381الجدكلية عند درجة حرية  
( كهي أقؿ 0.039لمدرجة الكمية للاستبانة تساكم ) .(Sig)كؿ أف القيمة الاحتمالية اتبيف مف الجد 

الجدكلية  tكهي أكبر مف قيمة  ،(َٕٓ.ِالمحسكبة تساكم ) tكقيمة  ،(0.05مف مستكل الدلالة )
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مما يدؿ عمى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة  ؛(1.96ي تساكم )كالت
(05.0)،  بيف متكسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديرم مدارس ككالة

ككذلؾ في جميع  ،تيعزل إلى متغير المؤهؿ العممي ،الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ
عمى الفركؽ لصالح مف تككف تبيف مف خلاؿ المتكسطات الحسابية أنها لصالح  كلمتعرؼ .المجالات

 كيمكف إرجاع هذل النتيجة إلى أف: المعمميف مف حممة درجة البكالكريكس.
لماـ كاسع بالمعايير لدرجات العميا )ماجستير أك دكتكراالمعمميف مف حممة ال   ( لديهـ اطلاع كبير كا 

القيـ؛ كلذا جاءت تقييماتهـ لممارسة المديريف أقؿ مف المعمميف حممة المتعمقة بممارسة الإدارة ب
البكالكريكس؛ فتقييـ المعمميف ذكم الدرجات العميا كاف في ضكء تكقعات أعمى مف تكقعات حممة 

 البكالكريكس. 
ـ( التي أ ارت إلى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة َُِٔكتختمؼ النتيجة مع دراسة ضحيؾ )  

المؤهؿ  تعزل إلى متغير ،تكسطات درجات تقدير أقراد عينة الدراسة لمقيـ الإداريةإحصائية بيف م
 العممي. 

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند  الفرض الثالث مف فروض الدراسة والذي ينص عمى:
( بيف متكسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة 05.0مستكل الدلالة )

 تيعزل إلى متغير سنكات الخدمة. ،الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـمديرم مدارس ككالة 
لاختبار الفركؽ بيف  ؛كلمتحقؽ مف صحة هذا الفرض تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم

لدرجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية  ،متكسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة
 .(ُّكالنتائج مبينة في جدكؿ ) ،ل إلى متغير سنكات الخدمةتيعز  ،للإدارة بالقيـبمحافظات غزة 

بيف متوسطات درجات  (One Way ANOVA)(: نتائج تحميؿ التبايف الأحادي 13جدوؿ )
تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة للإدارة 

 متغير سنوات الخدمةبالقيـ ت عزى إلى 

 مصدر التبايف الإدارة بالقيـ
مجمكع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متكسط 
 المربعات

قيمة 
الاختبار 

(f) 

القيمة 
الاحتمالية 

(Sig). 

الدلالة 
 الإحصائية

 غير داؿ 0.175 1.749 919. 2 1.838 بيف المجمكعات  قيمة الم اركة
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 إحصائيان  525. 380 199.664 داخؿ المجمكعات 
  382 201.502 المجمكع 

 قيمة العدالة
 2.132 2 4.264 بيف المجمكعات 

4.638 0.010 
 داؿ

 إحصائيان 
 460. 380 174.679 داخؿ المجمكعات 
  382 178.943 المجمكع 

 قيمة الإتقاف
 3.933 2 7.866 بيف المجمكعات 

12.521 0.000 
 داؿ

 إحصائيا
 314. 380 119.357 داخؿ المجمكعات 
  382 127.223 المجمكع 

 الدرجة الكمية 
 للاستبانة

 1.723 2 3.447 بيف المجمكعات 
5.145 0.006 

 داؿ
 إحصائيا

 335. 380 127.295 داخؿ المجمكعات 
  382 130.742 المجمكع 

o  قيمةF " 3.02تساكم  0.05" كمستكل دلالة َّٖ، 2الجدكلية عند درجة حرية 
كهي أقؿ  ،(0.006لدرجة الكمية للاستبانة تساكم ).( Sig)بيف مف الجدكؿ أف القيمة الاحتمالية ت 

الجدكلية  fكهي أكبر مف قيمة  ،(5.145المحسكبة تساكم ) fكقيمة  ،(0.05مف مستكل الدلالة )
مما يدؿ عمى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة  ؛(3.02كالتي تساكم )

(05.0)، لدرجة ممارسة مديرم مدارس  ،ف متكسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسةبي
ككذلؾ في باقي  ،تيعزل إلى متغير سنكات الخدمة ،ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ

( له أكبر مف مستكل Sigفقد كانت القيمة الاحتمالية ) ،المجالات باستثناء مجاؿ قيمة الم اركة
مما ي ير عمى عدـ كجكد فركؽ في تقدير ممارسة قيمة الم اركة مف قبؿ مديرم  ؛(َٓ.َ)الدلالة 

تـ استخداـ  ،كلمتعرؼ عمى الفركؽ لصالح مف تككف المدارس بناء عمى متغير سنكات الخدمة.
 .(ُْلممقارنات المتعددة كانت النتائج حسب جدكؿ ) Scheffeاختبار 

 مقارنات المتعددةلم Scheffe (: نتائج اختبار14جدوؿ )

 سنكات الخدمة المجاؿ
 ٓأقؿ مف 
 سنكات

 سنكات َُ أقؿ مف_ٓمف 
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 قيمة العدالة

   سنكات ٓأقؿ مف 
  0.14684- سنكات َُ أقؿ مف_ٓمف 

- سنكات فأكثر َُ
0.27594* 

-0.1291 
 

قيمة 
 الإتقاف

   سنكات ٓأقؿ مف 

 سنكات َُ أقؿ مف_ٓمف 
-

0.35237* 
 

 سنكات فأكثر َُ
-

0.37832* 
-0.02595 

 

الدرجة 
الكمية 

 للاستبانة

   سنكات ٓأقؿ مف 

 سنكات َُ أقؿ مف_ٓمف 
-

0.24119*  

 سنكات فأكثر َُ
-

0.24745* 
-0.00625 

 تبيف التالي: Scheffeكمف خلاؿ نتائج اختبار  .(05.0عند مستكل دلالة ) الفركؽ دالة *
( سنكات ٓف )ع خدمتهـتقؿ مف الذيف  يف كؿ  ة العدالة: عدـ كجكد فركؽ ببالنسبة لمجاؿ قيم   

بينما تبيف كجكد فركؽ بيف الذيف سنكات  ،(سنكات َُأقؿ مف  -ٓ)كالذيف سنكات خدمتهـ مف 
ف سنكات كلصالح الذي ،( سنكات فأكثرَُكالذيف سنكات خدمتهـ ) ،( سنكاتٓخدمتهـ أقؿ مف )

أقؿ  -ٓ)يف الذيف سنكات خدمتهـ مف بينما تبيف عدـ كجكد فركؽ ب ،( سنكات فأكثرَُخدمتهـ )
 .( سنكات فأكثرَُكالذيف سنكات خدمتهـ ) ،(سنكات َُمف 
كالذيف  ،( سنكاتٓف )عخدمتهـ تقؿ  مف الذيف بالنسبة لمجاؿ قيمة الإتقاف: كجكد فركؽ بيف كؿ    

 َُأقؿ مف  -ٓ)لصالح الذيف سنكات خدمتهـ مف  ،(سنكات َُأقؿ مف  -ٓ)سنكات خدمتهـ مف 
كالذيف سنكات  ،( سنكاتٓبينما تبيف كجكد فركؽ بيف الذيف سنكات خدمتهـ أقؿ مف ) ،(نكاتس

بينما تبيف عدـ  ،( سنكات فأكثرَُف سنكات خدمتهـ )لصالح الذي ،( سنكات فأكثرَُخدمتهـ )
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( َُكالذيف سنكات خدمتهـ ) ،(سنكات َُأقؿ مف  -ٓ)كجكد فركؽ بيف الذيف سنكات خدمتهـ مف 
 .كثرسنكات فأ

( ٓمف الذيف سنكات خدمتهـ أقؿ مف ) كجكد فركؽ بيف كؿ   بالنسبة لمدرجة الكمية للاستبانة:
لصالح الذيف سنكات خدمتهـ مف  ،(سنكات َُأقؿ مف  -ٓ)كالذيف سنكات خدمتهـ مف  ،سنكات

( سنكات كالذيف ٓبينما تبيف كجكد فركؽ بيف سنكات خدمتهـ أقؿ مف ) ،(سنكات َُأقؿ مف  -ٓ)
بينما تبيف  ،( سنكات فأكثرَُف سنكات خدمتهـ )( سنكات فأكثر لصالح الذيَُكات خدمتهـ )سن

كالذيف سنكات خدمتهـ  ،(سنكات َُأقؿ مف  -ٓ)عدـ كجكد فركؽ بيف الذيف سنكات خدمتهـ مف 
 كيمكف إرجاع ذلؾ إلى أف: .( سنكات فأكثرَُ)
ا فكؽ أصبحكا أكثر تفهمان كاست عاران ( سنكات فمٓالمعمميف الذيف قضكا في خدمة التدريس )  

كبالتالي جاءت تقديراتهـ أعمى مف المعمميف الذيف  ،ثارها الطيبةآية الإدارة بالقيـ؛ لما رأكا مف لأهم
 -ٓ)كيعزك الباحثاف عدـ كجكد فركؽ بيف الذيف سنكات خدمتهـ مف  ( سنكات.ٓخدمتهـ أقؿ مف )

 -ٓ)إلى أف سنكات الخدمة مف  ،( سنكات فأكثرَُكالذيف سنكات خدمتهـ ) ،(سنكات َُأقؿ مف 
تعد فترة كافية تمكنهـ مف الحكـ عمى درجة ممارسة المديريف  ،لدل المعمميف (سنكات َُأقؿ مف 

( سنكات في الغالب لف تزيد في تقديراتهـ كلف َُ)ػ للإدارة بالقيـ كتقديرها بسهكلة، كبالتالي ما بعد ال
 التقدير. تحدث تغيران ممحكظان في درجة

حيث أ ارت إلى كجكد فركؽ ذات دلالة  ،ـ(َُِٔكتتفؽ تمؾ النتيجة مع دراسة ضحيؾ )  
سنكات  تعزل إلى متغير ،إحصائية بيف متكسطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لمقيـ الإدارية

 ( سنكات. َُالخدمة لصالح الذيف سنكات خدمتهـ أكثر مف )
 توصيات الدراسة:

 بما يمي: افوصي الباحثي ،الدراسة الميدانية في ضوء نتائج
  لتقييـ المتقدميف لكظيفة مدير  ؛القيـ كأحد المعايير الأساسيةبممارسة الإدارة بمعايير  الأخذ

  .دائرة التكظيؼ في ككالة الغكث مف قبؿ مدرسة
  في العمؿ عمى استحداث ميثاؽ قيمي يبيف أخلاقيات المهنة، كيحتكم عمى إجراءات لمعامميف

 مضمار التعميـ.
 المعمميف كالمديريف بدكرات تدريبية متعمقة بممارسة الإدارة بالقيـ. إلحاؽ 
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  عقد كرش عمؿ تجمع الم رفيف عمى التعميـ في ككالة الغكث كالمديريف لمناق ة مكضكع الإدارة
 كمف ثـ اقتراح كسائؿ علاج.  ،مف حيث الكاقع كتحديد العقبات التي تقؼ في طريقه ،بالقيـ

  كفقان لممارستهـ لمقيـ الإدارية مف كجهة نظر  ،لكتركني لتقييـ المديريفإالعمؿ عمى استحداث نظاـ
 معمميهـ.

 .عقد مؤتمر عممي لتقييـ ممارسة مديرم المدارس للإدارة بالقيـ كاقتراح آليات لتطكيرها 
 

 مقترحات الدراسة:
 لدراسات التالية:إجراء ا افقترح الباحثي ،في ضوء نتائج الدراسة وتوصياتيا

  درجة ممارسة إدارة ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة للإدارة بالقيـ كأحد معايير تكظيؼ
 المديريف كسبؿ تطكيرها.

  درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة لأخلاقيات المهنة مف كجهة
 نظر معمميهـ.

 لدكلية بمحافظات غزة للإدارة الأبكية كعلاقتها بالرضا درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث ا
 الكظيفي لممعمميف.

  درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة لمعلاقات الإنسانية كعلاقتها
 بتقدير الذات لممعمميف مف كجهة نظرهـ.

 :المصادر والمراجع
 القرآف الكريـ: تنزيؿ العزيز الرحيـ.

 راجع العربية:أكلان: الم
 . مصر: دار الحرية لمن ر كالتكزيع.ّ. جلساف العربـ(. ََِّابف منظكر، جماؿ الديف. )

. غزة: مكتبة منصكر لمطباعة دراسات في الفكر التربوي الإسلاميـ(. َُِٓأبك دؼ، محمكد. )
 كالن ر كالتكزيع.

لإدارة في محافظات غزة معيقات استخداـ النمط التشاركي في اـ(. َُِّأبك عيطة، عبدا﵀. )
 غزة. ،. الجامعة الإسلامية)رسالة ماجستير( .ةوسبؿ معالج
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التربية الأسرية ومؤسسات ـ(. َُِّأحمد، أحمد. كالعري ي، جبريؿ. كر اد، كفاء. كعمي، عيد. )
 دار صفاء لمن ر كالتكزيع. عم اف: .ُ. طالتنشئة الجتماعية

كرقة  ،حو منظومة قيمية في التربية الفمسطينيةنـ(. ُٔٗٗحساف كأبك دؼ، محمكد. )إ ،أغا
 غزة. ،سلاميةإلى كمية التربية. الجامعة الإ مقدمة عمؿ

 .فمسطيف ،غزة. ِ، طتصميـ البحث التربوي. ـ(ََِْ) محمكد. ،الأستاذك  إحساف ،الأغا
. ي العربيالجودة النوعية لبرامج الإعلاـ الأمن. ُـ(. طََِٖجامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية. )

 الرياض: جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية. 

. الأردف: مكتبة التربية والتعميـ بيف الماضي والحاضرـ(. َُِّعبد السلاـ. ) ،جعافرة
 المجتمع العربي لمن ر كالتكزيع.

درجة ممارسة مديري المدارس البتدائية لمقيادة الأخلاقية وعلاقتيا  (.ـَُِٕختاـ. ) ،الجعيثني
 )رسالة ماجستير(. الجامعة الإسلامية، غزة.. موؾ المواطنة التنظيمية لدى معممييـبس

درجة تحقؽ الشفافية الإدارية لدى مديري مديريات التربية والتعميـ ـ(. َُِْح اش، خالد. )
 غزة. ،الة ماجستير(. الجامعة الإسلامية)رس. بمحافظات غزة وعلاقتيا بأداء العامميف فييا

 .قيـ العمؿ واللتزاـ الوظيفي لدى المديريف والمعمميف في المدارسـ(. ََِٔد. )حمادات، محم
 . عم اف: دار الحامد لمن ر كالتكزيع.ُط

: دار صفاء لمن ر عمٌاف. ُط .مبادئ في عمـ التربيةـ(. َُُِالخزاعمة، محمد كآخركف. )
 كالتكزيع.

. إربد: ُط .شاممة تطبيقات تربويةإدارة الجودة الـ(. ََِٓالخطيب، أحمد كالخطيب، رداح. )
 جدار لمكتاب العالمي لمن ر كالتكزيع.الكتب الحديثة لمن ر كالتكزيع ك  عالـ
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دار الثقافة  :عمٌاف .تطوير الإدارة المدرسية والقيادة الإدارية ـ(.ََِٗعبد الفتاح ) ،خكاجا
 .لمن ر كالتكزيع

لممديريف في اتخاذ القرارات المدرسية  العلاقة بيف مشاركة المعمميفـ(. ََُِخكيص، عايدة. )
 غزة. ،الة ماجستير(. الجامعة الإسلامية. )رسوتقديرىـ لذواتيـ في مدارس القدس

 درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة لمعدالةـ(. َُِِ)سناء.  داية،ال
 غزة. ،الجامعة الإسلاميةر(. . )رسالة ماجستيلممعمميف التنظيمية وعلاقتيا بالرضا الوظيفي

درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة لمقيادة ـ(. َُِٓ)محمد. رنتيسي، ال
 .غزة ،الجامعة الإسلامية )رسالة ماجستير(.. التشاركية وعلاقتيا بدرجة علاقاتيـ الإنسانية

ار الميسرة لمن ر كالتكزيع . عم اف: دْط .مبادئ عمـ النفس التربويـ(. َُِِالزغكؿ، عماد. )
 كالطباعة.

 . بيركت: دار الفكر المبناني.ُط .دور عمـ النفس في الحياة المدرسيةـ(. ُْٗٗمحمد. ) حيمي،

 .تنمية ميارات التفكير للأطفاؿ )تطبيقات عممية(ـ(. ََِٗ كاهيف، خير. كبدندم،  هرزاد. )
 عمٌاف: دار الميسرة لمن ر كالتكزيع كالطباعة.

 الإسكندرية: دار الفكر الجامعي. .إدارة التغييرـ(. ََِٖي، محمد. )الصيرف
درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة ـ(. َُِٔضحيؾ، نعمة. )

غير من كرة(. الجامعة  )رسالة ماجستير .للإدارة بالقيـ وعلاقتيا باتخاذ القرارات التشاركية
 غزة. ،الإسلامية

مدى التزاـ مديري المدارس الأساسية الدنيا بأخلاقيات مينة التعميـ ـ(. ََِٖ اـ. )طبي ، هأبك 
 غزة. ،غير من كرة(. الجامعة الإسلامية )رسالة ماجستير في محافظة غزة مف وجية نظر المعمميف
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إلى  بحث مقدـ ،القيـ وطرؽ تعمميا وتعميمياـ(. ُٗٗٗفؤاد كالعمرم، عطية ) ،عاجزال
 الأردف: جامعة اليرمكؾ. ،ربية كالفنكفمؤتمر كمية الت

 القاهرة: عالـ الكتب.. البحث العممي في تكنولوجيا التعميـ(. ـَُِّعبد الحميد، محمد. )

مصر،  .استراتيجيات التحفيز الفعاؿ نحو أداء بشري متميزـ(. َََِعبد الكهاب، عمي. )
 القاهرة: دار التكزيع كالن ر الإسلامية.

، ُط .المعمـ المدرسي الناجح )الإدارة المدرسي بيف النظرية والتطبيؽ(. (ـََِٕعبكم، زيد. )
 عماف: مكتبة المجتمع العربي لمن ر كالتكزيع، دار أجناديف لمن ر كالتكزيع.

الإدارة بالقيـ وتحقيؽ التوافؽ القيمي في نكفمبر(.  ْ-ُـ ََِٗم اعؿ ) ،عتيبي
 السعكدية: جامعة أـ القرل. ،ة الإدارية. كرقة عمؿ إلى المؤتمر الدكلي لمتنميالمنظمات

. ٖط .مفاىيميا النظرية وتطبيقاتيا العممية ،الإدارة المدرسية الحديثةـ(. َُِْجكدت. ) ،عطكم
 عمٌاف: دار الثقافة لمن ر كالتكزيع.

التربية العممية وتطبيقاتيا في إعداد معمـ ـ(. ََِٖعطية، محسف، كالها مي، عبد الرحمف. )
 ماف: دار المناهج لمن ر كالتكزيع.ع .المستقبؿ

 . القاهرة: دار الأميف.ُط تنمية الميارات القيادية والإدارية والسموكية.(. ـََِٓعميكة، السيد. )

 عم اف: دار صفاء لمن ر كالتكزيع. .الطفؿ والأسرة والمجتمع. ُـ(. طَََِالعناني، حناف. )

المدارس الثانوية بمحافظات غزة وعلاقتيا  درجة النتماء لدى مديريـ(. ََُِ)أسامة. عياد، 
 غزة. ،الجامعة الإسلامية)رسالة ماجستير(  .بالرضا الوظيفي
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( . الجيزة: دار  .كيؼ نربي أطفالنا عمى ىدى النبي صمى الله عميو وسمــ(. ََِٖالغفار، كارـ
 الفاركؽ للاستثمارات الثقافية.

ماـ محمد بف سعكد الإ، جامعة ال ريعةة بحث مقدـ إلى كمي ،القيـ(. قَُّْ) أركل. ،فقيه
 .المممكة العربية السعكدية الإسلامية،

ماجستير(.  . )رسالةالبناء القيمي لدى طمبة الجامعات الفمسطينيةـ(. ََِّقمحية، جهاد. )
 نابمس. ،جامعة النجاح الكطنية

 .نظمات الأعماؿالإدارة بالأىداؼ والإدارة بالقيـ في مـ(. ََِٔرايس. ) ،مرغاد كحدة ،لخضر
 . القاهرة: إيتراؾ لمطباعة كالن ر كالتكزيع.ُط

. ُط .الإدارة بالأخلاؽ أىـ الأفكار في أقوى خمسة كتب إداريةـ(. َُُِمركز الإعلاـ العربي. )
 الجيزة: مركز الإعلاـ العربي.

 باب  . الإسكندرية: مؤسسةالجودة الشاممة مخرج الكفاية الإنتاجيةـ(. ََُِالمصرم، أحمد. )
 الجامعية. 

 لمضبط غزة بمحافظات الثانوية المدارس مديري ممارسة . درجة(ـَُِٓ) مكنس، جماؿ.
 .غزة ،الإسلامية الجامعة(. ماجستير رسالة) .الصفي الضبط بمستوى وعلاقتو المدرسي
 . عمٌاف: دار عمار.ٖط .مقدمة في التربيةـ(. ُٔٗٗبراهيـ. )إ ،ناصر

 الإسكندرية: دار الثقافة العممية. .تنشئة الجتماعية وسمات الشخصيةالـ(. ََِِنعيمة، محمد. )

التعميـ التكاممي المستمر كصانع لممستقبؿ مبادئ نومورا في التعميـ ـ(. ََِْنكمكرا، يك يكك. )
)ترجمة اليكنسكك(. القاهرة: دار الفكر الإسلامي بالقاهرة. )العمؿ الأصمي ن ر  ،التكاممي المستمر

 ـ(.ُٔٗٗفي عاـ 
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درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة لمقيادة (. ـَُِّالهندم، محمد. )
 غزة. ،الجامعة الإسلامية .)رسالة ماجستير( الأخلاقية وعلاقتيا بدرجة تمكيف معممييـ

 فمسطيف. ،غزة ـ(.ََِٕكزارة التخطيط كالتعاكف الدكلي. )

 القيادة وانعكاساتيا عمى القائد التربوي،ـ(. ََِٕة. )كزارة التربية كالتعميـ العالي الفمسطيني
 غزة: كزارة التربية كالتعميـ العالي الفمسطينية. دورة مدراء المدارس.

 . عمٌاف: دار الأكائؿ لمن ر.ُط .الأخلاقيات في الإدارةـ(. َُِِياغي، محمد. )

. عمٌاف: دار ُط .تقبلاً تعميـ الفمسطينييف ماضياً وحاضراً ومسـ(. ُٖٗٗيكسؼ، عبد القادر. )
 الجميؿ لمن ر.
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